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SERMAYE PiYASASI iSLEMLERI
ALIM SATIMA ARACILIK
CERCEVE SOZLSEMESI

igbu Sozlesme Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Hizmetler Yoénetmeligi, Araci Kurumlar ve
Portfoy Yonetim Sirketleri Tarafindan Kullanilacak Uzaktan Kimlik Tespiti Yontemlerine ve
Elektronik Ortamda Sozlesme i|i§kisinin Kurulmasina i|i§kin Teblig (lI-42.1) ve Yatirnm Hizmet ve
Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere i|i§kin Belge ve Kayit Dizeni Hakkinda Teblig hikimleri uyarinca
Kalici Veri Saklayiasi araciligi ile mesafeli olarak kurulur. Sézlesme’nin bir nishasi Misteri'nin
belirttigi iletisim adresine gonderilir ya da Musteri'nin Elektronik i§lem Platformu aracihigiyla
Sozlesme’ye erisimi saglanir. Bu durumda Sézlesmede imzaya atif yapilan kisimlar Kalici Veri
Saklayicisi ile saglanan teyit, onay vs. kabulleri ifade eder. Sézlesme ekleri Kalici Veri
Saklayicisi ile tamamlanir ve bilgilendirmeler de bu yolla saglanir.

SERMAYE PiYASASI iISLEMLERi ALIM SATIMA ARACILIK CERCEVE SOZLESMESI
1. Konu ve Kapsam

Bu Sozlesme Yatirm Hizmet ve Faaliyetleri sunan BtcTurk Yatirim Menkul Degerler A.S (“Yatinm Kurulusu™)
ile Misteri arasindaki iliskiyi genel olarak diszenleyen, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (“SPK” veya “Kurul”)
dijzenlemeleri kapsaminda baslangigta bir kez imzalanan ve miinferit islemlerin esasini olusturan bir

gergeve sozlesmedir.

Misteri'nin Yatim Kurulusu'ndan alim/satimini yapacagi ve/veya alim/ satim aracili§ini talep edecegi
Sermaye Piyasasi Araglari igin, bu Sézlesme hikimleri genel hikimler olarak uygulanir. Bu Sermaye
Piyasasi i§lemleri Alm Satma Aracilik Cergeve Soézlesmesinin (“Alim Satima  Aracilik Cergeve
Sozlesmesi”) konusu Yatinm Kurulusu tarafindan Misteri’ye sunulan yatinm hizmet ve faaliyetleri ile
yan hizmetlerin (“yatinm hizmetleri”) esaslarini diizenlemektir. Yatnm hizmetleri, Yatnm Kurulusu
tarafindan Misteri adina ve/ veya hesabing, borsa ici veya borsa disi tezgahisti piyasalarda, yurt
icinde ve yurt disinda saglanan ilgili mevzuat gergevesindeki faaliyetler ile SPK tarafindan tanimlanan
repo ve ters repo islemlerine uygulanacak hesap agilis, alim/satim, teminatlandirma, nema, saklama,
takas, tasfiye ve bunlarla sinirli olmaksizin sair esaslar dizenlemektedir. Sézlesme'nin Misteri tarafindan
imzalanmis olmasi, Yatinm Kurulusu tarafindan ve mevzuat geregi aranan ve Sézlesme’de ayrintilar
agiklanmis olan diger sartlar Misteri tarafindan yerine getirilmis olmadikga Yatirm Kurulusu'nu Sézlesme

kapsamindaki tim yatirim hizmetlerini sunma yikimliligi altina sokmaz.

Yatirm Kurulusu tarafindan isbu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi kapsaminda Misteri’ye
uygunluk testi degerleme sonucu uyarinca; yatirim fonlari, hazine bonosu, devlet tahvili, kira sertifikalari,
eurobond, déviz cinsi tahvil, 6zel sektér borglanma araglar, hisse senetleri ve benzeri sermaye piyasasi
araglari ile repo ve ters repo islemleri ve genel yatinm tavsiyesi verilmesi hizmetleri sunulacakhr. Ancak
Musteri’nin uygunluk testi sonucu uyarinca Muisteri’'ye uygun olmayan ve/veya uygun olsa ve
Musteri tarafindan talep edilse bile Yahrnm Kurulusu tarafindan sunulmasi uygun gorilmeyen
sermaye piyasasi araglari ve yatirim hizmetleri isbu Alim Sahma Aracilik Cergeve Sozlesmesi'nde
yer verilse bile Misteri'ye sunulmayacaktr. Yatinm Kurulusv, idari karan ve Kurum politikasi

kapsaminda Musteri'ye sunacagi sermaye piyasasi araglarini_belirleme yetkisine sahip olup,

tamamen kendi takdirine gére bazi sermaye piyasasi araglarini sunmasina ragmen bazi sermaye

piyasasi araglarini sunmayabilir, sundugu sermaye piyasasi araglarini degistirebilir. Musteri bu

1/53
BtcTurk Yatinm Menkul Degerler A.S.
Ticaret Sicil Numarasi: 291692-5 / Mersis Numarasi: 0332118988900001 / Besiktas V.D: 3321189889
Kiltir Mah. Nisbetiye Cad. Akmerkez No:56 i¢ Kapi No:23 Be§iktc§/ismnbul
0(212) 706-75-00 / https:/ /hisse.btcturk.com



=3 BtcTurk | Hisse

durum hakkinda 6nceden bilgilendirilmis olup, bu duruma herhangi bir itirazi olmadigini kabul,
beyan ve taahhit etmektedir.

i§bu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi, Taraflar arasinda imzalanan/imzalanacak (1) Tirev
Araglarin Alim Satimina Aracilik Sézlesmesi, (2) Yurtdisi Piyasalarda Alim Satim i§lemlerine Aracilik
Sozlesmesi, (3) TezgahUsti Tirev iglemler Sozlesmesi ve Yatirm Kurulusu'nun bundan sonra sunacagi
yatinm hizmetlerine iliskin Misteri ile imzalanacak tim sczlesmelerin (ayn ayn “Sozlesme” ve birlikte
“Sozlesmeler” olarak anilacaklardir.) eki ve ayrilmaz bir pargasi olup, Sézlesmeler’e uygulanacak ortak
hikimleri kapsamakta ve Sozlesmeler'e konu yatinm hizmetlerine iliskin  Taraflar'in hak ve
yukUmliliklerini dizenlemektedir.

i§bu sozlesme Sermaye Piyasasi Kanunu 37. maddesinde yer alan yatirim hizmetleri ve faaliyetleri ile
38. maddesinde yer alan yan hizmetlerin, Yatinm Kurulusu'nun Kurul tarafindan verilmis olan ve
www.tspb.org.ir /kamuoyu-aydinlatma- formu adresindeki Kamuyu Aydinlatma Formu'nda kamuya
agiklanmakta olan yetkileriyle sinirl olmak uzere, Kurul, Borsa, Takasbank, MKK dizenlemeleri, ilgili diger
Turkiye Cumhuriyeti Kanunlar ve ikincil diizenlemeleriyle, yurtdisi islemlerde ilgili Ulkelerin diizenleyici
otoritelerinin, organize borsalarinin, takas ve saklama kuruluslarinin dizenlemelerine uygun olarak
sunabilmesi amaciyla Yahrm Kurulusu ile hukuki iliskinin genel esaslarinin belirlenmesi icin hesap
agilmasina iliskin esaslar dizenlemektedir. Sézlesme kapsaminda taraflar  farkl zamanlarda birden
fazla islem yapabilir. i;lem detaylan Musteri talimat ve emir formlarinda yer alir. Sézlesme’de yer
almayan ancak Yatinm Kurulusu tarafindan yatinm hizmet ve faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi icin
Misteri'nin imzalayacag her tirli Sézlesme, taahhiit, emir/talimat/teyit, uygunluk testi, uygunluk testi
sonug bildirimi, misteri siniflandirmasina iliskin bilgilendirmeler ve her tirli formlar ve belgeler

S6zlesme’nin ayrilmaz pargasidir.
’

2. Tanimlar

Bu sézlesmede yer alan:

Agiga Sahs: Schip olunmayan Sermaye Piyasasi Araglar’nin satilmasi ya da satisa iliskin emrin
verilmesi,

Alim Emri: Misteri’nin Sermaye Piyasasi Araci’ni satin almak igin Elektronik i§lem Platformu araciligiyla
vermis oldugu talimati,

Alim Sahma Aracilik S6zlesme Oncesi Bilgilendirme ve Risk Bildirim Formu: Musteri’nin isbu Alim
Satima Aracilik Cerceve Sozlesmesi'ni imzalamadan once okumasi ve anlamasi gereken bilgileri,
misteri siniflandirmasini, profesyonel misterilere uygulanmayacak mevzuat hikkiimlerini, S6zlesmeler’e
iliskin genel risk bilgilendirmelerini ve Alim Satima Aracilik Cerceve Sozlesmesi uyarinca yapacaklar
islemlere konu Sermaye piyasasi Araglar’na iliskin Risk Bildirim Formlarini iceren ve bir dregi
Msteri’ye teblig edilen formu,

BIST: Borsa istanbul AS;

Borglar Kanunu: 6098 sayili Borglar Kanunu’ny;

Borsa: Sermaye Piyasasi Araglar’nin islem gérecegi borsalar ve Kurul'ca bu Sézlesme konusu islemlerin
yapilmasina izin verilen teskilatlanmis diger piyasalari,
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Elektronik islem Platformu: Mdsteri’nin kullanici adi ve sifre ile gerekli Givenlik Unsurlar’ni saglayarak
girdigi Internet ve benzeri iletisim ortamlari ve mobil iletisim araglar kanaliyla elektronik ortamdan
emir gonderdigi, internet i§|em|eri yaptigy, ilgili platformda sunulan her tirli sermaye piyasasi islemini
yaptig, ekstre, form ve raporlara ulastigi, Alm Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi ve Sozlesmeler'i

kullanici adi ve sifresi ile onayladigi elektronik platformu,

En Seri iletisim Araci/Araglan: Kayith telefon, e-posta, elektronik islem kanallari, Elektronik i§lem
Platformu’nu, vb.

Emir: Alim Emri, Satim Emri veya Alim Satim Emrini,

FAST: Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi tarafindan isletime alinan “Fonlarin Anlik ve Sirekli
Transferi” isimli anlik ddeme sistemini,

Genel Misteri: Seri: 1-39.1 sayil Yatinm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig'in
31. maddesi kapsaminda nitelikleri belirlenen ve Profesyonel Misteriler disinda kalan gergek ve tizel
kisi musterileri,

Givenlik  Unsuru/Unsurlan:  Elektronik i§|em Platformuna  girilmesini  belirli  islemlerin
gergeklestirilmesini, yapilmasini ve onaylanmasini saglayan ¢agin gereklerine uygun teknolojik
onlemleri,

internet islemleri: Misteri'nin sifre kullanilmak suretiyle Internet ve benzeri iletisim ortamlari ve mobil
iletisim araglar kanalyla yapilan emir, talimat, talep, bildirim, ile internet platformlarindan
vlasilan/bildirilen ekstre, form, rapor, sézlesme degisiklikleri ve isbu Alm Satima Aracilik Cergeve
Sézlesmesi ile bildirilen diger islemler de dahil ancak bunlarla sinirh kalmamak kaydiyla internet
uzerinden yapilan/bildirilen/iletilen tim islemleri,

i§ GUnu: Hafta sonu, resmi ve dini tatil gunleri hari¢ olmak Uzere bankalarin Turkiye'de agik oldugu
glnleri,

i§lem Aracihigi: Kanun’un 37 /1-b maddesi ile Seri: l11-37.1. sayill Yatinm Hizmetleri ve Faaliyetleri ile
Yan Hizmetlere lliskin Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca belirtilen aracilik faaliyetini,

islem Teminah: i§lem yapilan ilkede gegerli olan mevzuat ve /veya islem yapilan Borsa diizenlemeleri

veya Sermaye Piyasasi Mevzuat’na aykiri olmamak kaydiyla Yatinm Kurulusu diizenlemeleri uyarinca
sart kosulan baslangig ve sirdirme teminatlarini,

Kalici Veri Saklayicisi: Misteri’ye gonderilen bilginin bu bilginin amacina uygun olarak makul bir siire
incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini ve degistiriimeden kopyalanmasini saglayan ve bu
bilgiye aynen ulasiimasina imkén veren kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk, Elektronik i§lem
Platformu, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her tirli arag veya ortam,

Kanun: 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'nu,

Kredili Alim: Sermaye Piyasasi Mevzuat’'nda yer alan esaslar cergevesinde kredi kullaniimasi suretiyle
Misteri tarafindan Sermaye Piyasasi Araci alinmasini,

Kurul veya SPK: Sermaye Piyasasi Kurulu'nu,

Listeye Alma: Yahrim Kurulusu'nun idari karari ve Kurum Politikasi uyarinca Elektronik i§lem
Platformu’'nda islem gérecek Sermaye Piyasasi Araglar’ni belirlendigi Pay Piyasasi i§lem Listesi‘ne

ve/veya diger listelere alinmayi,

Listeden Cikarma: Yatinm Kurulusu'nun idari karari ve Kurum Politikasi uyarinca Elektronik i§lem
Platformu’'nda islem gérecek Sermaye Piyasasi Araglar’ni belirlendigi Pay Piyasasi i§|em Listesi‘nden
ve/veya diger listelerden ¢ikarmayi,
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Menkul Kiymet: Kanun ve ilgili Sermaye Piyasasi Mevzuati’nda sayilip tanimlanan her tirlé menkul
kiymeti,

Merkezi Karsi Taraf: Aliciya karsi saticl, saticiya karsi da alici roling Ustlenerek takasin tamamlanmasini
taahhit eden merkezi takas kurulusunu,

MKK: Merkezi Kayit Kurulusu A.S.,

Misteri: Yatirm Kurulusu ile Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi ve/veya diger Sézlesmeler’i
imzalayan gergek kisi misterileri,

Ozel Risk Bildirim Formu/Formlan: Yatirm kurulusu tarafindan sermaye piyasasi araglari, irin ve
hizmetler 6zelinde Misteri’ye sunulacak olan risk bildirim formlarini,

Pay (Hisse): Ortakligin sermayesini temsil eden ve sahibine ortaklik hakki veren menkul kiymeti,

Pay Piyasasi i§|em Listesi: Yatinm Kurulusu'nun idari karari ve Kurum Politikasi dogrultusunda belirli
kriterler ile olusturdugu islem yapilabilecek hisse senetlerinin yer aldig listeyi,

Porifoy Aracihigi: Kanun'un 37 /1-c maddesi ile Seri: II-37.1. sayili Yatinm Hizmetleri ve Faaliyetleri
ile Yan Hizmetlere i|i§kin Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca belirtilen aracilik faaliyetini,

Profesyonel Misteri: Seri: lII-39.1 sayili Yatinm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar Hakkinda
Teblig'in 31. maddesi kapsaminda nitelikleri belirlenen ve Genel Musteri’lerin yararlandiklar bazi
koruma mekanizmalarindan yararlanamayan mijsterileri,

Repo: Menkul kiymetlerin geri alma taahhidi ile satimin,

Repo/Ters Repo Dekontu: Yapilan islemin niteligi, menkul kiymete iliskin bilgiler, islemin vade tarihi,
alm / satim bedelleri arasinda taahhiit edilen fark, menkul kiymetin alis / sats (Birim satis fiyat)
hususlarina yer verilen belgeyi,

Saklama Kurulusu: Yatirm kuruluslar ve/veya Misteri namina Sermaye Piyasasi Araglar’nin
saklanmasi ile yetkilendirilmis olan istanbul Takas ve Saklama Bankasi AS., Merkezi Kayit Kurulusu A.S
ve Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yetkilendirilen veya kanunen kabul edilen diger yetkili
kuruluslar veya Yatinm Kurulusu'nun kendisini,

Satim Emri: Misteri'nin Sermaye Piyasasi Arac’nin satilmast igin Elektronik i§lem Platformu aracilig ile
yaphg bildirimi,

Sermaye Piyasasi Araci/Araglan: Kanun'da sermaye piyasasi araglan olarak tanimlanan ya da
ileride tanimlanacak her tirli menkul kiymet ile Tirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayil
Karar vyarinca alim ve satimi yapilabilen, yurtdisinda ihrag edilen bono, tahvil, fon katilma belgesi,
varant dahil, her tirli yabanci sermaye piyasasi araglarini ve Kurul’ca bu kapsamda oldugu belirlenen
diger sermaye piyasasi araglarini,

Sermaye Piyasasi Mevzuati/Mevzuat: Tirkiye Cumhuriyeti Kanunlari, 6362 sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu, kararnameler, tebligler, yonetmelikler, Kurul tarafindan ¢ikartilan ilke kararlar, yurirlukteki
veya yurirlige girecek olan ilgili diger mevzuat hikimleri ile Borsa’larin bagh oldugu resmi dizenleyici,
denetleyici oforitelerin tim yasal dizenlemeleri ile Musteri'nin Yatinm Kurulusu ile kurdugu iliski
kapsaminda yapilan islemleri dizenleyen diger yasal dizenlemeleri ve T.C. yasalarinin genel
hikimlerini veya mevzuatin degismesi ya da ikame edilmesi halinde degisik hali ve /veya ikame eden

mevzuati,

Takasbank: istanbul Takas ve Saklama Bankasi Anonim Sirketi’ni,

4/53
BtcTurk Yatinm Menkul Degerler A.S.
Ticaret Sicil Numarasi: 291692-5 / Mersis Numarasi: 0332118988900001 / Besiktas V.D: 3321189889
Kiltir Mah. Nisbetiye Cad. Akmerkez No:56 i¢ Kapi No:23 Be§iktq§/istqnbul
0(212) 706-75-00 / https:/ /hisse.btcturk.com



=3 BtcTurk | Hisse

Talebe Dayali Profesyonel Musteri: Seri: I1I-39.1 sayih Yatinm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet
Esaslar Hakkinda Teblig'in 32. maddesi kapsaminda nitelikleri belirlenen misteriler ve yazili olarak
talep eden gergek ve tiizel kisi Genel Misterileri,

Talimat: Misteri'nin, Menkul Kiymet alim satim emirleri, virman, 6deme, EFT, havale talimati; saklama
talebi, richan hakki kullanim talebi vb. ve bunlarla sinirl olmamak Uzere yasal mevzuat cercevesinde
Msteri'nin Yatinm Kurulusu tarafindan yerine getirilmesini talep ettigi tim islemlere iliskin s6zli veya
yazili talimatlarn,

TEFAS: Turkiye Elektronik Fon Dagitim Platformu,

TMSF: Tasarruf Mevduat Sigorta Fonu'nu,

Ters Repo: Menkul kiymetlerin geri satma taahhiidi ile alimini,

Tirk Ticaret Kanunu (TTK): 6102 sayil Tirk Ticaret Kanunu'nu,

Uygunluk Testi: Genel Misterilerin talep ettikleri Urin ya da hizmetin kendilerine uygun olup
olmadiginin degerlendirilmesi amaciyla sadece Genel Musterilere yapilan testi,

VIOP: Vadeli i§lem ve Opsiyon Piyasasi,

Vade: Bir finansal varligin 8nceden belirlenen gecerlilik siresi ya da bir yukimlGlugin yerine getirilmesi
icin ongorilmis sire,

Yan Hizmetler: Yatirim Hizmetleri ve Faaliyetleri ile simirl olarak kredi ya da 6ding verilmesi ve déviz
hizmetleri sunulmasi da dahil Kanun'un 38’inci maddesinde sayilan hizmetleri,

Yatinma Tazmin Merkezi (YTM): Kanun'un 83 inci maddesinde tanimlanan, yatirnm kuruluslarinin,
yatinm hizmet ve faaliyetinden kaynaklanan nokit 6deme veya sermaye piyasasi araglar teslim
yukimltltklerini yerine getirememeleri halinde, Kurul'ca bu Kanun ¢ercevesinde alinan tazmin kararini
yerine getirmek amaciyla kurulmus olan kamu tizel kisili§ine sahip Yatirima Tazmin Merkezi'ni ifade
eder.

3. Hesap Acilisi

3.1. Gergek Kisiler

Mijsteri’nin hesap islemlerinin tamamlayarak hesap agabilmesi icin tam fiil ehliyetine sahip olmasi
gerekir. Kurum politikasi geregi 18 yasindan kigiklerle islem yapilmamaktadir. 18 yas kriteri,
Tirkiye Cumhuriyeti Merkezi Nifus idaresi Sistemine (MERNIS) gére belirlenmektedir. Kullanici,
isbu s6zlesme kapsaminda 18 yasindan biyik oldugunu beyan ve taahhiit etmektedir. Yatirim
Kurulusu, sahibinin 18 yasindan kigik oldugunu tespit ettigi ya da 18 yas altindakiler tarafindan
kullandiklarindan siphe ettigi hesaplari herhangi bir ihbara gerek olmaksizin kapatma/askiya
alma hakkina sahiptir. 18 yasindan biyik oldugunu taahhiit eden Kullanici, sagladigi tom

bilgilerin dogrulugundan sorumludur.

3.2. Misteri Hesabi

Kurum politikasi geregince tek misteri adina yatirnm hesabi agilmakta olup, misterek hesap
ve/veya vekaletli hesap agilmamaktadir. Sézlesmeyi imzalayan Misteri'ye 6zel bir misteri
numarasi tahsis edilir. Bir misteriye verilmis olan misteri numarasi, baska bir misteriye verilemez.
Sozlesme gergevesinde Misteri’ye tahsis edilmis olan numaraya baglh olarak birden fazla alt
hesap agilabilir. Sézlesme yapilan her misteri igin s6z konusu misteriden emir kabul etmeden
veya misteri adina verilen emir génderilmeden dnce yetkili takas ve saklama kurulusu ve /veya
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MKK nezdinde bir misteri saklama alt hesabi agilir ya da agtirilmasi saglanir ve sicil numarasi
alinarak misteri numarasi ile eslesmesi saglanir. Daha énce alinmis sicil numarasi varsa musteri
numarasi ile eslesmesi saglanir. Misteri numaralari, yetkili takas ve saklama kurulusu ve/veya
MKK nezdindeki misteri saklama alt hesabi icin de aynen kullanilir. Yetkili takas ve saklama
kurulusu ve /veya MKK'da sicil almamis veya sicil ile eslesmemis hesaplardan emir kabul edilmez.
Gergek kisi musterilerin isimlerinde, iletisim bilgilerinde meydana gelen degisiklikler,

dgrenilmesini miteakip derhal yetkili takas ve saklama kuruluslarina ve /veya MKK'ya bildirilir.

Yatirm Kurulusu, Alim Satima Aracilik Cerceve Sézlesmesi'nde yer alan ve dogacak hak ve
alacaklarinin Misteri'nin hesabina borg olarak yazilmasiyla alacakli hale gelir. Misteri, Yatirim
Kurulusu'nun hesaplar arasinda fiili transferler, virmanlar yapilabilmesi icin Yatinnm Kurulusu’na
gerekli emri ve yetkiyi isbu Alim Satima Aracilik Cergeve Sozlesmesi ile vermistir.

Misteri’nin vefatini ya da gaipligine karar verildigini Yatirnm Kurulusu'nun 6grenmesi halinde
vergi ile ilisiksizlik belgesi ve Yatirim Kurulusu tarafindan talep edilecek diger belgeler
getirilinceye kadar Yatirnm Kurulusu hesabi bloke etmeye yetkilidir. Budurumda hesap zerinde
islem yapilmasina izin verilmez. Vergi ile ilgili ilisiksizlik belgesi ve Yatirim Kurulusu tarafindan
talep edilecek diger belgeler teslim edildikten sonra kalan hak ve alacaklar mirasgilara ddenir.

Yatirim Kurulusu, gerekli gordigu durumlarda Misteri’ye bildirimde bulunarak givenlik amaciyla
islemlere tutar ve adet kisitlart koyabilir. Yatirim Kurulusu, Misteri’nin isbu Sézlesme veya diger
Sézlesmeler kapsaminda verilen hizmetleri ve /veya Elektronik i§|em Platformu’nu amaci disinda
veya koti niyetli olarak kullandigi kanaatine varirsa, Misteri'ye dnceden bildirimde
bulunmaksizin, bahse konu hizmetlerin sunulmasini ve /veya Elektronik i§|em Platformu’na erisimini
gegici olarak veya tamamen durdurabilir.

Misteri’nin hesabinda izinsiz sermaye piyasasi faaliyeti yapti§ina iliskin emarelerin Yatirm
Kurulusu tarafindan tespit edilmesi halinde, Yatirim Kurulusu Misteri ile iliskisini derhal sona
erdirmek, hesaplarini dondurmak ve Kurul’a bu hususta bilgi vermek hakkina haizdir. Bu halde
Misteri, Yatirim Kurulusu’nun dogrudan ve /veya dolayli urayabilecegi tim zararlardan mesul

olabilecegini bildigini kabul, beyan ve taahhit eder.

Yatinm Kurulusu tarafindan Misteri hesaplarinin sahtecilik, dolandiricilik gibi sipheli oldugu
dusinilen islemlere konu oldugunun, hesapta olagandisi bir faaliyet oldugu, Misteri’nin isbu
Soézlesme veya diger sézlesme hikimlerinin herhangi birini kismen ve /veya tamamen ihlal ettigi
ve/veya kanuna aykiri hallerin séz konusu oldugunun ve/veya Yatirim Kurulusu'nun idari
kararyla uyguladi§i politika ve prosedirlerine aykiri oldugunun Yatirm Kurulusu tarafindan
tespit edilmesi ve/veya bu hususta siphe duyulmasi hallerinde, Yatirm Kurulusu Musteri
hesaplarinda yer alan sermaye piyasasi araglarini, her tirli nakdi ve malvarligi degerini bloke
edebilir, hesabi gecici veya kalici surette askiya alabilir. Bu hallerden herhangi birisi halinde
Misteri, Yatinm Kurulusu tarafindan belirlenen ve kendisine bildirilen zaman dilimi igerisinde,
kendisi ve/veya islemlerle ilgili Yatirim Kurulusu tarafindan talep edilen bilgi ve belgeleri
vermekle yikimli oldugunu kabul ve beyan etmektedir. Misteri, varliklari Gzerine konulan bloke
veya askiya alma sebebiyle isbu Alim Satima Aracilk Cergeve Sozlesmesi’nin 21. maddesi
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uyarinca Yatinm Kurulusu'nun herhangi bir sorumlulugu olmadigini ve Yatirim Kurulusu’ndan

herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini kabul ve beyan eder.

Miisteri hesabina yapilan tim para yatirma ve Misteri hesabindan yapilan tim para ¢ekme
islemleri yalnizca Misteri adina ve/veya Misteri'ye ait hesaplar arasinda olacaktir. Yatirim
Kurulusu, hicbir durumda Miisteri’ye ait olmayan ya da Misteri adina olmayan herhangi bir
hesaba para yatirma ya da para ¢ekme islemlerini gergeklestirmekte ylkimli olmayacaktr.
Yatinim Kurulusu, isleyis kosullar dogrultusunda Misteri'nin para gekme-yatirma islemlerine limit
veya sire siniri getirebilir, bahse konu para yatirma-gekme taleplerini kismen yerine getirebilir
veya reddedebilir.

3.3. Tasarruf Yetkisi ve Asaleten islem Yapilmasi

Misteri, bu Sozlesme kapsaminda yapilacak islemleri asaleten (bizzat kendisi) yapabilir, vekil
araciligi ile islem yapilmasi kurum politikasi geregi kabul edilmemektedir.

Misteri’nin hak ve /veya fiil ehliyetinin kaybi veya kisitlanmasi durumu Yatinm Kurulusu'na yetkili
kisilerince imzalanmis bir yazi ile tebli§ ve teslim edilmis olmadikga, Yatirm Kurulusu'na bu
yizden higbir sorumluluk yiklenemez. Bu hususlarin ilan edilmis ya da yayin organlarinda
yayinlanmis olmasi da Yatirim Kurulusu'nu 6zel yazil bildirim olmadikg¢a herhangi bir sorumluluk
altina sokmaz.

Misteri’nin kisitlanarak kendisine vasi veya kayyim atanmasi durumunda, vasi/kayyim Misteri
adina hesaplarda islem yaparken mevzuata uygun olarak hareket etmek, vasi/kayyim tayin
edildiklerine iliskin mahkeme kararini ibraz etmek ve Yatirm Kurulusu'nun gerekli gordigi
hallerde ilgili mahkemenin iznini almak zorundadir.

3.4. Misteriyi Tanima Kurali ve Kimlik Tespiti

Misteri’yi tanima kural geregi, Misteri hesap agilisindan dnce uzaktan kimlik tespitine yonelik
kullanilan elektronik /online /dijital ortamda, adres, kimlik, iletisim bilgileri, meslegi ve mali
durumu gibi bilgileri Yatinm Kurulusu’'na iletecektir.

Yatinm Kurulusu, kimlik tespit ve teyidi islemleri de olmak Uzere, 5549 sayili Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve bu kanunun uygulanmasina yénelik Su¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Tersriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik ve Mali
Suglari Arastirma Kurulu (“MASAK”) diizenlemeleri basta olmak iizere onleyici nitelikte her tirly
yasal dizenlemeler (“Onleyici Mevzuat”) ve Sermaye Piyasasi Mevzuat uyarinca Uzerine disen
tim yUkimlilikleri eksiksiz yerine getirme hususunda azami 6zeni goésterecektir. Bu kapsamda
ve 4208 sayili Karapara’nin Aklanmasinin Onlenmesine Dair Kanun ve bu kanuna iliskin diger
ilgili mevzuat uyarinca; Yatirim Kurulusu Musteri kimligini, kimlik belgesinin aslini gérmek ve bir
kopyasini Sézlesme’nin ekinde saklamak suretiyle tespit edecektir. Misterinin s6z konusu bilgi ve
belgeleri ibraz etmemesi halinde Yatirim Kurulusu’nun hesap agmama ve hesap agilmis olsa dahi
talep edilen islemi yapmama veya hizmet kanallarini kapama hakki saklidir. Misteri, Yatirnm
Kurulusu'na dogru ve gergek bilgi veya belge vermek zorunludur. Bilgilerde bir degisiklik olmasi
halinde Yatirm Kurulusu'na derhal bildirilir. Yatirnm Kurulusu tarafindan alinmasi gereken
givenlik 6nlemleri Onleyici Mevzuat kapsaminda uygulanir.
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Misteri, Kimlik Tespiti sirasinda sundugu belge ve bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu kabul ve
beyan eder. Musteri, bu bilgi ve belgelerin gergegi yansitmamasi nedeniyle Yatirim Kurulusu'nun
maruz kalacagi tim zararlar tazmin edecegini ve talep edilen bilgi ve belgelerde eksiklik
ve /veya uyumsuzluk olmasi halinde, Yatirm Kurulusu’nun Misteri’den baskaca bilgi ve belgeler
talep edecegini ve/veya Yatinm Kurulusu’nun Misteri ile ilgili tim islemleri gegici olarak veya

surekli olarak durdurabilecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

Misteri, isbu Sozlesme’de yer alan “Yatirma Beyani”’nda belirlenen taahhitlerine aykin
davranmasi halinde, Yatinm Kurulusu’nun dogrudan ve/veya dolayl ugrayabilece§i tim

zararlardan mesul olacagini kabul ve beyan eder.

Yatirm Kurulusu'nun kimlik ve/veya islemlerinin tespit ya da teyidi icin ileride Musteri’den
isteyebilecegi ilave bilgi ve belgelerin Misteri tarafindan Yatirim Kurulusu'na verilmemesi
halinde, Yatirnm Kurulusy, isbu Alim Satima Aracilik Cerceve Sozlesmesi’ni ve Sozlesmeler’i tek
tarafli olarak derhal feshedebilir.

Yatirim Kurulusu, kamu kurum ve kuruluslar, dizenleyici otoriteler, ilgili borsalar ve Tirkiye ile
uluslararasi sézlesme imzalamis dizenleyici kurum ve kuruluslarca talep edilmesi halinde
Miisteri’ye ait kimlik bilgileri, hesap, adres, mali durumlari vb. bilgileri paylasmakla yikimlidir.

Yatirim Kurulusy, isbu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi ve/veya Sézlesmeler uyarinca
yapilacak is ve islemlerde ve yurtigcinde ve/veya yurtdisinda kurulu banka ve/veya arac
kurumlarla ve/veya yatirm kuruluslariyla imzalayacagi sézlesmelerde hesabina islem yapilan
Mijsteri'nin adres, kimlik, hesap, mali, ticari, meslek bilgileri dahil olmak ancak bunlarla sinirli
kalmamak iizere her tiirli bilgi ve belgelerini paylasacak olup, Misteri bu paylasima muvafakat
ettigini kabul, beyan ve taahhit eder.

Misteri, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve/veya Avrupa Birli§i (AB) ve/veya baska bir
yabanci ilke (i) vatandasi olmasi veya (ii) bahsi gegen ilkelerde islem yapmasi veyas (iii) vergi
yasalarina tabi olmasi veya (iv) sair kanuni gereklilikler nedeniyle, gerekli tim formlar
doldurmayi, tevsik edici belgeleri ibraz etmeyi, Yatirim Kurulusu’nun Misteri’nin kisisel, finansal
ve her tirli bilgisinin ve belgelerinin U.S. Dodd Frank Wall Street Reform and Consumer
Protection Act ve Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA), iktisadi Kalkinma ve i§bir|i§i
Orgiiti (OECD) tarafindan yayinlanan Vergisel Konular icin Finansal Hesap Bilgilerinin Otomatik
Degisimi ile ilgili standart (Ortak Raporlama Standardi (Common Reporting Standard (CRS))),
European Market Infrastructure Regulation (EMIR) yasalari ve Tirkiye Cumhuriyeti Hikimeti ile
diger Ulkeler arasinda imzalanan uluslararasi anlasmalar ve ilgili diger tim yasal dizenlemeler
kapsaminda, U.S Internal Revenue Service, European Securities and Markets Authority (ESMA),
U.S. Commodity Futures Trading Commission (CFTC), U.S. Securities and Exchange Commission
(SEC), CRS ve/veya Tirkiye Cumhuriyeti Hikimeti ile diger ilkeler arasinda imzalanan
uluslararasi anlasmalar ve diger kanun, yénetmelik ve tebliglere istinaden yetkilendirilen kisi ve
otoriteler (Gelir idaresi Baskanlgi, SGK, diger ilke resmi otoriteleri vd.) ve ilgili tim diger

yurtdisindaki kisi ve kuruluslarla paylasmasina muvafakat ettigini kabul, beyan ve taahhit eder.
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3.5. Misteri Sirn

Yatinm Kurulusu, Misteri’ye ait sirlan ilgili yasal dizenlemeler uyarinca yetkili olanlar disinda
baskasina agiklamayacaktir. Misteri’nin, Yatirim Kurulusu nezdinde bulunan kimlik ve islem
bilgilerinin gizliligi esastir. 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Kanunu ve ilgili diger mevzuattan kaynaklanan yikimlilikleri yerine
getirmek ve SPK, MKK, MASAK, Takasbank, TSPB, Gelir idaresi Baskanligi/Vergi Daireleri ve
diger otoritelerce dngdrilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yikimliliklerine uymak
amaciyla aktarilan bilgiler ve/ veya veriler bu kapsamda degildir. Ayrica bir gizlilik
sozlesmesi imzalanmis olmasi kosuluyla Yatinm Kurulusu’nun sundugu yatirnm iriin ve
hizmetler kapsaminda hizmet veren kurumlar, disardan hizmet alinan 3. Kisiler ve/veya
kurumlar, risk yonetimi kapsaminda diger yatinm kuruluslan veya finansal kurumlar ve
denetim firmalar ve Misteri’nin yazili, s6zIU veya elektronik onayi bulunmasi halinde diger
3. Kisi ve/veya kurumlar ile paylasilan bilgiler musteri sirri ihlali niteliginde olmayip, Misteri
paylasima muvafakati oldugunu kabul ve beyan eder.

4. Miigteri Siniflandirmasi

Mevzuata uygun olarak misteri, profesyonel ya da genel misteri olarak siniflandirilir. Yatirim
Kurulusu bu siniflandirmaya uygun olarak hizmet ve faaliyet sunmak ve misteri siniflarina uygun
olarak yukimliliklerini yerine getirmek zorundadir.

“Profesyonel Mdusteri” kendi yatirm kararlarini  verebilecek ve Ustlendigi riskleri
degerlendirebilecek tecribe, bilgi ve uzmanliga sahip musteriyi ifade eder. Bir misterinin
Profesyonel Misteri olarak dikkate alinabilmesi icin mevzuatta sayilan kuruluslardan biri olmasi
ya da sayilan nitelikleri haiz olmasi gerekir. Musteri, ilgili mevzuat geregi Yatirnm Kurulusu
tarafindan Profesyonel Misteri olarak siniflandiriimasi halinde, Profesyonel Musteri olduguna
dair tevsik edici belgeleri, Yatirim Kurulusu'na teslim edecegini kabul ve beyan eder. Misteri,
Profesyonel Musteri niteliklerini haiz olmasina ragmen, Profesyonel Misteri olarak dikkate

alinmak istemedigi takdirde, bu talebini Yatirm Kurulusu'na yazil olarak bildirir.
SPK mevzuatinca Profesyonel Misteri tanimina girmeyen misteriler Genel Misteri sayilir.

Genel Misterilerden mevzuatta sayilan nitelikleri haiz olanlar, yazili olarak talep etmeleri
durumunda, yatirm kurulusunun sunabilecegi hizmet ve faaliyetlerden Profesyonel Musteri
sifatiyla yararlanabilir. Bu misterilere de Talebe Dayali Profesyonel Misteri denir.

Misteri'nin Talebe Dayali Profesyonel Misteri veya Profesyonel Misteri niteligi tasimasina
ragmen Yatirim Kurulusu Misteri’yi aksi bildirilene ve gerekli evraklar sunulana kadar Genel
Miisteri olarak siniflandirabilir.

Siniflandirma yaparken Misteri’ye yer aldiklari simif ve ilgili mevzuat hilkimleri ile yer aldiklan
sinifi degistirme haklar hakkinda “Misteri Siniflandirmasi Bilgi Formu” araciligi ile bilgi verilir
ve Mdisteri icinde yer aldigi sinifin 6zellikleri konusunda bilgilendirilir. Misteri, tabi oldugu
siniflandirmay: etkileyebilecek bir durum ortaya ¢ikti§inda s6z konusu hususu Yatirm Kurulusu'na
bildirmekle, Yatirim Kurulusu ise Musteri’nin sinifini etkileyecek bir durumun ortaya giktigini

6grenmesi halinde mevzuatta dngérilen yikimliliklerin yerine getirilmesi icin gerekli islemleri
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tesis etmekle yUkimludir. Verilen bilgilerin dogrulugundan ve gerektiginde gincellenmesinden
Mijsteri sorumludur.

SPK mevzuatinin Profesyonel Misteri ile Talebe Dayali Profesyonel Misteri kabul edilenlere
uygulanmayan hikimleri Elektronik i§|em Platformu araciig ile Musteri'ye iletilir ve ayrica
“Musteri Siniflandirmasi Bilgi Formu'nda ve “https://hisse.btcturk.com” adresinde de yer
almaktadir.

5. Uygunluk Testi
5.1. Uygunluk Testi’nin Amaci

Yatirim Kurulusu sunulan irin veya hizmetin Misteri’ye uygun olup olmadigini degerlendirmek ve
Misteri’nin Urin veya hizmetin tasidigi riskleri anlayabilecek bilgi ve tecribeye sahip olup
olmadigini tespit etmek icin Musteri’ye Elektronik i§lem Platformu aracihigiyla Uygunluk Testi
yapar. Uygunluk Testi belirli araliklarla yenilenebilir.

Misteri, Uygunluk Testi’'ni yapmamasi ya da eksik bilgi vermesi halinde, Yatirm Kurulusu’nun
hangi Urin ya da hizmetlerin kendisine uygun oldugunu tespit etme imkéni olmayacagini ve bu
durumun bazi yatirnm hizmetlerinin kendisine verilememesi sonucunu dogurabilecegini ve bu
durumda dogabilecek tim zararlardan sorumlu olacagini kabul eder. Musteri, kendisine uygun
olmadigi tespit edilen Urinleri, ancak ilgili Grine ait riskleri bildigini ve bu risklere ragmen urine

iliskin islem yapmak istedigini Elektronik i§|em Platformu araciligi ile verecegi bir beyan ile talep
edebilir.

Profesyonel Mdisterilere Uygunluk Testi yapilmaz. Tizel kisi misterilere ise Uygunluk testi
yapilmasini Yatirim Kurulusu talep edebilir. Uygunluk testi ve giincellemeleri elektronik ortamda

yaptlir.
5.2. Uygunluk Testi Yapilmayan Durumlar

Urin veya hizmetin Misteri’nin kendi talebi dogrultusunda sunulmasi sartt aranmaksizin Yatirm
Kurulusu'nun  Uygunluk  Testi  yapmakla  yikimli  bulunmadigi  hususunda  Misteri’nin
bilgilendirilmesi sartlariyla; (a) Tirkiye Elektronik Fon Dagitim Platformu'nda islem géren yatirm
fonlari ile para piyasasi fonlar (likit fonlar) ve kisa vadeli tahvil ve bono fonlari (b) Hazine
Mistesarhigi tarafindan ihrag edilmis borsalarda ve teskilatlanmis diger pazar yerlerinde islem
gdren kamu borglanma araglari igin Uygunluk Testi yapmasi zorunlu degildir. Misteri'nin sayilan
islemleri yapacak olmasi nedeniyle Uygunluk Testi’ni yapmaktan imtina etmesi halinde; Yatirim
Kurulusu, sonraki dénemde Misteri'nin Uygunluk Testi gerektiren farkli yatirim hizmetlerini talep
etmesine ragmen Uygunluk Testi olmamasi nedeniyle ilgili islemi gergeklestirememesinden
sorumlu olmayacaktir.

Misteri, s6z konusu Urinleri Yatirim Kurulusu'ndan talep etmeden énce risklerini ve kendine uygun
olup olmadigini degerlendirecegini, degerlendirdikten sonra talep ettigi ilgili Urinlere bagh
risklerin gergeklesmesinden dogabilecek tim kayip ve zararlarin karsilanmasindan sorumlu

olacagini kabul eder.
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5.3. Uriin ya da Hizmetin Uygunluk Testine Uygun Olmamasi

Uygunluk Testi sonucunda herhangi bir Griin ya da hizmetin Misteri’ye uygun olmadigi kanaatine
ulasilirsa, Misteri en seri iletisim araci vasitasiyla uyarilir. S6z konusu iriin ya da hizmete yonelik
olarak Misteri’ye bire bir genel yatinm tavsiyesinde de bulunulamaz. Yatinm Kurulusu hangi
Urin ya da hizmetlerin Misteri’ye uygun oldugunun tespit edilmesine imkan bulunmadigina
veya bir Urin ya da hizmetin Misteri’ye uygun olmadigina iliskin uyarnda bulunmus
olmasina ragmen, Misteri’nin s6z konusu hizmet ya da irini almak istemesi durumunda;
Yatirnm Kurulusu, Misteri’ye hizmet verip vermemek hususunda serbesttir.

6. Risk Bildirimi

6098 sayih Tirk Borglar Kanunu’nun (TBK) genel islem kosullarina iliskin diizenlemeleri uyarinca
Yatinm Kurulusu ile Misteri arasinda akdedilecek isbu Alim Satima Aracilik Cergeve Sozlesmesi
ve diger Sozlesmeler kapsaminda Misteri aleyhine olan dizenlemeler, sermaye piyasasi
araglarina iliskin genel riskler ile isleme konu sermaye piyasasi aracina/araglarina iliskin 6zel
riskler hakkinda “Alim Satima Aracilik Sézlesme Oncesi Bilgilendirme ve Risk Bildirim Formu” ile
Miisteri’ye bilgi verilmekte ve riskler agiklanmaktadir. Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk
Bildirim Formu (“genel risk bildirimi”) asgari icerigi Kurulca belirlenmis bir form olup, bu formla
sermaye piyasasi islemlerine iliskin genel risklerin paylasilmasi amaglanmaktadir. Yatirim
Kurulusu alim satima aracilik faaliyeti kapsaminda Genel Misterilerine hizmet sunmadan &nce
genel risk bildirimine ek olarak isleme konu sermaye piyasasi araglarinin risklerini de 6zel risk
bildirim formlari ile Misteri’ye agiklar. Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu
ve Ozel Risk Bildirim Formlari, islem &zelinde alinacak Sozlesmeler’in eki ve ayrilmaz bir
pargasidir. Anilan tim formlar Elektronik i§lem Platformu aracilig§iyla Misteri ile paylasilir ve
Misteri’ye onaylatilir. Ozel Risk Bildirim Formlar’nin Misteri tarafindan onaylanmamasi halinde
Yatirim Kurulusu’nun iriin ve /veya hizmet sunmama ve gerekli tim tedbirleri alma hakki sakhdir.

Misteri'nin Profesyonel Musteri veya Talebe Dayali Profesyonel Misteri olmasi halinde séz
konusu genel ve 6zel risk bildirimleri yapilmayacaktir.

7. Merkezi Karsi Taraf Uygulamasi

Merkezi Karsi Taraf (MKT) hizmeti, Takasbank'in, alicrya karsi satici, saticrya karsi ise alici
konumuna gegerek, bu hizmeti verdigi piyasalarda gergeklestirilen islemlerin takasinin
tamamlanmasini teminat, garanti fonu ve tahsis edecegi sermayesi ile taahhit ettigi hizmettir.
Merkezi karsi taraf hizmeti, hukuki ve finansal sonuglar itibariyle hem piyasa katiimcilar
tarafindan tercih edilen hem de denetim otoriteleri tarafindan zorunlu olarak uygulanmasi talep
edilen bir finansal piyasa altyapi hizmetidir. Merkezi karsi taraf kapsaminda verilen hizmetler
ve belirlenen yikimlilikler MKT Gyelerine yoneliktir. Yatirim Kurulusu da bir MKT Uyesidir. MKT
hizmeti verilen piyasa veya sermaye piyasasi araglarina iliskin islemlerde, Takasbank'a
tevdi edilen teminatlar igerisinde misteriye ait teminatlarin bulunmasi halinde yasal
dizenlemeler geregi Yatinm Kurulusu musteri hesaplari hakkinda Takasbank'a bilgi ve
belge sunmakla yUkimlidir. MKT kapsaminda izlenen hesaplarda teminat agigi
yasanmasi veya teminat niteligine haiz olmayan serbest bakiye kalmasi halinde Yatirnm
Kurulusu, miisteri hesaplarindan takas, mahsup ve rehin hakkini kullanma hakkina
sahiptir.
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8. Miisteri Emirlerinin Elektronik islem Platformu Araciligiyla iletilmesi
8.1. Genel HUkimler

Bu Soézlesme kapsaminda emirlerin Yahrim Kurulusu’nun sundugu Elektronik islem
Platformu araciligs ile iletilmesi esashr. Musteri'nin Elektronik islem Platformu haricinde

yazili veya s6zli sekilde ilettigi emirler kabul edilmeyecektir. Misteri tarafindan Elektronik

islem Platformu haricinde iletilen emirler hicbir sekilde gergeklestiriimeyecek olup, Misteri
bu hususu kabul ettigini, bu sebeple Yatirrm Kurulusu’ndan herhangi bir hak ve alacak
talebinde bulunmayacagini kabul ve beyan eder.

Masteri, ilgili Yahnim Kurulusu'nun sundugu Elektronik islem Platformu’ndan faydalanirken
Sozlesme, Mevzuat ve/veya piyasa kurallarina uyacagini kabul, beyan ve taahhit eder.
Misteri’nin emirlerini agik ve teredditte yer vermeyecek sekilde iletmesi esastir. Bu emirlerin
sekli, icerigi ve gonderimi ilgili mevzuat hikimlerine tabidir. Musteri, emrinin/talimatinin
belirli bir kurulus veya piyasaya iletiimesi yoninde agik bir talimatinin bulundugu durumda
Yatirrm Kurulusu’nun Misteri emrini en iyi sekilde gergeklestirme yUkimlUlGgy, 6zen ve
sadakat borcu gergevesinde yerine getirmis sayilacagini kabul eder. Yatirim Kurulusu, agik
olmayan ya da tereddiide yer veren emir, talimat ve bildirimlerini yerine getirmekle
yUkimly degildir.

Misteri, ilettigi Emirlerin ilgili Borsa, pazar yeri veya kurulus tarafindan belirlenen Emir gegerlilik
sirelerine, islem esaslarina, Emir yontemlerine iliskin dizenlemelere uygun olarak
gergeklestirilecegini kabul eder. Bu kapsamda Misteri’nin verdigi Emir, Emrin gergeklesecegi
borsa, pazar yeri veya kurulusun, Emrin gergeklestirilmesi icin aradigi usul ve kosullari kismen
veya tamamen tasimamasi ve/veya Emrin gergeklesecegi borsa, pazar yeri veya kurulusun
Yatirm Kurulusu’nun kusurundan kaynaklanan sebepler haricinde kalan herhangi bir sebeple
Emri gergeklestirmemesi halinde Yatirim Kurulusu Misteri Emirleri'nin gergeklestirilmemesinden
sorumlu degildir.

Elektronik Islem Platformu araciligi ile iletilen Emirler mevzuat uyarinca s6zli emir niteligindedir.

S6zIi emirlere istinaden islem yapildiktan sonra en geg giin sonuna kadar Misteri’ye islem
Sonug Formu gonderilir.

Misteri vermis oldugu emirlerin piyasa isleyis teamili ve isleyis kurallari geregi belirtmis oldugu
fiyattan gergeklesmeyebilecegini, ani fiyat degisimleri ile karsilasabilecegini bildigini kabul ve
beyan eder.

8.2. Elektronik islem Platformu’nda islem Gérecek Sermaye Piyasasi Araglari

Yatinm Kurulusu, Yurtici Pay Piyasasi’nda islem yapmak isteyen misterilerine kendi idari
karar ve kurum politikasi dogrultusunda belirli kriterler ile olusturdugu Pay Piyasasi islem
Listesi‘nde yer alan paylarin alim satimina iligkin hizmet verir. Bu nedenle Misteri alim-
sahim yapmak istedigi payin, Yatrim Kurulusu tarafindan belirlenen Pay Piyasasi islem
Listesi’nde yer almamasi durumunda s6z konusu payin alim-satima konu edilmeyecegini
kabul ettigini ve herhangi bir talep, itirazda bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.
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Yatinm Kurulusu, Mijsteri’ye Elektronik i§|em Platformu aracihgiyla bildirim yaparak Pay Piyasasi
i§|em Listesi'nde yer alan paylari degistirebilir, islem kriterlerini karsilamayan paylari Listeden
Cikarabilir ve islem kriterlerini karsilayan farkli paylari Listeye Alabilir. Listeden Cikarilan
paylara iliskin bilgilendirmenin Yatinm Kurulusu tarafindan segilecek yollarla (Elektronik
islem Platformu ve/veya elekironik ortamda) Misteri'ye iletiimesi akabinde,
bilgilendirmede yer alan sire sonunda Liste’den Cikarilan paylar i¢in sadece satis ve/veya
baska bir kuruma virman talimatina izin verilir, alim emirlerine izin verilmez. Listeden
Cikarilan paylara iliskin sistemde bekleyen alis emirleri iptal edilir. Yatirim Kurulusu, paylar harig
sunulan veya sunulacak diger Sermaye Piyasasi Araglari’na iliskin olarak Listeye Alma ve/veya
Listeden Cikarma kosullarini uygulama hakkina sahiptir.

8.3. Emrin Gergeklestirilmesi

Misteri, Yatirnm Kurulusu nezdindeki hesabinda 6ngoriilen Sermaye Piyasasi Araglari kadar
Satim Emri, nakit miktann kadar da Alim Emri verebilir. Bu nedenle, Yatirm Kurulusu
Misteri’den, herhangi bir alim Emrinin gergeklestiriimesinden once gerekli gorecegi teminat
veya sahtn almak istedigi Sermaye Piyasasi Araci tutarini  yatirnm hesabinda
bulundurmasini, satmak istedigi Sermaye Piyasasi Araglarinin kendisine teslimini Misteri
emrinin Borsa’ya intikalinin on sarh olarak isteyebilir. MUsteri’nin yatirrm hesabinda yeterli
islem Teminat bulunmamasi halinde Yatrnm Kurulusu, Misteri  Emirlerinin
gergeklestiriimemesinden sorumlu degildir.

Satima konu olan Sermaye Piyasasi Araglar’nin Satim Emri'nin verildigi an itibari ile; (i)
Misteri’'nin Yatirnm Kurulusu nezdindeki hesabinda bulunmamasi veya (i) séz konusu yikimliligin
ilgili Sermaye Piyasasi Aracinin 6ding alinmasi sureti ile yerine getirilmesi durumunda herhangi
bir ilave bildirime ihtiyag duyulmaksizin Misteri tarafindan verilen Satim Emrinin Sermaye
Piyasasi Mevzuati ve Agiga Satis islemlerine iliskin borsa islem kurallar agisindan Agiga Satis
oldugu kabul edilir.

Misteri, emirlerinin/talimatlarinin gergeklestirildi§ine dair kendisine Elektronik i§|em Platformu
aracihig ile bildirim yapilacagini kabul ve beyan eder. Misteri’nin iletmis oldugu emir /talimatlar
icin SPK'nin 1lI-45.1. sayili Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere i|i§kin Belge ve Kayit
Dizeni Hakkinda Tebligi'nde belirlenen esaslara gére belgeler dizenlenir. Yatinm Kurulusu,
Mdisteri'nin emrini yerine getirmek izere Borsa'ya veya islemin yapilacagi piyasalara iletmeden
énce Misteri'den sézli emirlerini yazili sekle dénistirilmesini talep etme hakkina sahiptir.
Miisteri aksi bir beyanda bulunmadikga emirleri ayni giin valorli olarak girilir. Yatirm
Kurulusu emir alinabilecek saatleri ayrica tespit edebilir. Emirlere /talimatlara iliskin olarak bu
maddede dizenlenmeyen hususlarda ilgili mevzuat hikimleri uygulanir.

Misteri, elektronik ortamlarda baglanti sorunlari, aksakliklar veya sistem arizalari meydana
gelmesi durumunda, Elektronik i§|em Platformu Uzerinden Emir iletemeyebilir. ilgili Yatirnm
Kurulusu baglanti sorunlari, aksakliklar veya beklenmedik sistem arizalari nedeniyle ortaya gikan
kayiplardan veya kagirilmis islem firsatlarindan agir ihmal ve kusuru olmadigi sirece sorumlu

degildir. Yatirnm Kurulusu kusurlu olmadikga emirlerin ge¢ uygulanmasindan veya hig
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vygulanmamasindan dolayi Misteri’nin zarara ugramasindan sorumlu tutulamaz. Yatirnm
Kurulusu kayitlariyla Musteri mutabakat unsurlan birbirini teyit eftigi takdirde Yatirim
Kurulusu, kusuru disindaki haller disinda, sorumlu degildir. Misteri yatinm karari alirken
tamamen serbest olup, fiyat tespitinden veya alim satim emirlerinden kaynaklanan her tirli
kar ve zarardan sorumludur. Misteri iletisim aracinin giivenlik riskleri de dahil islemin tim
risklerini Ustlenir. Musteri tarafindan Yatirnm Kurulusu'na bildirilen e-posta adresleri Yatinm
Kurulusu kayitlarinda iletisim adresi olarak kullanilabilir.

8.4. Emirlerde Fiyat Belirleme $ekli

Pay piyasasinda uygulanacak emir tipleri Borsa istanbul A.S. diizenlenmelerine gore belirlenir.
Emirler “piyasa” veya “limit fiyath” olarak iletilebilir. Limit fiyath emirler, fiyatin ve miktarin
belirtildigi emirlerdir. Emrin gergeklesmeyen bolimi islem gérmedikge sistemde pasif olarak
gegerlilik siiresi sonuna kadar (Kalani iptal et “KIE” olarak girilmedigi sirece) bekletilir. Piyasa
fiyath emirler, fiyat olmaksizin sadece miktar belirtilerek girilen emirlerdir. Emir miktari
karsilanana kadar karsi taraftaki en iyi fiyath emirlerle esleserek isleme donisirler. Bu emir
tipi, sadece KIiE olarak girilebildiginden karsi tarafta eslesecek emir kalmadiginda emrin kalan
kismi otomatik olarak iptal edilir, pasife yazilmaz. Agilis, kapanis bélimleri ve tek fiyath islem
yoénteminde emir toplama asamasinda girilen piyasa emirleri, eslestirme baslayana kadar emir
defterinde bekletilir, eslestirme basladifinda ise isleme donisir. isleme donismeyen piyasa
emirleri seansin sirekli islem veya takip eden tek fiyat bélimine aktariimaz, iptal edilir. Piyasa
fiyath emirler, pay bazinda maksimum emir hacmi sinirina tabidir. Bu tutar en son islem fiyat
Uzerinden hesaplanir. Son islem fiyati yoksa bir onceki kapanis fiyatina bakilir. Her ikisinin de
olmadigi durumda manuel olarak Borsa tarafindan girilen bir fiyat varsa ona bakilir yoksa
islem olana kadar sistem tarafindan piyasa emri girilmesine izin verilmez.

Alislarda, Borsa'da olusan fiyat, limitli fiyatin altinda veya bu fiyata esit oldugu, sats
durumunda ise Borsa fiyat limit fiyata esit veya onun Ustinde oldugu takdirde Emir yerine
getirilir. Limit fiyatin Borsa fiyatina esit olmasi hallerinde bu fiyattan islem goren senet miktar
sinirl ise Emir kismen icra edilebilir veya hi¢ gerceklesmeyebilir. Misteri Emrinde fiyat
konusunda hi¢bir agiklik yoksa Emrin serbest fiyatla oldugu kabul edilecektir.

Misteri yatinm karari alirken tamamen serbest olup, fiyat tespitinden veya gergeklesen
emirlerden kaynaklanan her tiirli kar ve zarardan sorumludur.

Kurum gerekli gordigiu durumlarda yeni emir tipleri sunabilir ve emirlerin gecerlilik sirelerine

iliskin degisiklik yapabilir.

9. Elektronik islem Platformu’na iliskin Hiikiimler

Misteri’'nin, Yatirim Kurulusu nezdinde islemlerini gergeklestirmek igin Elektronik i§|em Platformu
aracihgi ile sifre olusturmasi gerekmektedir. Hesaplarini givence altina alacak nitelikle gigly
bir sifre /parola olusturmasi ve olusturdugu sifreyi/parolayi periyodik olarak degistirmesi ve bu
sifre/parolanin gizliligini ve givenligini saglamasi, sifrenin/parolanin tginci kisilerin eline
gegmesine sebebiyet verecek herhangi bir tedbirsiz davranista bulunmamasi Misteri'nin kendi
sorumlulugundadir. Misteri tarafindan gigli bir sifre kullanilmasi, kullanici adinin ve /veya
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sifrenin/parolanin  kimseye ifsa edilmemesi, Elektronik i§lem Platformu'nda  kullanilan
sifrenin/parolanin sadece bu Elektronik Islem Platformunda kullanilmasi, Elektronik islem
Platformu’na her zaman "https" ile baglanilmasi (agilan internet sayfasinin gegerli bir SSL
sertifikasina sahip oldugunun kontrol edilmesi) ve oturum agarken "https://hisse.btcturk.com”
adresinin kullandiginin kontrol edilmesi (arama motoru kullaniimadan erisim yapilmasi), kamuya
acik alanlarda yer alan bilgisayar ve baglanti noktalari (internet kafelerdeki bilgisayarlar ve
givenli olmayan kablosuz erisim aglar) Uzerinden bu tir hizmetleri temin edilmemesi,
bilgisayarinda gerekli donanim ve yazilim programinin (firewall, anti viris programlari, internet
koruma programlari vb. gibi asgari gincel programlarin) bulunmasi, erisim saglamak igin
kullanilacak cihazin gincellemelerinin yapilmis olmasi, alinacak givenlik onlemleri olarak
tavsiye edilmektedir. Misteri, s6z konusu yikimlilige uymamasi nedeniyle ve/veya tavsiye
niteli§indeki guvenlik &nlemlerini almis olmasina ragmen dogabilecek her tirli zarar, ziyan ve
kayiptan Yatirnm Kurulusu'nun sorumlulugu bulunmadigini, her ne nam altinda olursa olsun bu
konuda herhangi bir itiraz ve talepte bulunmayacagini, teknik bilgi eksikligi mevcut ise, anilan

Urin ve hizmetleri kullanmaktan kesinlikle imtina edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Miisteri, Yatirim Hizmet ve Faaliyetleriile Yan Hizmetlere i|i§kin Belge ve Kayit Dizeni hakkinda
Teblig hikimleri uyarinca ikili kimlik dogrulama (2FA) teknolojisi kullanilarak Elektronik i§|em
Platformu’na erisilmesinin mevzuat uyarinca zorunlu oldugunu, bu kapsamda belirtilen
teknolojilerin kullaniimasi icin gerekli teknik sartlarin saglanmasi gerektigini bildigini kabul ve
beyan eder. Misteri, Elektronik i§lem Platformu’na giris ve yapacag diger islemler sirasinda
ilgili mevzuatin 8ngérdigi ve /veya Yatirm Kurulusu tarafindan éngérilen teknolojileri ve /veya
dogrulama yodntemlerini  kullanmak zorunda oldugunu, bununla birlikte ilgili mevzuatin
degistirilmesi ve/veya Yatrim Kurulusu tarafindan farkli tedbirler ve/veya &nlemler
ongorilmesi halinde, Elektronik i§|em Platformu’na bu tedbirler ve /veya énlemler kapsaminda

gergeklestirilecek kimlik dogrulama islemlerinin sonucunda erisecegini kabul ve beyan eder.

Sifrenin/parolanin ve/veya diger misteri bilgilerinin hatali kullanilmasi, girilmesi nedeniyle
Misteri hesabinin bloke olmasi ya da iptal edilmesinden olusabilecek zararlardan Yatirim
Kurulusu sorumlu tutulamaz. Yatirim Kurulusu Misteri'nin sifre/parola ve/veya dier misteri
bilgilerinin bloke veya iptal edilmesinden dolayi haberdar etme yikimlGlugy yoktur. Yeniden
sifre/parola ve/veya diger misteri bilgilerini olusturmak sorumlulugu Misteri’ye aittir. Yatirm
Kurulusu, blokenin agilmasi amaci ile talepte bulunanin kimligini Yatirm Kurulusu'nun re'sen
belirledigi kriterlere gére dogrulayamazsa, bu yolla sifre/parola ve/veya diger misteri
bilgilerinin aktivasyonu, yenileme, bloke kaldirma vb. tim islemleri yapmama hakkina sahiptir.

Yatirm Kurulusu tarafindan, Musteri’nin mobil iletisim araglari ve/veya Elektronik i§|em
Platformlari yoluyla sermaye piyasasi islemlerini yapabilmesi, hesap ve portféy bilgileriyle,
hesap ekstresi, islem sonug formlari ve benzeri belgeleri 6grenebilmesi; rapor, yorum ve
tavsiyelere ulasabilmesi, veri hizmetlerini alabilmesi, Szlesme /Sézlesmeler ve /veya bunlarda
yapilacak degisiklikler konusunda bilgilendirilmesi ve bunlari kullanici adi ve sifresi ile
onaylamasi amaciyla Misteri’'nin islem yapabilmesine izin verilmistir.
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Misteri, internet Uzerinden islem yapma hakkini sadece kendisi kullanabilecektir. Misteri, kendi
hesabindan baskalarina islem yaptirip, bu kullanim sebebi ile komisyon, Ucret vb. gibi maddi
menfaatler temin edemez. Yatirm Kurulusu bu tip islemlerin vukuu halinde, yasal merciler
nezdinde veya igiinci kisilerle ve /veya kurumlarla Misteri arasinda dogabilecek ihtilaflardan
kendisine atfi kabil kusurlari disinda sorumlu olamaz.

Misteri, sifresinin ¢alinmasi veya kaybolmasi halinde derhal Yatirnm Kurulusu'na bildirmek
zorundadir. Sifrenin kaybinin Misteri tarafindan en seri iletisim araci ile beyanini takiben
hesaba derhal blokadj konacaktir. Misteri, sifresinin Uginct kisiler tarafindan kullanildiginin
tespiti halinde veya dizenleyici kuruluslar, resmi merciler, bankalar, yatirm kuruluslarn vb.
finansal kurum ve kuruluslardan bildirim yapilmasi veya Yatirim Kurulusu yetkili organlarindan
gelen talep izerine veya Misteri islemlerinde ilgili bilgilerin/sifrelerin yasa disi amaglarla
kullanildigina iliskin stpheli bir durum olmasi durumunda Yatim Kurulusu'nun s6z konusu
hizmetleri Misteri’ye bu konuda en seri iletisim araglanyla bildirim yapilarak durdurmaya
ve/veya hesaba ve hesapta bulunan her tirli nakit ve sermaye piyasasi aracina bloke
vygulamaya yetkili oldugunu kabul eder.

Mijsteri’nin, Yatirnm Kurulusu tarafindan sunulan Elektronik i§lem Platformu hizmetlerini eksiksiz
alabilmesi igin, dncelikle, Yatirm Kurulusu tarafindan istenen tim bilgi ve belgeleri saglamis
olmasi, internet erisimini saglayabilecek ve /veya gerekli Givenlik Unsurlari’ni temin edebilecek
niteliklere haiz bilgisayar, modem, WiFi, uygulama (aplikasyon) ve telefon ve/veya internet
hattinin, benzeri 6zelliklere sahip internet, telefon erisimi ile gerekli Giivenlik Unsurlari’ni temin
edecek teknik, yazilimsal, donanimsal ve benzeri ¢agin gereklerine uygun teknolojik imkénlara
sahip bulunmasi, gerekmektedir. Elektronik i§lem Platformu’nun kullaniimasi sirasinda Misteri
tarafindan kullanilmakta olan arag, cihaz ve/veya Givenlik Unsuru ile Yatinm Kurulusu
bilgisayar sistemi arasinda olusacak herhangi bir ariza, iletisim kesintisi, iletisim yavashgi, hat
yogunlugu vb. elinde olmayan teknik vs. sebeplerden dolay: hizmetin geg¢ yerine getirilmesi ya
da hi¢ veya geregi gibi yerine getirilememesi durumunda kendisine atfi kabil kusurlari disinda
Yatirm Kurulusu'na herhangi bir kusur atfedilemez. Yukarida sayilanlar Elektronik i§|em
Platformu’nun kullanilmasi igin teknik 6n sart olup, Alim Satima Aracilik Cergeve Sozlesmesi'ni
imzalayan Musteri’nin bunlara sahip oldugu kabul edilir.

Misteri, SMS (Kisa Mesaj), OTP (One Time Password) ve/veya ileride gelistirilecek ve/veya
telefon numarasi Uzerinden verilen hizmetlerin, Elektronik i§|em Platformu’nun kullaniminin
bildirdigi telefon numarasi Uzerinden verilecegini; ilgili telefon numarasinin  degistirmesi,
kaybolmasi, calinmasi, bunlarin gizliligini ve givenligini saglamasi ve /veya igiinci kisilerin eline
gegmesine sebebiyet verecek herhangi bir tedbirsiz davranista bulunmamasinin kendi
sorumlulugunda oldugunu bildigini, bu halde Yatirim Kurulusu’nu derhal haberdar edecegini aksi
durumda dogabilecek sonuglardan Yatirim Kurulusu’nun herhangi bir sorumlulugunun olmadigini
ve Yatinnm Kurulusu'ndan herhangi bir hak ve talepte bulunmayacagini pesinen kabul ve beyan
eder. Musteri, Yatirnm Kurulusu’na bildirdigi telefon numarasina génderilen mesaijlarin geg
ulasmasi ve/veya hig ulasmamasi, bu bilgilerin her sebeple olursa olsun giinci sahislarca
6grenilmesi veya Uginci sahislarca bu bilgilere ulasiimasi durumunda, Yatinm Kurulusu’nun
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herhangi bir sorumlulugunun olmadigini ve Yatirnm Kurulusu'ndan herhangi hak ve talepte

bulunmayacagini kabul ve beyan eder.

Mdsteri, internet islemleri uygulamalari, mobil iletisim araglari ve/veya Elektronik i§lem
Platformu kapsaminda Yatirm Kurulusu tarafindan piyasanin dogasi ve olagan isleyisi geregi
verilerin esanli olarak yayinlanmayabilecegini, piyasanin ani  degisimi kaynakh fiyat
oynamalari yasanabilecegini ve verilerin gecikmeli olarak yayinlanabilecegini bildigini ve bu
nedenle Yatirim Kurulusu’na kusur atfedilemeyecegini kabul, beyan ve taahhit eder. Misteri,
Ulkeler arasindaki saat farklarina goére yapilacak islemlerin takibi ve zaman ayarlamasi
sorumlulugunun kendisine ait oldugunu kabul ve taahhit eder.

Yatinm Kurulusu Misteri’ye sunmus oldugu internet hizmetinin altyapisini ve internet islemleri
vygulamalarini, mobil iletisim araglarini ve /veya Elektronik i§lem Platformu’nun igerigini, seklini,
gerekli Givenlik Unsurlar’ni (sifre, parola, pin kodu, QR kod vb. y&ntemler) isbu mecralara
giris ¢ikis veya islem gergeklestirilmesi sirasinda kullanilacak her tirli givenlik unsurlarin,
dogrulama ve teknolojik dnlemleri diledigi zaman, diledigi sekilde degistirmekte, daraltmakta
veya genisletmekte, yeni Urinler, Givenlik Unsurlar’ni, dogrulama ve teknolojik dnlemleri
ekleyip mevcut Urinler, Givenlik Unsurlari, dogrulama ve teknolojik 6nlemlerden bir veya
birkagini  sayillan mecralardan, sistemden ¢ikartmakta, degistirmekte, daraltmakta,
genisletmekte tamamen serbesttir. Bu hallerde Misteri, internet aracihig ile yapabilecegi
internet i§lemleri, vygulamalari, mobil iletisim araglar ve/veya Elektronik i§|em Platformu’na
dair riskler hakkinda gerekli bilgiye sahip oldugunu beyanla, gerekli bilgi ve deneyiminin
olmamasi halinde Yatirnm Kurulusu’nu bilgilendirecegini aksi halde tim sorumlulugun Misteri’ye

ait olacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

Yatirim Kurulusu internet islemleri, mobil iletisim araglar ve/veya Elektronik islem Platformlari
nedeniyle dogrudan dogruya agik¢a kendisine kusur atfedilebilen haller haricinde sorumlu
tutulamaz. Yatirim Kurulusu’nun kusur nedeniyle sorumlu tutulabildigi hallerde dahi bu sorumluluk,
dogrudan dogruya maruz kalinan fiili zarar ile sinirhdir. Bu hallerde dogan ve/veya dogacak
her tirli zararda isbu Alim Satima Aracilik S6zlesmesi’nin 21.3, 21.13 ve Yatinm Kurulusu’nun
sorumsuzluguna iliskin ilgili diger hikimleri uygulanacaktir.

Misteri, bilgisayarina ve/veya mobil cihazina borsa ve/veya piyasa verilerinin takibi igin
gerekli yazilim/elektronik platformlarin teminini Yatinm Kurulusu’ndan talep etmesi halinde,
Yatirim Kurulusu Misteri’yi ilgili veri yayin kurulusuna yénlendirebilir. Misteri, yapilan islemleri
dogrultusunda ilgili veri yayin saglayan kuruluslarca veya borsalarca kendisine sunulacak veri
yayinina iliskin  tim sozlesmeleri, taahhitnameleri veya benzeri belgeleri imzalayip
imzalamama kararinin kendisine ait oldugunu; Yatirnm Kurulusu veri yayin kurulusu veya borsa
ile Musteri arasindaki sézlesmelerden kaynaklanan higbir sorumlulugu olmayacagini kabul,
beyan ve taahhit eder.

Yatirim Kurulusu, Elektronik i§|em Platformu icin Misteri’den Ucret ve/veya komisyon talep

edebilir. Misteri, Elektronik i§|em Platformu’nu kullanarak islem yaptigi halde, Uginci kisi
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ve/veya kurumlarin veri yayini igin talep edilecekleri icretlerin ve komisyonlarin Yatirm
Kurulusu tarafindan hesabindan resen tahsil edilecegini pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder.

Dizenleyici otoriteler ve/veya Borsalar tarafindan Misteri'ye ve/veya herhangi bir paya
internet emri yasagi getirildigi durumlarda, Elektronik i§|em Platformu disinda emir kabuly
olmadigi igin Musteri alis satis emirlerini iletemez, sadece virman yapabilir. internet yasagi
uygulanan paylara iliskin sistemde bekleyen alis emirleri iptal edilir.

Misteri, Yatirnm Kurulusu tarafindan kendisine Elektronik i§|em Platform aracihg ile sunulan
hizmetleri kullanirken yurirlikteki mevzuat hikimlerini ihlal etmeyecegini; Yatirim Kurulusu
tarafindan Elektronik i§|em Platformu araciligi ile verileri hizmetleri higbir sekilde kamu dizenini
bozucu, genel ahlaka aykiri, baskalarini rahatsiz veya taciz edici, suiistimal veya dolandirmaya
y6nelik ya da hizmeti baskalarina satmak amaciyla kullanmayacagini; igiinct sahislarin internet
ve /veya mobili kullanmasini énleyici veya zorlastiria fiil tasarruflarda bulunmayacagini kabul,
beyan ve taahhit eder. Misteri, bu kisittamalara vyacagini aksi halde Yatirim Kurulusu'nun
Elektronik i§|em Platformu araciligi ile sundugu hizmetleri bildirimde bulunmaksizin kismen veya

tamamen durdurmaya, iptal etmeye yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

Misteri, Yatirnm Kurulusu tarafindan verilen yazilimlarin, sunmus oldugu hizmet ve Urinlerin,
gorsel ve isitsel materyalin telif haklarinin Yatinm Kurulusu'na ve/veya ilgili Borsa’ya ait
oldugunu, bu yazilimlan hicbir sekilde ¢ogaltip dagitmayacagini/kullanmayacagini kabul,
beyan ve taahhit eder.

10. Yatinnm Hizmet ve Faaliyetleri

Bu Sozlesme gercevesinde Yatirnm Kurulusu tarafindan sunulan yatirm hizmet ve faaliyetleri,
6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ve bu kanuna dayanilarak Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan ¢ikarilan ilgili tebliglerde dizenlenen, islem aracihig, portféy aracihigi ve sinirli
saklama faaliyetleri kapsaminda gergeklestiriimektedir. Yatirim Kurulusu, s6z konusu faaliyetleri
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun iznine tabi olarak gergeklestirmektedir.

10.1. islem Aracihg
10.1.1. islem Araciligina iliskin Genel Hikimler

i§|em aracihg faaliyeti, misterilerin pay ve pay endekslerine veya paylara dayali tirev araglar
harig olmak izere sermaye piyasasi araglarnyla ilgili alim veya satim emirlerinin Misteri adina
ve hesabina veya kendi adina ve Misteri hesabina yatinm kuruluslan tarafindan, (a) borsalar
ya da Borsa istanbul A.S. tarafindan kurulan ve Takasbank tarafindan yénetilen “Tirkiye
Elektronik Fon Alm Satim Platformu” (“TEFAS”) dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin
teskilatlanmis diger pazar yerlerine; (b) portféy aracihigina yetkili yatirm kurulusuna (c)
kaldiragh islemler hari¢ olmak Uzere yurtdisinda herhangi bir borsaya veya teskilatlanmis
pazar yerlerine Uye olmak suretiyle veya ilgili Glkenin yetkili otoritesinden faaliyet izni almis
yurtdisi yerlesik yetkili kurulusa iletmek suretiyle gergeklestirebilir.

Yatinnm Kurulusu, satim emirlerinin gergeklestirilmesinden sonra bu Sermaye Piyasasi Araglari’nin
bedeli olarak tahsil ettigi tutardan komisyon, BSMV, diger vergi ve giderleri dustikten sonra
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kalan tutar takas tarihinde Misteri’nin hesabina alacak kaydeder. Misteri, takas ve saklama
kurulusunda adina saklamada bulunan Sermaye Piyasasi Araglar’ni Yatirim Kurulusu aracili§iyla
Borsa’da satmasi durumunda, takas tarihinde Yatirm Kurulusu’nun menkul kiymet teslim
yUkiomlilGgu sona erinceye kadar, Yatinm Kurulusu’nun bu menkul kiymetleri emrin verildigi
tarihte hesabina virman ettirmeye veya izerine bloke koydurmaya yetkili oldugunu kabul eder.
Sermaye Piyasasi Araglari Misteri hesabina Yatirim Kurulusu’nun emanetinde kaldig sire iginde,
sermaye piyasasi araglariyla ilgili mali haklar, Yatinim Kurulusu tarafindan tahsil edilerek
Mijsteri hesabina alacak kaydedilir.

Borsada islem yapmayi gerektiren emirler/talimatlar Yatirm Kurulusu tarafindan ayrica ilgili
mevzuatta belirlenen esaslar gergevesinde Misteri'den alinir ve yerine getirilir. Misteri ilgili
mevzuatin ngdrdigi kurallara uyacagini ve emirlerini/talimatlarini bu kurallara uygun sekilde
iletmekle yUkimli oldugunu kabul eder. Yatirim Kurulusu’nun sundugu islem araciligi kapsaminda
yapilacak Sermaye Piyasasi Araci alim satim islemleri, bu islemlerin nakit ve kiymet takasi ile
Sermaye Piyasasi Araglari’nin mali haklarinin kullanimi konusunda ilgili borsa, yurtigi/yurtdisi
Yetkili Merkezi Saklama Kurulusu ve yetkili takas kuruluslan tarafindan belirlenen kurallar
uygulanir. S6z konusu islemlerde Yatirnm Kurulusu’nun tutmus oldugu kayitlar esas alinir.

10.1.2. ViOP'ta islem Géren Tirev Araglara iliskin Ozel Hikimler

VIOP'ta islem goren tirev araglarin alim satimina iliskin hikimler Tirev Araglarin Alim Satimina
Aracilhk Sozlesmesi’nde ayrica diizenlenmis olup, s6z konusu hikimler bu Alim Satima Aracilik
Cergeve Sézlesmesi'nin ayrilmaz bir pargasi niteli§indedir. Misteri'nin Yatinm Kurulusu ile viop
Uzerinden tirev araglarin alim satimina iliskin yatinm islemi gerceklestirmek istemesi halinde
VIOP'ta islem goren tirev araglara iliskin hikimlerin Misteri tarafindan ayrica kabul edilerek
onaylanmasi gerekir.

10.1.3. Yurt Disi Borsalarda Gergeklestirilen Sermaye Piyasasi islemlerine iliskin Ozel
Hikumler

Misteri, Yatirm Kurulusu ile meveut ve/veya ileride agilacak yurt disi borsalar izerinden
gergeklestirece8i sermaye piyasasi islemlerinde isbu Sézlesme'de yer alan hikimlerle birlikte
ayrica ilgili Sermaye Piyasasi Aracinin islem gordigi yurt disi borsa kurallarinin gegerli olacagini
kabul eder. Yatirim Kurulusu'nun Misteri emrini iletecegi yurt disinda yerlesik kurulusun Misteri'nin
talep ettigi islemlerle ilgili olarak talep edebilecegi teminatlar, ek teminatlar veya sair kosullar
da Yatirim Kurulusu tarafindan Misteri'ye derhal bildirilir, bunlarin tamamlanmasi ve yurt
disinda yerlesik kurulusa iletilmek Uzere Yatirnm Kurulusu’na tesliminin sorumlulugy,
Misteri'ye aittir. Misteri bu kapsamda gergeklestirilecek islemlerle ilgili olarak ilgili yurt disi
borsanin ve /veya Yatirm Kurulusu'nun Misteri emrini iletecegi yurt disinda yerlesik kurulusun
talep edecegi her tirlu bilgi, belge ve sair talepleri derhal saglamakla yikimlidir. Misteri
ayrica ilgili Sermaye Piyasasi Araci'nin islem gordigiu yurt digi borsanin bulundugu Glke
mevzuatina Yatinm Kurulusu ile gergeklestirilen islemler gerekli kildigi dlgide uyumlu
davranmakla yikumlidir. Yatinm Kurulusu, Misteri'nin verecegi alim ve /veya satim emirlerini
yurt disinda bulunan borsaya iletmekle Misteri emrini en iyi sekilde gergeklestirme
yUkimlGlGgint yerine getirmis olur. Yatinm Kurulusu, yurtdisi borsalarda islem yapmak isteyen
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Misteri'ye kendi idari karari ve kurum politikasi dogrultusunda belirli kriterler ile olusturdugu
islem listesinde yer alan paylarin alim satimina iliskin hizmet verecek olup, Elektronik i§|em
Platformu aracili§iyla bildirim yaparak islem listesinde yer alan paylar degistirebilir, islem
kriterlerini karsilamayan paylarn Listeden Cikarabilir ve islem kriterlerini karsilayan farkh
paylari Listeye Alabilir. Yatirim Kurulusu’nun emrin gergeklesecegi konusunda higbir garanti
ya da taahhUdi yoktur. Yatinm Kurulusu, Misteri emrini iletecegi yurt disinda yerlesik
bulunan kurulus ile akdettigi/akdedecegi Sozlesmeler uyarinca bu konuda en iyi gayreti
gosterir. Verilen emrin herhangi bir sebeple gergeklesmemesi halinde de Yatirnm
Kurulusu’nun herhangi bir sorumlulugu olmaz. Yurt digi borsada gergeklestirilen islemler ve
bu islemlerle baglantili olarak yurt disinda yerlesik kurulusun talep edecegi masraf,
komisyon, vergi ve her tirlG benzeri mali yGkimlilGkleri tom ferileri ile birlikte tamaminin
gecikmeksizin ve derhal Migsteri oder. S6z konusu mali yGkimliliklerin Yatinm Kurulusu
tarafindan karsilanmasi halinde; Musteri Yatirnm Kurulusu’nun ilk talebi Gzerine derhal
odemekle yGkomliudir.

10.2. Porifoy Aracilig

10.2.1. Portfoy Araciligina iliskin Genel Hikimler

Portféy aracihig faaliyeti, islem aracilig faaliyetine ek olarak, yatirim kuruluslarinin misterilerin
sermaye piyasasi araglariyla ilgili alim veya satim emirlerini karsi taraf olarak yerine getirmesi
faaliyetini ifade eder. islem araciigina iliskin hiskimler niteligine uygun oldugu dlgiide portfsy
araciig§ina da vygulanir. Misteri, portféy araciligr kapsamindaki islemlerine iliskin alim-satim vs.
emirlerini bu Sézlesme'nin Misteri emirlerini dizenleyen maddesine uygun olarak verebilir.
Misteri tarafindan tezgahiisti tirev araglarin alim satimina iliskin Yatirim Kurulusu’ndan portféy
aracihigr hizmeti talep edilmesi halinde, bu islemlere iliskin kosullar, Yatirim Kurulusu ile Misteri
arasinda ayrica imzalanacak bu Sézlesme'nin eki niteli§indeki ek Sézlesmeler uyarinca

dizenlenir.
10.3. Sinirli Saklama Hizmeti

10.3.1. Hizmeti Genel Hikimler

Sermaye piyasasi faaliyetleri sebebiyle veya emanetci sifatiyla veya idare etmek igin veya
teminat olarak veya her ne nam altinda olursa olsun, sermaye piyasasi faaliyetleriyle iliskili
olarak kayden teslim edilen Sermaye Piyasasi Araglari’na iliskin hizmetler saklama hizmetidir.
Yatirm Kurulusu yetkili olunan yatirm hizmetleri kapsaminda, islem aracili§i ve/veya portfdy
aracihgl yapmis oldugu sermaye piyasasi araglarinin saklanmasi suretiyle veya emanefgi
sifatiyla bu Sézlesme hikimleri ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde sinirli saklama hizmeti verebilir.
Misteri varliklarinin mutabakati, misteri hesaplarindaki nakit alacak bakiyelerinin kullanim
esaslar gibi konularda SPK mevzuati uygulanir. Saklama hizmeti sunulan mijsteriler ile misteriye
ait sermaye piyasasi araglari ve nakde iliskin her takvim yilinda en az bir defa elektronik
ortamda mutabakat saglanir.
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10.3.2. Sermaye Piyasasi Araglarinin Teslimi ve Yetkili Merkezi Saklama Kurulusunda

Saklamasi

Misteri'ye ait Sermaye Piyasasi Araglart MKK'da ve/veya benzeri yurt ici/yurt disi Yetkili
Merkezi Saklama Kurulusunda, Yatinm Kurulusu hesabina Misteri adina saklanir. Saklama
hizmeti karsili§inda Yatirim Kurulusu tarafindan 8denen giderler, Misteri'den tahsil edilir.
Mdsteri'nin, yurt icinde saklanan Sermaye Piyasasi Araglar igin, Alo-MKK (444 0 655 (MKK)),
MKK-Web (www.mkk.com.tr), Cagri Merkezi ve SMS segeneklerinden birisi ile MKK tarafindan
kendilerine verilecek sicil ve sifre bilgilerini kullanarak, hesaplari Gzerinde yatirnmea blokaiji
uygulamalari, genel kurul toplantilarina yonelik blokaj uygulamalari veya hesaplarina iliskin
bilgi alma imkanlari mimkiindir. Misteri, gerek MKK'da hesap agilisi icin gerekli olan sir
niteligindeki bilgilerinin, gerekse gergeklestirmis oldugu yatinm hizmet ve faaliyetlerinin,
MKK ve/veya benzeri yurt igi/yurt disi Yetkili Merkezi Saklama Kurulusu’nun sistemi ile
vyumlu hale getirilmesi igin bu bilgilerin Yatinm Kurulusu tarafindan s6z konusu kuruluslar
ile paylasilmasini kabul eder. Muisteri, Yatirrm Kurulusu nezdindeki hesabina ugiinci
sahislar tarafindan yapilacak teslimatin kendi adina ve kendi rizasi ile yapilmis oldugunu
kabul eder. SPK Mevzuati tarafindan zorunlu tutulan haller haricinde, Yatirim Kurulusu’nun Yetkili
Merkezi Saklama Kurulusu’nda saklanan Misteri'nin Sermaye Piyasasi Araglarini Yetkili Merkezi
Saklama Kurulusunca yapilan sigorta disinda ayrica sigorta ettirme yUkimlGlGgu yoktur. Yatirnm
Kurulusu tarafindan s6z konusu Sermaye Piyasasi Araglari’nin mevzuat geregince her tirli
zarara karsi ayrica sigorta ettirilmesi halinde Musteri, sigorta masraflarinin Yatirrm Kurulusu
nezdindeki hesabinin borglandirilmasi suretiyle tahsil edilmesini veya hesabinda yeterli
tutar bulunmadigi takdirde bu tutari Yatirim Kurulusu’nun ilk talebi ile derhal 6demeyi kabul
ve taahhit eder.

10.4. Sermaye Piyasasi Araglarinin Saklamasindan Dogan Yénetimsel ve Mali Haklarin
Kullanilmasi

MKK veya benzeri yurt ici/yurt disi Yetkili Merkezi Saklama Kurulusunda saklamasi yapilan
Sermaye Piyasasi Araglar’nin anapara, gelir payi, temetti ve kupon faizi ve benzeri gelirlerin
tahsilat, 6denmesi, yeni pay alma ve bedelsiz sermaye artirmina istirak, paylardan dogan oy
haklarinin kullaniimasi ve Sermaye Piyasasi Araglarina iliskin teminat takibi yapilmasi gibi hizmet
ve islemler Misteri'nin talimati aranmaksizin Yatirim Kurulusu tarafindan yerine getirilir. i§lemin
baslangig tarihi itibariyle Yatirnm Kurulusu hesabina Misteri adina Yetkili Merkezi Saklama
Kurulusu’nda saklamasi yapilan paylara iliskin nakit sermaye artirrmindan kaynaklanan
bedelli rigchan hakki kullanimina iliskin duyurulan takip etme sorumlulugu Misteri'ye ait
olup, Yatinm Kurulusu’nun herhangi bir ilave bildirim yapmak yGkimlGIGgU yoktur.

Bedelli sermaye artinnmina katihm bilgileri Yatirim Kurulusu tarafindan Misteri’ye SMS, Elektronik
posta veya Elektronik i§|em Platformu araciligi ile bildirim olarak iletilir. Bilgilendirme notunda
ilgili paya ait hak kullanim bilgileri bulunur. Misteri, belirtilen tarihler arasinda hesabinda yeterli
bakiye bulunmasi kosuluyla Elektronik i;lem Platformu araciligi ile bedelli sermaye artirm hak
kullanim talebini Yatirnm Kurulusu’na iletebilir. Yatirnm kurulusu en geg 1 is gini iginde islemi
gergeklestirir. Yapilan islemlere ait IP bilgileri ve log kayitlar tutulur.
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Miisteri, bedelli sermaye artiriminin son ginine kadar Elektronik i§lem Platformu Uzerinden hak
kullanim talebini Yatirim Kurulusu'na iletebilir. Bedelli sermaye artirnm son gini bilgilendirme

notunda belirtilen saate kadar kullanilmayan rigchan paylari igin Misteri bedelli sermaye artirm
hakkini kaybeder.

Bedelli sermaye artirim hak kullanimindan yararlanmak istemeyen Misteri, ilgili payin riighan
tahtasinin kapanis tarihine kadar “R* kodlu payin satis islemini Elektronik i§|em Platformu aracilig
ile gergeklestirebilir. Richan paylar sadece satisa konu olabilir, alis emri iletilemez. Richan
paylari satisi yapan Misteri, kullandirim tercihiyle ilgili degisiklik talebinde bulunamaz.

11. Sermaye Piyasasi Araglarina iliskin Ozel Hiikiimler

11.1. Sermaye Piyasasi Araglarina i|i$kin Teminatlar

Misteri tarafindan  Yatirnm Kurulusu'na alim emri  verilen Sermaye Piyasasi  Araglari
bedellerinin, Yatinm Kurulusu tarafindan mevzuatta diizenlenen sinirlarin altinda kalmamak
Uzere belirlenen tutardaki teminatin nakit ve/veya Sermaye Piyasasi Araci cinsinden emir
iletilmeden dnce, Yatirm Kurulusu'nda blokeli olarak bulundurulmasi sarttir. Aksi halde Yatirm
Kurulusu, Misteri'nin emrini kabul etmeyebilir. Sermaye piyasasi islemlerinde Misteri, Yatirim
Kurulusu'nun belirlemis oldugu teminat kabul edilebilecek kiymetlerin, giincel teminat oranlarinin
ve teminatlandirma sireglerinin yaptiklar islemlere uvygulanmasini kabul eder. Bu madde
cercevesinde Yatirrm Kurulusu tarafindan teminat olarak alinan nakit ve/veya Sermaye
Piyasasi Araglari Uzerinde, isbu Sozlesmedeki takas, mahsup, hapis, rehin maddesi
cercevesinde, ayrica Musteri'nin herhangi bir talimati/onayr aranmaksizin, ilgili islem
vyarinca Musteri'nin yUkUmliGlikleri eksiksiz olarak yerine getirilinceye kadar blokaj
vygulanir. Yatirnm Kurulusu’nun teminatin serbest/gekilebilir kismindan alacagini tahsil
etme hakki sakhidir.

11.2. Sermaye Piyasasi islemlerinin Takasi ve Tasfiyesi

Misteri, kendisinden baskaca bir talimat alinmasina gerek bulunmaksizin Yatirm Kurulusu
tarafindan gergeklestirilen (i) sermaye piyasasi aract alim emirlerinde, alim bedeli, masraf,
komisyon ve sair yikimlilikler, vergi, resim, harglar ve fonlarin Yatirm Kurulusu nezdindeki
hesabina bor¢ olarak; (ii) sermaye piyasasi araci satim emirlerinde satim bedelinin Yatirm
Kurulusu nezdindeki hesabina alacak olarak; masraf, komisyon ve sair yukimlilikler, vergi,
resim, harglarin ise borg¢ olarak kaydedilecegini kabul eder. Yatrim Kurulusu tarafindan
gergeklestirilen islemlerde valor tarihi yetkili merkezi takas kurulusunun diizenlemelerine ve ilgili
mevzuat hilkimlerine uygun olarak belirlenir. Alim satim islemlerinin sonuglarinin takibi, Misteri
sorumlulugundadir.  Alm veya Satm Emri  vermesine ragmen herhangi bir islem
gergeklestiriimedigini iddia eden Mdusteri, emir verdigini ispatla yikimlidir. Gergeklesen
islemler Misteri'ye Yatinm Kurulusu tarafindan en geg¢ gin sonunda olmak izere isbu
Sézlesme'de belirtilen sirede ve sekilde bildirilir. Ayni giin, alinan ve satilan sermaye piyasasi
aracinin cins, miktar, fiyat veya primi ile Misteri'ye tahakkuk ettirilen komisyon gider ve
karsiliklarini gosterecek sekilde dizenlenen i;lem Sonug Formu ve Tirev Arag i§|em Sonu¢ Formu
miteselsil numara tasiyacak sekilde elektronik olarak diizenlenerek Misteri’nin Elektronik i§|em
Platformu aracilifiyla iletecegi tercihi uyarinca elektronik ortamda Musteri’ye génderilir veya
Mdsteri'nin formlara elektronik ortamda erisimi saglanir. Misteri'nin elektronik ortamda génderi
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alacak elektronik posta adresinin bulunmamasi durumunda formlara elektronik ortamda erisim
saglayacagini kabul eder.

Misteri'nin takasi heniz gergeklesmemis hisse senedi alimi islemleri sonucunda, belirli bir anda
olusabilecek agik takas pozisyonu igin ilgili mevzuatta belirtilen oranda net varliginin bulunmasi
zorunludur. Yatirim Kurulusu daha yiksek bir teminat orani belirleyebilir. Agik takas pozisyonu
hesaplanirken oncelikle ayni hisse senedi icin yapilan alim ve satim tutarlari netlestirilerek
Misteri'nin Yatirm Kurulusu'na karsi hisse senedi alim islemlerinden dogan nakit yikimliligu
hesaplanir.

Yatinim Kurulusu ilgili mevzuatta tanimlandig sekilde takas siresini asmamak Gzere herhangi bir
teminat almaksizin alim emri kabul edebilir. Kredili olmayan bir alim emir nedeni ile Misteri'nin
ddemekle yikimli oldugu tutarin tamaminin veya bir kisminin takas gin itibariyla Misteri'nin
Yatirim Kurulusu nezdindeki hesabinda bulunmamasi durumunda, takas tarihini izleyen 2 (iki) is
gini igerisinde Yatirim Kurulusu tarafindan;

(a) Musteri ile kredili islem sézlesmesi bulunmasi halinde Misteri'nin yazili veya sézli onayi
alinarak; kredili islem sozlesmesi bulunmamasi halinde ise Misteri ile sézlesme akdetmek
suretiyle, islemin ilgili mevzuat hikimleri agisindan sermaye piyasasi araglarinin kredili alimi
islemi sayilmasi veya; (b) alim emrinin yerine getirildiginin Misteri'ye agik¢a bildirilmis olmasi
sarti ile Misteri namina alinan sermaye piyasasi araglarinin yikimliltk tutarina tekabil eden
kismi satilarak borg tutarinin tahsil edilmesi veya; (c) ilgili mevzuat ya da genel hikimlerin
uygulanmasi suretiyle séz konusu temerrit tasfiye edilmesi ya da tasfiyesi icin gerekli islemlere
baslanir. Bahse konu yollardan hangisi ile ilerlenecegi Yatirim Kurulusu’nun kendi takdirindedir.

Satisi yapilan Sermaye Piyasasi Araci’nin tamaminin veya bir kisminin takas siiresi icinde tevdi
edilmemesi veya so6z konusu Sermaye Piyasasi Araglar’nin takas tarihi itibariyle Misteri’nin
Yatirim Kurulusu nezdindeki hesaplarinda bulunmamasi durumunda Misteri’ye temerrit hikimleri
uygulanarak en geg¢ takas tarihini izleyen 2 (iki) i§ Ginu icerisinde; a) Satim emrinin yerine
getirildiginin Musteri’ye agikg¢a bildirilmis olmasi sarti ile sermaye piyasasi araci yokimloligiuni
yerine getirmeyen Misteri namina satilan sermaye piyasasi araglarindan elde edilen tutarin
yukimlilige tekabil eden kismi icin ilgili sermaye piyasasi araci satin alinir veya b) ilgili mevzuat
ya da genel hikimlerin uygulanmasi suretiyle séz konusu temerridin tasfiyesi icin gerekli
islemlere baslanir. Bahse konu yollardan hangisi ile ilerlenecegi Yatirm Kurulusu'nun kendi
takdirinde olup, Yatinnm Kurulusu resen piyasada gerekli tedbirleri alarak hesabi uygun hale
getirme, kendi portféyine alma satma hakkina sahiptir.

Yatirm Kurulusu tarafindan Misteri'nin Sermaye Piyasasi Araci alim ve satim emirlerinin
tasfiyesinde yukarida belirtilen bor¢ ve alacak kayitlari sonucunda hesabinda kalan alacak
bakiyesi, Mdusteri'nin Elektronik i;lem Platformu aracilifiyla iletecegi tercihi uyarinca
degerlendirilir. Musteri, bu islemler nedeniyle ortaya ¢ikan her tirli masraf ve vergiden
kendisinin sorumlu olacagini kabul ve taahhit eder. Misteri takas ve tasfiye sirecinde, karsi
Uyenin/Uyelerin veya para ya da varligin yatinldigi banka veya yatirim kuruluslarinin 8deme
gugligine dusmesi veya herhangi bir sekilde geri 6deme yukimlilGgini yerine getirmemesi
durumunda Yatinm Kurulusu'ndan herhangi bir talebi olmayacagini kabul ve taahhit eder.

Misteri'nin alacagini nakit olarak gekmek veya transfer etmek istemesi durumunda tabi olacag
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diizenlemelere https://hisse.btcturk.com adresinden ulasiimasi mimkindir. Yatirim Kurulusu’nun
ilgili kurallari degistirme hakki sakl olup, islem yapmadan énce ilgili kurallarin incelenmesi
onerilmektedir.

Yatirm Kurulusu tarafindan Misteri'nin Sermaye Piyasasi Araci alim ve satim emirlerinin
tasfiyesinde Yatirnm Kurulusu nezdindeki hesabina iliskin borg ve alacak kayitlari sonucunda
kalan alacak bakiyesi, (a) Yatirim Kurulusu nezdindeki hesabina yatirilir, (b) Yatinnm Kurulusu
tarafindan piyasa kosullarina gére belirlenen asgari islem tutarinin izerinde olmasi kosuluyla
Misteri hesabina giinlik repo isleminde, Takasbank Para Piyasasi'nda veya Yatirim Kurulusu’nun
uygun gdrecegi diger bir yatirim araci ile degerlendirilebilir, (c) TEFAS'ta islem gdren ve/veya
alim satimina aracilik yapilan yatinm fonu katiim paylarinin aliminda (katilma payi miktari ve
pay degeri dikkate alinarak belirlenen tutar) kullanilabilir. Yatirim Kurulusu tarafindan giinlik
repo isleminde veya Takasbank Para Piyasasi'nda veya Yatirim Kurulusu’nun uygun gdrecegi
diger bir yatirim araci ile degerlendirilen Misteri'nin alacagindan elde edilen gelir, s6z konusu
isleme iliskin her tir masraf, Yatinm Kurulusu komisyonu ve sair yikimlilikler ile vergi, resim ve
harglar dusildikten sonra Misteri'nin hesabina alacak kaydedilir. Yatirm Kurulusu tarafindan
Misteri'nin Sermaye Piyasasi Araci alim ve satim emirlerinin tasfiyesinde belirtilen kayitlar
sonucunda hesabinda kalan borg bakiyesi Misteri'nin kendi hesabindan karsilanmak suretiyle
ddenir. Musteri'nin hesabinda bor¢ tutarini karsilayacak nakit mevecudunun  bulunmamasi
durumunda, Misteri'nin borg bakiyesini islemlerin valsr tarihi olan takas giini Yatirim Kurulusu’na
ddemesi zorunludur. Misteri'nin borcunu takas saatine kadar 6dememesi halinde, Sézlesme'nin
Yatirm Kurulusu’nun rehin, hapis, takas, mahsup hakkina iliskin maddesi ile temerrit, temerrijt
faizine iliskin maddesinde yazili hikimler sakli kalmak kaydiyla, Misteri'nin alim emrinin
gergeklestirildigini hélihazirda bilmesi durumunda, Misteri'nin Yatirm Kurulusu nezdindeki
varlklarinin ytkimlilik tutarina tekabil eden kismi Yatinnm Kurulusu tarafindan satilarak borg
tutari tahsil edilecek veya aksi durumda Yatirim Kurulusu tarafindan Borsa'nin ilgili yonetmelik
hikmi ya da genel hikimler uvygulanarak temerriit tasfiye edilecektir. Yatirim Kurulusu,
alim/satim araciig yapti§i Misteri'nin, takas yikimliliklerini yerine getirebilmesini teminen,
Misteri hesabindaki tutarlari, Misteri'den ayrica bir talimat alinmaksizin Misteri namina,
yetkili merkezi takas kurulusu hesabina yatinr. Takas yUkimliliklerinin yerine getirilmesinde,
Misteri hesabinda bulunan Tirk Lirasi cinsinden nakit varliklarin yeterli olmamasi durumunda
hesapta bulunan doviz ve Sermaye Piyasasi Araglar, Yatirim Kurulusu tarafindan uygun
gorilecek kurlar /fiyatlama iizerinden Tiirk Lirasi'na dénistirilerek yetkili merkezi takas kurulusu
hesabina yatirilacaktir. Sermaye Piyasasi Araglan en likitten baslamak suretiyle nakde
gevrilir. Musteri, bu madde gercevesinde yapilan nakde g¢evirme islemlerinde Sermaye
Piyasasi Araglari’nin se¢imine ve kullanilan kurlara/fiyatlamaya itiraz etmeyecegini kabul,
beyan ve taahhit eder.

12. Repo ve Ters Repo islemlerine iliskin Ozel Hiikiimler
12.1. Repo ve Ters Repo islemi

Repo islemlerinde Yatirm Kurulusu, Dekont'un kosullarina uygun olarak finansal araglari islem
tarihinde satmayi ve vade tarihinde geri almayi; Misteri ise finansal araglari islem tarihinde
satin almayi ve vade tarihinde geri satmayi taahhiit eder. Ters repo islemlerinde Yatirim
Kurulusu, Dekont'un kosullarina uygun olarak finansal araglari islem tarihinde satin almayi ve
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vade tarihinde geri satmayi; Musteri ise finansal araglar islem tarihinde satmayi ve vade
tarihinde geri almayi taahhit eder.

Repo isleminde Yatirim Kurulusu'nun Misteri’ye satacagi menkul kiymetin satis bedelinin
tamaminin islem aninda Misteri hesaplarinda bulunmasi gerekir. Misteri repo islemi ile satin
aldig menkul kiymetlerin bedeline iliskin 6demelerini Yatirm Kurulusu nezdindeki hesaplarindan
yapilmasi i¢in Yatirnm Kurulusu'nu yetkili kilar. islem aninda repo islem bedelinin denmemesi

halinde Yatirnm Kurulusu Misteri’nin talebini karsilamakla yGkimly degildir.

Ters repo isleminde ise Yatirim Kurulusu’nun Misteri’den satin aldigi menkul kiymetlerin Musteri
tarafindan Yatirm Kurulusu nezdindeki hesaplarinda islem aninda teslim edilmis olmasi
gerekmektedir. i§lem aninda Misteri’nin Yatinm Kurulusu nezdindeki hesabinda ilgili menkul
kiymetlerin bulunmamasi halinde Yatinm Kurulusu Misteri’nin talebini karsilamakla yGkimli
degildir. Musteri, repo/ters repo islemlerine iliskin taleplerini en ge¢ saat 12:00’ye kadar Yatirim
Kurulusu’na bildirmedigi ve 6deme ve tevdi yikimlGligint talep oncesinde yatirm hesabinda
bulunacak sekilde yerine getirmedigi takdirde, Yatirim Kurulusu islemi gergeklestirip
gergeklestirmemek veya ertesi gin valorli gergeklestirmek hakkina sahip olur. Misteri'nin repo
ve ters repo islemlerine iliskin tUm 6deme ve tevdi yUkimliligint yatinm hesabinda takip edilir.
Mdusteri, repo veya ters repo islemi nedeniyle yiklendigi edimlerini ifada temerride digmesi
durumunda, temerride iliskin hiikimler uygulanir.

Bu sozlesme kapsaminda yapilan minferit repo ve ters repo islemlerinde, Yatirnm Kurulusu
tarafindan yirirlikteki ilgili mevzuatla belirlenen asgari bilgileri iceren dekontu talebi halinde
Misteri’ye teslim eder.

Taraflar, diizenlenen Dekont'un icerigine uygun olarak hareket etmeyi kabul ederler. i§bu Alim
Satima Aracilik Cerceve Sozlesmesi ile her islem igcin Yatinm Kurulusu ile Misteri arasinda
diizenlenecek Dekont'lar ile birlikte uygulanir.

Repo ve ters repo islemleri BiST ve/veya BIST disinda yapilir. BiSTBorclanma Araglari Piyasas
binyesinde yer alan Menkul Kiymet Tercihli Repo Pazar ile Pay Senedi Repo Pazarinda
yapilacak repo/ters repo islemlerine konu Menkul Kiymetler igin depo kosulu aranmaz. Repo-
ters repo islemlerinde vade,takvim gini olarak taraflarca ilgili menkul kiymetin itfa tarihini
asmamak kaydiyla serbestge belirlenir ve belirlenen vade her iki tarafin onayi bulunmadikga
degistirilemez. Repo ve ters repo islemlerine iliskin degerleme ve teminat kosullarinda ilgili
mevzuat hikimleri gegerli olur.

Yatinnm Kurulusu, repo ve ters repo islemlerini, borsada kendi adina misteri hesabina veya kendi
adi ve hesaplaring, borsa disinda ise sadece kendi adi ve hesaplarina islem yapabilir.

12.2. Islem Konusu Finansal Araglar
Repo ve ters repo islemlerine konu olabilecek finansal araglar sunlardir:

1. Devlet tahvili, hazine bonosu, gelire endeksli senet ve gelir ortakligi senetleri dahil olmak

Uzere yurtigcinde veya yurt-disinda ihrag edilmis kamu borglanma araglari, 28/3/2002
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tarihli ve 4749 sayili Kamu Finansmani ve Borg Ynetiminin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun
gergevesinde kurulan varlik kiralama sirketleri tarafindan yurtigcinde veya yurtdisinda
ihrag edilen kira sertifikalari,

2. TCMB tarafindan ihrag edilen likidite senetleri,

3. Ozelleg/firme idaresi Baskanligi, Turkiye Varlik Fonu Yonetimi Anonim Sirketi, Tirkiye
Varlik Fonu, Toplu Konut idaresi Baskanhgi, kamu iktisadi kuruluslari, mahalli idareler ve
bunlarla ilgili idare, isletme ve kuruluslarin Kanun uyarinca ihrag ettikleri borglanma
araglari,

4. Bankalar tarafindan ihrag edilenler de dahil olmak iizere yurtigcinde veya yurtdisinda
Tirkiye'de yerlesik ihraggilartarafindan ihrag edilmis borglanma araglari,

5. Tirkiye'de yerlesik ihraggilar tarafindan yurtigcinde veya yurtdisinda ihrag edilmis kira
sertifikalari,

6. Tirkiye’de yerlesik ihraggilar tarafindan yurticinde veya yurtdisinda ihrag edilmis
varliga dayali menkul kiymetler, varlik teminath menkul kiymetler, ipotege dayali menkul
kiymetler, ipotek teminath menkul kiymetler, gayrimenkul sertifikalar ve projeye dayali
menkul kiymetler,

7. Borsa istanbul AS. tarafindan Borsa istanbul A.S. pazarlarinda repo ve ters repo
islemlerine konu olmak zere belirlenen paylar,

8. Serbest fonlar hari¢c olmak Gzere yatirim fonlarinin katilma paylar,

9. Hazine ve Maliye Bakanligi ve kurum ve kuruluslari ile TCMB’nin Uyesi veya ortagi oldugu
uluslararasi kurulus niteligindeki yabanci kuruluslarca ihrag edilmis borglanma araglars,
kira sertifikalar, gayrimenkul sertifikalar, projeye dayal menkul kiymetler, varliga
dayal menkul kiymetler, varlik teminath menkul kiymetler, ipotege dayali menkul
kiymetler ve ipotek teminath menkul kiymetler,

10. Bu maddenin 4, 5, 6. bentlerinde yer alan finansal araglardan, yalnizca yurtiginde ya
da yurtdisindaki borsalarda veya teskilatlanmis diger pazar yerlerinde islem gérenler

repo ve ters repo islemlerine konu olabilirler.

12.3. isleme Konu Finansal Araglarin Degerlemesi

i§|em|ere konu edilen finansal araglarin degerlemesine ve teminatlandiriimasina iliskin borsada
gergeklesen tim repo ve ters repo islemlerinde borsa tarafindan, borsada ya da borsa disinda
gergeklesen ve takasi merkezi karsi taraf uygulamasi kapsaminda yapilan repo ve ters repo
islemlerinde merkezi karsi taraf gérevini Ustlenen merkezi takas kuruluslari tarafindan ilgili
Teblig hikimlerine baglh kalinmaksizin belirlenmekte olup, Borsa disinda gergeklestirilen ve takas
islemleri merkezi karsi taraf uygulamasina tabi olmayan repo ve ters repo islemlerinde ise, ilgili
tebliglerde belirtilen hikimler esas alinir. Misteri, Kurul’'un ve/veya Yatinm Kurulusu’nun
Repo veya Ters Repo islemine konu finansal aracin tirine ve kendi takdirine gére gére
teminatlandirma oranlarini degistirebilecegini kabul eder.

12.4. isleme

Repo ve ters repo islemlerine konu nakit veya teminat Tirk Lirasi veya yabanc para birimi

26 / 53
BtcTurk Yatinm Menkul Degerler A.S.
Ticaret Sicil Numarasi: 291692-5 / Mersis Numarasi: 0332118988900001 / Besiktas V.D: 3321189889
Kiltir Mah. Nisbetiye Cad. Akmerkez No:56 i¢ Kapi No:23 Be§iktq§/istqnbul
0(212) 706-75-00 / https:/ /hisse.btcturk.com



=3 BtcTurk | Hisse

cinsinden olabilir.

Repo ve ters repo islemlerinde vade, ilgili finansal araglarin itfa tarihini asmamak kaydiyla,
Taraflar arasinda serbestge belirlenir. Vade sonu isgini olarak tespit edilir. Belirlenen vade
minferit islemlerde dekontta gosterilir.

Repo ve ters repo islemlerinde vuygulanacak faiz orani taraflarca belirlenir ve Dekont’ta
gosterilir. Misteri, herhangi bir teklifte bulunmadigi takdirde ongordigi vadeye gore faiz
oraninin Yatirrm Kurulusu tarafindan bu Alim Satima Aracilik Cergeve Sozlesmesi’nin eki
Yurtici islemler Komisyon ve Ucret Tarifesi’nde yer alan oran dogrultusunda belirlenecegini
simdiden kabul eder.

Repo ve ters repo islemleriyle ilgili olarak olusan veya ileride olusacak tim vergiler, harglar,
giderler ve 6denecek fonlar Misteri tarafindan ddenir.

12.5. Teslimat

Repo konusu olan finansal araglarin Misteri’ye fiziki teslimi yapilmaz. i§lem|er hesaben
gergeklestirilir. Repo ve ters repo islemlerine konu olan finansal araglar, Yatirm Kurulusu
tarafindan Takasbank veya Takasbank’in muhabirleri nezdindeki hesaplara depo edilir.

Borsa Istanbul A.S. bor¢lanma araglar biinyesinde yer alan pazarlarda yapilacak repo ve ters
repo islemlerine konu finansal araglar igin depo kosulu aranip aranmayacagi hususu Borsa
tarafindan belirlenir.

Ters repo isleminde Yatirm Kurulusu'nu Misteri'den satin aldigi finansal araglar Yatirim
Kurulusu’na islem tarihinde teslim edilir. Yatirim Kurulusu ters repo islemi ile satin aldigi finansal
araglari, islem tarihi ile vade tarihi arasinda kalmak ve vadesi geri satma vadesini gegmemek
kosuluyla repo islemi ile yeniden satabilir.

Repo isleminde Sermaye Piyasasi Arac’nin milkiyeti Misteri’ye geger ve getirileri de Misteri'ye
ait olur. Vade tarihinde ise sermaye piyasasi aracinin milkiyeti, dekontta kararlastirilan bedelin
odenmesi ile tekrar Yatirnm Kurulusu'na geger. Ters repo islemi ile sermaye piyasasi arac
aliminda ise Sermaye Piyasasi Arac’nin milkiyeti Yatinm Kurulusu'na geger ve getirileri de
Yatinm Kurulusu'na ait olur. Vade tarihinde, Sermaye Piyasasi Araci’nin miilkiyeti dekontta
kararlastirilan bedelin 6denmesi ve s6z konusu Sermaye Piyasasi Arac’nin Yatirim Kurulusu
tarafindan "Depo" dan teslim alinarak karsi tarafa iade edilmesi ile tekrar Misteri’ye geger.

13. Hataliislemler

Ugiinci taraflarin (saklama kuruluslari, aracilik hizmeti alinan diger yurt ici veya yurt disi araci
kuruluslar, bankalar ve benzeri diger kuruluslar ve bunlarla sinirli olmaksizin her tirli kurulus,
kisi, kurum) veya Yatirm Kurulusu tarafindan hatali olarak Misteri hesabina yatinlan ve
Misteri'nin esasen hak etmedigi bedeller veya hesabina transfer edilen sermaye piyasasi
araglari ve/veya bunlara iliskin anapara, faiz, temetti veya benzeri gelirleri, bedelli ve
bedelsiz yeni pay alma haklari ve benzeri diger kiymet ve bedelleri Yatirnm Kurulusu’nun ilk
talebi halinde derhal iade edilecektir.
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Yatirim Kurulusu islemin iptaline iliskin her tirli muhasebe kaydini, nakit veya Sermaye Piyasasi
Araci hareketinin iptalini Misteri’den 8nceden bir talimat ve /veya onay veya riza almaksizin
yapma hakkina sahiptir. Misteri’nin bu madde kapsaminda higbir talep hakki bulunmamaktadir.

Misteri, isbu Sézlesme kapsamindaki islemler sebebiyle hesabinda/hesaplarinda herhangi bir
dayanagi olmaksizin, mikerrer, fazladan veya sehven alacak kaydi yapildigi takdirde bunun
Yatinm Kurulusu tarafindan kendisine herhangi bir ihbar yapilmadan re’sen geri cikisi yapilarak
Sermaye Piyasasi Araci veya nakdin tahsil edilebilecegini, bunlar Gzerinde tasarrufta bulundugu
takdirde iade edecegini, iade islemine kadar gegen sirede piyasa kosullarinda karsi tarafin
olusan zararini mislen veya aynen tazmin edecegini ve alacak kaydi tarihinden itibaren iade
tarihine kadar Yatinm Kurulusu misterilerine uygulanan repo—ters repo orani iizerinden faizi ve
diger yasal kesintileri ile birlikte Yatirm Kurulusu'na 6deyecegini kabul ve taahhit eder.

14. Hizmetin Sona Ermesi ve/veya Temerriit Halleri

14.1. islemlerin Erken Sonlandiriimasi

Yatinm Kurulusu ve Misteri arasinda gergeklestirilen portféy aracihgr islemleri, taraflardan
birinin talebi ve digerinin kabul etmesi ile varsa vadesinden &nce sonlandirilabilir. Erken
sonlandirmada islemlerin rayi¢ degeri Yatirnm Kurulusu tarafindan hesaplanir ve 6deme yapmasi
gereken tarafga ilgili hesapta hazir bulundurulur. Misteri’den erken kapamaya iliskin talimat
alinarak yeni fiyatlama Yatirm Kurulusu tarafindan Misteri’ye en seri iletisim araci vasitasiyla
gonderilir. Temerrit kosullar olustugunda Yatirim Kurulusu’nun tek tarafli olarak islemleri
kapatma hakki saklidir.

14.2. Temerrit Halinin Ortaya Cikmasi

Misteri'nin Yatinm Kurulusu'na 6demekle yikimli bulundugu her tirli komisyon, kurtaj, masraf,
Ucret, vergi, faiz, isbu Alim Satima Aracilik Cergceve Sozlesmesi ve Misteri’nin Yatirm Kurulusu
ile imzaladi§i Sézlesme/Sézlesmeler kapsaminda gergeklestirdigi islemler nedeniyle dogacak
her tirli bedeli ve teminati ve diger sair yiukimlilikleri séz konusu ddemenin yapilmasi veya
karsihiginin hesabinda bulunduruimasi gereken tarihte yapmaz veya bulundurmaz ise veya
gergeklestirdigi islemlere veya takasa konu olan Sermaye Piyasasi Aracini veya teminati en geg
takas tarihi itibaryla hesabinda bulundurmaz ise, Yatirim Kurulusu tarafindan baskaca bir
ihbara, ihtara veya yasal isleme gerek kalmaksizin temerride dismis sayilacagini kabul ve
beyan eder.

Misteri’nin yabanc para cinsinden yiUkimliluguni yerine getirmemesi durumunda Yatirm
Kurulusu s6z konusu yabanci parayi Misteri adina anlasmali bankanin déviz satis kuru Gzerinden
satin alarak karsihgr TL'yi Musteri’nin hesabina borg kaydedebilir. Musteri’nin hesabinda yeterli
miktarda TL bulunmamasi durumunda Mdisteri baska bir ihtara gerek olmaksizin temerriide
dismis sayilacaktir.

Yatinm Kurulusu Misteri’'ye 8demekle yikimli bulundugu nakdi, isbu Alim Satima Aracilik
Cergeve Sozlesmesi ve Misteri'nin Yatirm Kurulusu ile imzaladigi Sézlesme /Sézlesmeler’in ilgili

hikimlerinin dngérdigi sire icinde ddemez ve/veya Misteri'ye teslim etmekle yikimli
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bulundugu Sermaye Piyasasi Aracr’ni dngérilen sire iginde teslim etmez ise, Misteri tarafindan
baskaca bir ihbara, ihtara veya yasal isleme gerek kalmaksizin temerride dismis sayilacagini
kabul ve beyan eder.

Bu Sézlesme'den dogan edimini ifada temerride disen taraf, kendi edimini zamaninda ve tam
olarak ifa etmis olmasi kaydiyla karsi tarafa; temerrit gininden baslamak Uzere, tim
yUkimlilik tutar Gzerinden Takasbank Para Piyasasi ortalama gecelik (O/N) faiz orani, TCMB
Gecelik (O/N) Borg Verme faiz orani veya TCMB geg likidite faiz oranlarindan yiksek olan
oranin 4 katina kadar temerrit faizi yiritilmesini, bu borcu temerrit faizi ile birlikte ddemeyi
Miisteri ve Yatinim Kurulusu karsilikli olarak kabul ve taahhiit eder. Bununla birlikte, Sermaye
Piyasasi Araci ile ilgili Misteri'nin yerine getiremedigi yikimliliklerden dolayr alimi yapilan
Sermaye Piyasasi Araglarinin Yatinm Kurulusu tarafindan daha disik fiyatla satimindan veya
daha yuksek fiyatla alimindan dogacak farklar ve bunlarla ilgili faiz ve masraflar Misteri
hesabina borg kaydedilir.

Yatinm Kurulusu isbu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesme kapsaminda rehin, takas ve mahsup
hakkini herhangi bir ihtara gerek kalmaksizin kullanabilecektir.

Temerride disen Taraf’a karsi diger Taraf’in s6z konusu temerriit sebebiyle maruz kalabilecegi
her tirlG kayip, masraf veya ilave Ucretlere iliskin her tirli kanuni talep hakki sakhdir.

15. Takas, Mahsup, Hapis ve Rehin

Yatinm Kurulusu, Misteri'ye dogrudan veya dolayl olarak saglanan her tirli menfaatin
teminatini Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat hikimlerinin yatirim kuruluslarina tanidig
yetki cercevesinde 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu (TMK) hikiimleri uyarinca tasinir ve tasinmaz
mal, mevduat, menkul kiymet ve alacak haklari Uzerinde rehin tfesis etmek y&ntemiyle
olusturabilecegi gibi, s6z konusu teminata konu teskil edecek aracin niteligine gére Sermaye
Piyasasi Kanunu'nun 47. maddesi hikiimleri ¢ergevesinde teminata konu araglarin milkiyetini
kendisine alarak veya bunlarin milkiyeti Misteri’de birakarak lehine teminat olusturabilir.
Misteri tarafindan Yatirim Kurulusu lehine verilecek teminatlar, Sermaye Piyasasi Mevzuati’na
uygun olarak Yatirm Kurulusu’nun kendi mal varli§indan ayn hesaplar izerinde izlenir ve
Misteri’nin yazih agik izni olmaksizin, tevdi amaci disinda kullanilamazlar. Misteri, Yatirim
Kurulusu'nun kabul etmesi durumunda teminat olarak verilen kiymetleri baska kiymetlerle
degistirebilir.

Misteri, Yatirim Kurulusu ile isbu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi ve imzalamis oldugu
diger Soézlesme/Soézlesmeler cercevesinde gergeklestirdigi islemler ile bunlar neticesinde olusan
meveut, dogmus bitin hak, alacak ve taleplerinin teminati olarak Yatirim Kurulusun kendi elindeki
ya da kendi yerleri icinde veya diger varliklarinin ve muhafaza amaci ile tevdi edilen ve/veya
Saklama Kurulusunda saklanan her tirlé Sermaye Piyasasi Aracr’nin Yatirm Kurulusu tarafindan
sunulan hizmetlerden dogmus veya dogacak borg ve yikimliluklerinin rehinli teminatini teskil

ettigini kabul ve taahhit eder.

Misteri, Yatirim Kurulusu’'nun s6z konusu tutarlar igin hesabini borglandirmaya yetkili oldugunu ve

yatirim hesabina borg kaydedilecek bu tutarlarin, tahakkuk ettirildikleri tarihte muaccel olacagini
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ve bunlart Yatirim Kurulusu'na derhal ve nakden &demekle yikimli oldugunu, 6demedigi
takdirde temerrit hikimlerinin uygulanacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Ayrica, Yatirm
Kurulusu, Medeni Kanun’un 950-953. Maddeleri hikimlerine ve ilgili sair mevzuata uygun olarak
herhangi bir ihbara gerek olmaksizin bu tutarlar lzerinde hapis hakkini kullanabilir, Misteri’nin
herhangi bir talimati olmadan ilgili varliklarini alacaginin tahsili amaciyla satabilir ve elde edilen
bedeli Borglar Kanunu’nun 100-102. madde hiikimleri ¢ercevesinde Misteri'nin temerriit konusu
borcuna mahsup edebilir. Bu durumda, s6z konusu satis islemi nedeniyle maruz kalinabilecek
zararin tUmi Misteri tarafindan karsilanacaktir.

Misteri, temerridi halinde Yatinm Kurulusu’nun Mdisteri’nin hesaplarinda mevcut bulunan
varliklari Tirk Borglar Kanunu'nun 139-145. madde hikimlerine uygun olmak kaydiyla,
Misteri’den olan ve muaccel olmus alacaklarina karsilik takas etme hakkina sahip bulundugunu
kabul ve beyan eder.

Yatinm Kurulusu kendisine hak ve alacaklarin ve taleplerinin teminati olarak verilmis bulunan her
turli rehinlerin ve diger garanti ve teminatlarin, kendi anlayisina ve takdirine gére yetersiz
oldugu veya yetersiz duruma geldigi kanaatine varirsa, Misteri'den uygun gérecegi her tirli ek
teminat ve garantiyi talep edebilir.

Yatirim Kurulusu bu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi'nden ve /veya Misteri ile imzalanmis
olan diger sézlesmelerden dogan alacaginin 6denmesi icin Misteri’ye ihbarda bulunur. Misteri,
bu ihbara ragmen, ihbarda belirtilen sire icinde borglarini ferileri ile ddemedigi takdirde,
Yatinm Kurulusu ihbarda belirtilen sire sonunda nezdindeki menkul kiymetlerden alacagini
karsilayacak tutardakileri borsada satarak, elde edecegi satis bedellerini alacagina mahsuba
yetkilidir.

Yatirim Kurulusu’nun burada yer alan haklarindan herhangi birini kullanmamis olmasi, ilerisi igin
de o hakkindan feragat ettigi anlamina gelmeyecektir. S6zlesme’den kaynaklanan borglarinin
tamami édeninceye kadar, Yatirim Kurulusu'nun Misteri hesaplarinda bulunan her tirlG varlik
Uzerinde rehin ve hapis hakkina sahiptir.

Misteri, Yatirnm Kurulusu'na teminat olarak verdigi Sermaye Piyasasi Araglari yoninden; 6362
sayill Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 47. maddesi uyarinca Yatirim Kurulusu'na teminat olarak
verdigi Sermaye Piyasasi Araglar’nin milkiyetinin kendisine gegirilmesi hakkini, Musteri’den
herhangi ek bir izin, onay ve /veya talimat alinmasina gerek olmaksizin kullanabilecegini, Yatirm
Kurulusu'nun bu hakkini kullanmasi ve Sermaye Piyasasi Araglari’nin milkiyetini kendi milkiyetine
gegirmesi halinde, borsa veya teskilatlanmis diger piyasalarda kote olmayan Sermaye Piyasasi
Araglari yéninden degerlemenin, Yatirim Kurulusu tarafindan Tirkiye Muhasebe Standartlar

cercevesinde yapilmasina muvafakat ettigini beyan, kabul ve taahhit eder.

Misteri’'nin verdigi Emirler cercevesinde satisini gergeklestirdigi Sermaye Piyasasi Araglar
Uzerinde Yatirm Kurulusu’nun  takas tarihine satis  blokaji  uygulanacak olup, satisin
gergeklesmesini miteakip bu Sermaye Piyasasi Araglari Gzerinde Misteri’nin higbir tasarruf hakki
kalmayacaktir.
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16. Komisyon, Ucret, Masraf ve Diger Maliyetler

Yatinm Kurulusu tarafindan Misteri’ye sunulan yatirim hizmetlerinden kaynaklanan tiim Ucret,
masraflar ve maliyetler ile ilgili borsalar, yetkili saklama ve takas kuruluslar, TCMB, diger
kuruluslar veya sair yetkili kisi veya kurumlarca Yatirm Kurulusu'ndan talep edilebilecek tim
Ucret, komisyon, masraf veya diger maliyetleri baska bir talimat almaya ya da herhangi bir
degisiklik halinde bildirime gerek olmadan Musteri'den tazmin edilir. Misteri’nin 8demekle
yUkimli oldugu ucret ve masraflar “Yurtici i;lemler Komisyon ve Ucret Tarifesi”, Grin risk bildirim
formlari, misteri emir formu, islem talimat formy, islem sonug formu gibi yatirim hizmetine iliskin
diger dokimanlar ile Musteri’ye bildirilir. Bu Ucretlerin artisi ilgili mevzuatina uygun olarak
Mijsteri’ye yatirim ekstresi (hesap &zeti), e-posta gibi kalici veri saklayicisi veya Elektronik i§lem
Platformu yoluyla bildirilir. Anlik tahsil edilenler islem aninda Misteri’ye bildirilebilir. Bildirilen
Ucret, masraf ve komisyonlar Misteri’den nakden veya hesabindan Yatinnm Kurulusu tarafindan
re’sen tahsil edilir.  Musteri’'nin hesabinda yeterli bakiye olmamasi durumunda, Yatirim
Kurulusu’nun Misteri’ye herhangi bir bildirim yapmadan Misteri’nin Takasbank’ta yer alan
teminatinin serbest/cekilebilir kismindan borg tutarini karsilayacak kismi tahsil etme hakki
saklidir. Damga vergisi (DV), BSMV gibi her tiirli yasal yikimlilik ile YTM'ye 6denen aidatlar
ve diger maliyetler ile stopaj yoluyla Yatirnm Kurulusu tarafindan tahsil edilen her tirli vergi
Misteri'ye aittir. Bahse konu masraf, komisyon ve tutarlarinda herhangi bir degisiklik olmasi
halinde yirirlik tarihinden itibaren uygulanir. Tezgahisti piyasalarda gergeklestirilecek
islemlerin takasinin SPK veya ilgili dijizenleyici kurulus tarafindan, merkezi karsi taraf olarak
yetkilendirilmis bir kurulus nezdinde gergeklestirilmesinin zorunlu tutulmasi durumunda Misteri s6z
konusu takas islemlerinden kaynaklanan masraflarin kendisinden tahsil edilebilecegini kabul
eder.

Yatirim Kurulusu, Misteri ve /veya islem bazinda komisyon, icret, masraf ve faizlerde ve bunlarin
oranlarinda degisiklik yapma hak ve yetkisine sahiptir.

i§bu Sézlesme kapsaminda islemin agiga satis ya da kredili islem sayilmasi sebebiyle Yatirim
Kurulusu tarafindan yapilacak, 6ding alinmasi ve bu sebeple karsilanmasi gerekecek teminat
yUkiomlulogu dahil tim masraflar Yatirim Kurulusu tarafindan resen tahsil edilir. Araci Kurum'un
takas mahsup hakki saklidir.

Misteri, isbu Sézlesme kapsaminda yaptigi islemlerden dolay: elde edecegi gelirler Gzerinden
Tirkiye Cumhuriyeti’nin ve /veya islem yaptgi Borsa’nin tabi oldugu vergi mevzuati kapsaminda
dogabilecek vergi yiukimliliklerinden sorumlu oldugunu ve Yatirim Kurulusu'nun bu gelirlerden

kesinti yapmakla yikimli olabilecegini kabul eder.

Bir vergilendirme antlasmasinin hikkimlerinin uvygulanabilmesi icin Misteri, ilgili antlasmada
ongorildigu gibi ilgili Ulkenin yetkili resmi makamlari tarafindan dizenlenmis bir orijinal ve noter
tasdikli ve apostilli ikametgah belgesi de dahil olmak iizere ve fakat bunlarla sinirli kalmaksizin,
antlasma hikimlerine gére herhangi muafiyet veya baska hak ve menfaatlerden istifade
edebilmek i¢in o antlasmaya gére ibrazi gereken tim dokiimanlarla birlikte ilgili anlasma suretini
Yatinm Kurulusu’na ibraz edecektir. Misteri, Yatinm Kurulusu'nun herhangi bir vergilendirme
antlasmasinin bulunup bulunmadigini ve /veya herhangi bir vergilendirme antlasmasinin hangi
kosul ve hilkimlerinin uygulanabilir oldugunu ve/veya Misteri'nin herhangi bir vergilendirme
antlasmasinin hikimlerinden istifade etme hakkina sahip olup olmadigini arastirmak zorunda
olmadigini kabul ve beyan eder. Hangi vergilendirme antlasmasinin ve /veya hangi hikimlerinin

uygulanacagi konusunda bir tereddit olmasi halinde, Misteri konuyu, tim masraflari kendisine
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ait olmak Uzere kendi vergi misavirine danisacaktir. Vergi misavirinin gorisi Yatirnm Kurulusu
tarafindan benimsemedigi veya bu géris sunuimadigi hallerde, Yatinm Kurulusu herhangi bir
vergilendirme antlasmasinin  hikimlerini uygulamak zorunda olmayacaktr. ikili vergi
anlasmalarinin sartlarindan yararlaniimasi halinde ve Misteri’nin sagladig§i menfaat sonucunda
ileriki dénemlerde mali idare tarafindan ek bilgi ve belgeler istenmesi halinde de bu bilgi ve
belgelerin Yatirm Kurulusu'na veya dogrudan mali idareye sunulmasindan Misteri sorumlu
olacaktir.

17. Bildirimler ve Tebligat Adresi

i§bu Alim Satima Aracilik Sézlesmesi'nin Ucret, komisyon, masraf ve Misteri’den tahsil edilecek
her turli alacaklara iliskin htkimlerin degistirilmesi igin yapilacak bildirimler dahil yatirim hizmet
ve faaliyetlerine iliskin tim bildirimler Misteri’'ye esasen en seri iletisim arac vasitasiyla
iletilecektir. Musteri lehine olan degisiklikler veya ilgili resmi kuruluslarin (MKK, SPK, BIST,
Takasbank vb.) belirledigi her tirli maliyet, islem masrafina iliskin degisiklikler igin bildirim
zorunlu degildir. Misteri kendisine en seri iletisim araci vasitasiyla yapilan bildirimleri gegerli ve

baglayic oldugunu kabul ve beyan eder.

Sermaye Piyasasi Mevzuati uyarinca goénderilmesi mecburi olan hesap ekstresi, rapor, islem
sonug formu vb. bilgi ve belgeler Yatinm Kurulusu tarafindan Misteri'nin Elektronik i§|em
Platformu aracilifiyla yapacagi tercihinde belirledigi sekilde eposta adresine génderilir
ve/veya Elektronik i§lem Platformu’ndan Misteri’ye erisim imkéni saglanir.

Yukarida belirtilen haller hari¢ kalmak Uzere; Misterinin yerlesim yeri ve tebligat adresi
misterinin Yatirim Kurulusu kayitlarinda yer alan adresidir. Yatinm Kurulusu’nun yasal yerlesim
yeri ve tebligat adresi ise yetkili Ticaret Sicili Memurlugu nezdindeki tescilli bulunan adresidir.
Birden fazla adres yer aliyorsa her biri tebligat adresi olarak kabul edilir. Yatirim Kurulusy,
kendi takdirine gore bunlardan herhangi birine tebligat yapabilir. Misteri, tebligat veya e-
posta adresini degismesi halinde yeni adres ve numaralarini Yatirnm Kurulusu’na yazili olarak
ulastirmadikga Yatirim Kurulusu tarafindan bilinen adres ve numaralarina yapilan tebligatlar ve
bildirimler resmi bir tebligatin ttm hikim ve sonuglarini doguracaktir.

Misteri, Yatinm Kurulusu tarafindan adina génderilecek hesap &zeti/ekstresi, islem sonug
formlar, ihtar, ihbar, tebligat, bilgi, dokiman, yazisma, elektronik posta, SMS (kisa mesaj servisi)
veya IVR (interaktif sesli yanit sistemi) Uzerinden iletilecek her tirli bilgilerin isbu Sozlesme ile
beyan ettigi iletisim bilgileri dogrultusunda génderilmesini; adres ve iletisim bilgilerinde
meydana gelecek degisiklikleri Yatirm Kurulusu'na bildirmedigi takdirde, Yatirim Kurulusu
tarafindan sézlesmede belirtilen bilgiler dogrultusunda yapilacak her tirli tebligatin, mobil
telefonuna goénderilecek SMS ve elektronik posta adresine gdnderilecek elektironik postalarin
tarafina yapilmis/génderilmis sayilacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

18. Deliller ve Ses Kayitlarinin Tutulmasi
Kurul diizenlemelerinde yer alan ispat hikimleri sakli kalmak kaydiyla, Taraflar arasinda teati
edilen ve /veya Taraflar’'dan herhangi birisinin mutabakatini iceren her tirli defter, kayit, belge,

fatura, dekont, yazisma, bildirim, rapor, faks mesaiji, internet islemleri kayitlari, Elektronik i§|em
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Platformu kayitlari, ses kayitlari ve benzeri kayitlar ile Misteri tarafindan Elektronik i§lem
Platformu, internet, interaktif sistem, her tirli elektronik ortam ve benzeri kanallarla iletilen her
tUrlG emir ve talimata iliskin kayitlar, Yatirnm Kurulusu ile Misteri arasindaki iliskilerde, 6100
sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesi uyarinca minhasiran delil niteligindedir.

Kurul dizenlemeleri sakhdir.

Yatirm Kurulusu’nun Misteri’den Elektronik i§|em Platformu ve benzer elektronik ortamlar da
dahil olmak Uzere almis oldugu alim satim emirleri dahil (Emirler isbu Alm Satima Aracilik
Cergeve Sozlesmesi’nin 8. maddesine gore sadece Elektronik i§lem Platformundan iletilebilir.) her
tirlU talimata iliskin kayitlar, yine Misteri'nin mutabakatini igermeleri sartiyla miinhasir ve kesin
delil sayilacaktir.

Misteri, bu Alim Satima Aracilk Cergeve Sozlesmesi’ni imzalamakla Yatirm Kurulusu ile
yapacagi telefon gérismelerinin kaydedilmesine muvafakat ettigini ve her ne nam altinda olursa
olsun herhangi bir itirazinin bulunmadigini ve Yatirm Kurulusu'na bu konuda bir sug isnadinin
mimkin olamayacagini ve séz konusu kayitlarin mahkemede delil olarak kullanilabilecegini,
Yatirm Kurulusu’'nun ilgili yasal ve idari mercilerce talep edilmesi halinde séz konusu ses
kayitlarini ilgili otoriteye teslim etmekle yUkimli bulundugunu, gayrikabili ricu, kabul, beyan ve
taahhit eder.

19. Uygulanacak Hukuk ile Uyusmazliklarin C6ziim Yeri
Bu Sozlesme sekil ve esas yoninden Tirk hukukuna tabidir. Bu Sozlesmeden kaynaklanan
uyusmazliklar yetkili yarg: yeri, istanbul Caglayan icra daireleri ve mahkemeleridir.

Misteri'nin Yatinm Kurulusu'ndan uzaktan iletisim araglari vasitasi ile alacagi yatirm hizmet ve
faaliyetlerine iliskin sikayet ve itirazlarini oncelikle ¢6zimlemek adina Yatirnm Kurulusu'nun
Destek Ekibi’'ne iletmesi mumkindir.

20. Sozlesmenin Siiresi, Sozlesmede Degisiklik Yapilmasi ve Feshi

20.1. Sozlesmenin Siresi, Sozlesmede Degisiklik Yapilmasi

Bu Sézlesme siresizdir. Bu S6zlesmede yer alan bir konuda SPK mevzuati ile degisiklik yapilmasi
halinde Sézlesmede degisiklik yapilmasina gerek olmaksizin SPK dizenlemeleri yirirluk tarihi
itibariyle derhal uygulanir.

Yatinnm Kurulusu tarafindan yapilan degisikliklerde ise eger degisiklik Musteri lehine ise derhal
uygulanir. Aleyhine yapilan degisiklikler ise Misteri’ye Elektronik islem Platformu aracihig
ile bildirilir. Musteri degisikligi kabul ederse degisiklik derhal yirirlige girer. Musteri
tarafindan 3 (Ug) is gini igerisinde Elektronik i§lem Platformu araciligi ile yapilacak
degisikligin kabul edilmemesi durumunda Mdusteri, Alim Satima Aracilik Cergeve
Sozlesmesi'ni bu siire igerisinde yazili olarak feshedebilir. Ancak Musteri’nin yazili olarak
itiraz etmemesi ve/veya isbu Sozlesme'yi feshetmemesi ancak degisiklige konu islemi
gergeklestirmesi halinde bahse konu degisikligi kabul etmis sayilacakhr. Misteri, 3 (Ug) is
ginié igerisinde, yazili olarak fesih hakkini kullanmaz ise, degisen Sozlesme sartlan
hesabini kapatmamis Misterilerce kabul edilmis sayilir ve o tarihten itibaren uygulanir. Bu
Alim Satima Aracilik Cergceve Sozlesmesi’nin Yatinm Kurulusu tarafindan daha sonra
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elektronik ortamda degistirilebilmesine dair Misteri’nin onayi1 S6zlesmenin sonunda
“Elektronik Ortamda Yapilan Degisikliklere iliskin Talep ve Onay Formu” maddesinde
alinmishir. Sermaye Piyasasi Araglar’na iliskin Listeye Alma veya Listeden Cikarma
hallerinde yapilan bildirimler harig, anlik yapilan bildirimler, en seri iletisim araci yoluyla
da yapilabilir.

20.2. Sozlesmenin Feshi

Profesyonel Misteri ve Talebe Dayali Misteri’ler, tacir olarak kabul edilmekte olup TTK 18
dijizenlemesi uyarinca noter araciliiyla, taahhitli postayla, telgrafla ve /veya givenli elektronik
imza kullanilarak ya da kayith elektronik posta sistemi ile yazili bildirimde bulunmak suretiyle
bu Alim Satima Aracilik Cergeve Sozlesmesi'ni feshedebilir. Fesih bildiriminin Yatirnm Kurulusu’na
tebliginden itibaren 3 (Ug) is gini sonunda isbu Alim Satima Aracilik Cergeve Sozlesmesi
feshedilmis sayilr.

Gergek kisi misteriler, Finansal Hizmetlere i|i§kin Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi uyarinca en
seri iletisim araci vasitasiyla bildirimde bulunmak suretiyle bu Alim Satima Aracilik Cergeve
Sozlesmesi'ni feshedebilir. Fesih bildirim tarihinden itibaren 3 (i) isgini sonra isbu Alim Satima
Aracilik Cergeve Sozlesmesi feshedilmis sayilir.

Misteri'nin fesih beyaninda bulunmus olmasi, feshin gegerli olduguna kadar yapilmis is ve
islemlerden dogan Yatinm Kurulusu’nun alacaklarini ortadan kaldirmaz, bununla birlikte
Misteri'nin Yatirm Kurulusu nezdinde agik bir islemi ve /veya kredi iliskisinin bulunmasi halinde
islemin ve /veya kredinin kapatilmasi, ilgili islemin ve /veya kredinin vadesinin dolmasi ve /veya
Misteri’nin ilgili islem ve/veya kredi ile ilgili tim yukimliliklerini ifa etmesi halinde isbu Alim

Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi’nin feshi Taraflar arasinda sonug doguracaktir.

Yatinnm Kurulusu’nun, TTK 18 hikiimleri sakli kalmak kaydiyla bu Alim Satima Aracilik Cergeve
Sézlesmesi'ni en seri iletisim araci vasitasiyla bildirimde bulunmak suretiyle fesih hakki saklidir.
Yatirim Kurulusu fesih hakkini kullandigi takdirde Misteri’nin tim borglari muaccel hale gelecek
ve isbu Alim Satima Aracilik Cerceve Sézlesmesi'nde yer alan temerrit hikimleri uygulanacaktir.
Mijsteri’nin alacak ve borglari hesaplanarak, hesabi tasfiye edilirken Yatirim Kurulusu hapis ve
rehin hakkini kullanabilir.

Yatirim Kurulusu’nun Misterinin kimlik ve /veya islem tespitinin veya teyidinin yapilmamasi, Alim
Satima Aracilik Cergeve Sozlesmesi kapsaminda sunulan hizmetlerin kétiye kullaniimasi, Yatirim
Kurulusu tarafindan hizmet verilmesinin beklenemeyecek derecede zorlasmasi, taraflarin
herhangi bir islem kapsaminda dogan ddeme yikimlliginin ifasinda temerride dismesi
ve/veya Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi’nin hilkimlerinden herhangi birini ihlal etmesi,
hukuka aykiri olarak diger tarafin zararina sebep olmasi, misterinin iflasi, aciz haline girmesi
veya sézlesme ile Ustlendigi yUkiumliliklerini ifa etmek igin gerekli olan yasal kosullari
kaybetmesi, Yatinm Kurulusu'nun uygulamalarina, politka ve prosedirlerine aykin
davranislarda bulunulmasi veya diger hakli nedenlerin varligi halinde, musterinin Yatirim
Kurulusu ile imzaladigi bu Sézlesme ve diger tim Sézlesmeler’i derhal ve tek tarafl fesih hakki
vardir. Bu Alim Satima Aracilik Cergceve Sézlesmesi’nin sona ermesinden once taraflarca
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akdedilmis ancak vadesi heniiz gelmemis olan islemler icin bu sézlesme hikimleri, s6z konusu
islemlerin geregince ifa edilip tamamlanmasina kadar yirirlikte kalir. Bu Alim Satima Aracilik
Cergeve Sozlesmesi’nin sona ermesi halinde sézlesmenin génderme yaphigl diger Sozlesmeler
sona ermez. Musteri'nin Alim Satima Aracilik Cergeve Sdzlesmesi kapsamindaki borglar
nedeniyle yasal mercilere ihtiyati haciz ve ihtiyati tedbir talebinde bulunulmasi halinde Yatirim
Kurulusu, teminatsiz ihtiyati haciz ve ihtiyati tedbir karari almaya yetkilidir. Ancak buna ragmen
mahkemelerce teminat istendigi takdirde, teminat mektuplarindan dogacak komisyon ve her tiirli
Ucret de Misteri tarafindan &denir. Alim Satima Aracilik Cergceve Sézlesmesi'nin sona ermesi
halinde, Misteri'ye ait sermaye piyasasi araglari veya Misteri'nin pozisyonlari kapatildiktan
sonra hesabinda serbest kalan teminat niteligindeki sermaye piyasasi araglar ve diger

teminatlari Misteri'ye mislen iade edilir.

21. Sorumluluga iliskin Hiikiimler

21.1. Yatirm Kurulusu islem ve eylemlerine mutad dikkati gosterecek ve kendisine atfi kabil
kusurlan disinda sorumlu olmayacaktir.

21.2. Yatinm Kurulusu, Micbir Sebepler nedeniyle Misteri emirlerinin gergeklestiriimemesinden
sorumlu degildir.

21.3. Yatirm Kurulusu muhabirlerinin ve Uginci kisilerin herhangi bir kusurundan, Dogan
zararlardan, kar mahrumiyetinden ve her nevi zararlardan ve gecikme faizlerinden sorumlu
olmayacaktir.

21.4. Yatirm Kurulusu, emir ve talimatlarin tamamen veya kismen yerine getirilememesinden,
karsi aracinin sermaye piyasasi aracini  teslim etmemesi veya bedellerini 6dememesinden,
saklama ve ¢alisma sisteminden kaynaklanan diger bitin zararlardan, muhabirlerin ve iginci
kisilerin verecekleri her tirlG zararlardan, Alim ve Satim Emirlerinde sermaye piyasasi aracinin
her tirli niteliklerinin acik¢a ve dogru olarak bildirilmemesinden, kendi kontroli ve iradesi
disinda gergeklesecek olaylardan ve elinde olmayan nedenlerle dogacak zararlardan dolayi
kendisine atfi kabil kusurlari disinda hig bir sekilde sorumlu degildir.

21.5. Misteri, Emirlerin iletiminde, gergeklesmesinde, tesliminde, teminatlarin alinmasinda,
iadesinde ve diger tUm borsa islemlerinde, dogrudan dogruya Yatirnm Kurulusu’nun dogrudan
kusuruna atfedilebilecek haller disinda, Borsa’nin veya Yatirim Kurulusu’nun bilgi islem ve iletisim
sistemlerinde arzalarin olusmasi sebebiyle ortaya ¢ikabilecek gecikme ve zararlardan dolayi
Yatirim Kurulusu’nun sorumlu olmadigini/olmayacagini bildigini kabul, beyan ve taahhit eder.
21.6. Yatirm Kurulusu, Misteri ile paylasilan fiyat ve verilerin, hisse maliyet ve buna bagli
olarak yapilan kar/zarar hesaplamasinin dogruluguna, kesintisiz ve her an ulasilabilir sekilde
sunulacagina veya Musteri’nin herhangi bir sistem ve donanimi ile uyumlu olduguna veya uyumlu
kalacagina veya Elektronik i§|em Platformu’nun kesintisiz ¢alisacagina iliskin herhangi bir taahhit
ve garantide bulunmamaktadir. Bu kapsamda, Misteri veya tginci kisiler nezdinde dogabilecek
higbir zarar ve kayiptan Yatirim Kurulusu sorumlu tutulamaz.

21.7. Yatinm Kurulusu agik ve dogru olmayan Emir veya Talimatlari yerine getirecek olsa bile
bundan dogacak higbir zarardan kendisine atfi kabil kusurlart disinda sorumlu olmayacaktir. Bu

Sézlesme konusu olan alim ve satimlarin ifasi sirasinda veya ifasindan dolayi Borsa tarafindan

35/53
BtcTurk Yatinm Menkul Degerler A.S.
Ticaret Sicil Numarasi: 291692-5 / Mersis Numarasi: 0332118988900001 / Besiktas V.D: 3321189889
Kiltir Mah. Nisbetiye Cad. Akmerkez No:56 i¢ Kapi No:23 Be§iktq§/istqnbul
0(212) 706-75-00 / https:/ /hisse.btcturk.com



=3 BtcTurk | Hisse

Yatirim Kurulusu’na tazmin ettirilecek meblaglar Misteri’nin kusuru olmasi halinde her ne miktarda
olursa olsun Yatirim Kurulusu'nun ilk yazili talebinde kusuru oraninda Misteri tarafindan Yatirim
Kurulusu'na derhal 6denecektir.

21.8. Borsa istanbul’'un isleyis dizeni, seans siresinin yetersizli§i ya da resmi mercilerin ve
ozellikle Kurul'un alacagi kararlar ve Sermaye Piyasasi Kanunu nedeniyle, Yatirm Kurulusu
tarafindan Musteri Emirlerinin yerine getirilmemesi veya yerine getirilen bir Emre ait islemin
maddi hata veya baska nedenlerle iptalinden dolayi Yatinim Kurulusu’nun kendisine atfi kabil
kusurlari disinda higbir hukuki, mali ve cezai sorumlulugu olmayacaktir.

21.9. Misteri, zorunlu nedenlerle ve grev ve/veya lokavt uygulamalari ve/veya buna benzer
durumlardan 6tirl Yatirnm Kurulusu'nun kapal olmasini ve bu yizden herhangi bir talepte
bulunmamayi, Yatirim Kurulusu'nun kapali oldugu bu gibi ginlerin Yatirm Kurulusu tarafindan i§
Gini sayllmamasini ve bu gibi durumlarda Yatinm Kurulusu’nun gerekli gérecegi tedbirleri
almasini simdiden beyan, kabul ve taahhiit eder.

21.10. Misteri, Elektronik i§lem Platformu’nun kullaniimasindan kaynakli tém sonuglardan (kayip,
gecikme, hata, yanls anlasiima, tahrifat, anlam karmasasi) veya iletisimde yasanacak
mikerrerlikten Yatirnm Kurulusu’nun sorumlu olmadigini/olmayacagini bildigini kabul, beyan ve
taahhit eder.

21.11. Yatinm Kurulusu, Misteri ile kurdugu iliski kapsaminda ve Sézlesmeler tahtinda bir

sorumlulugun yukletilecegi durumlarda, ilgili sorumluluk, 6098 sayili Tirk Borglar Kanunu’nun
115’inci maddesi ¢ercevesinde uygulanacaktir.

21.12. Misteri, i§bu Alim Satima Aracilik Cergeve Sozlesmesi ve Misteri'nin Yatirim Kurulusu ile
imzaladi§i/imzalayacag Sézlesme/Sézlesmeler tahtinda Yatirm Kurulusu'na ya da igiinci
kisilere karsi olan yUkiUmliliklerini yerine getirmemesi nedeniyle Yatirm Kurulusu’nun maruz
kaldigini her tirli zarar ziyani derhal, nakden ve defaten karsilayacagini kabul beyan ve
taahhit eder.

21.13. Yatirm Kurulusu’nun dogrudan dogruya agikga agir kusur nedeniyle sorumlu tutulabildigi
hallerde dahi bu sorumluluk, dogrudan dogruya maruz kalinan fiili maddi zararlarla sinirh
olacaktir. Yatinm Kurulusu, kendisine dogrudan dogruya agikga agir kusur atfi mmkin olan
hallerde dahi, Musteri’nin ugrayabilecegi herhangi bir kayiptan, kar mahrumiyetinden, dolayli
zararlardan, manevi zararlardan ve gecikme faizlerinden sorumlu olmayacaktir.

21.14. Misteri, yatrim karari alirken tamamen bagimsiz fiyat tespitinden ve /veya alim satim
kararlarindan kaynaklanan her tirli dogrudan ve/veya dolayli kar ve zarardan sorumludur. Bu
hususta Yatirim Kurulusu'na herhangi bir sorumluluk atfedilemez.

22. Miicbir Sebep

Tabii afetler, sivil veya askeri makamlarin eylemleri, dahili karisiklik, harp, yangin, elektrik
kesintisi, internet ve elektronik iletisim kanallarinda olusacak arizalar, ilgili Borsa ve
Piyasalardaki olaganisti durumlar gibi taraflarin dogrudan dogruya veya dolayh olarak
kontrol edemedigi haller miicbir sebep sayilacaktir. Taraflar, micbir sebebin vukuu sonucunda,

isbu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi veya Musteri’nin Yatirnm Kurulusu ile imzaladig
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Sézlesmeler’in  hilkimlerinin hic veya tam ve zamaninda yerine getirilememesi nedeniyle
mitemerrid sayilmayacaklar ve/veya sorumlu tutulmayacaklardir.

Taraflar’'in, isbu Alm Satima Aracilik Cergeve Sozlesmesi veya Misteri’nin Yatirim Kurulusu ile
imzaladigi Sézlesmeler'den dogan yukimliliklerini yerine getirme borglar, micbir sebep
hallerinin ortadan kalmasiyla aynen devam eder ve 6ngorilmis sireler micbir sebep halinin

ortadan kalktigi gin islemeye devam eder.
23. Temlik Yasagi

Taraflar Alim Satima Aracilik Cerceve Sozlesmesi'ni veya Alm Satima Aracihk Cergeve
Sozlesmesi'nden dogan hak ve yukimliliklerini, diger Tarafin yazili izin ve onayini almadan
herhangi bir lginci sahsa tamamen veya kismen temlik edemez veya devredemez. Bu hikme
aykirihk, Alm Satma Aracilik Cergeve Soézlesmesi'nin ve Misteri’nin Yatinm Kurulusu ile
imzaladigl diger tim Sézlesmeler’in ihlali sayilacaktr.

24. Yirurluk

Misteriye hesap agilmasi veya yatirim hizmeti sunulmasi kapsaminda bir islem yapilmasiyla
birlikte yirirlige girer. Bu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi'nin en yeni versiyonunun
onaylanmasi ile Misteri’nin daha énce imzalamis oldugu Sézlesme yirirlikten kalkar ve bundan
sonraki islemlerinde en yeni versiyon tarihli S6zlesme hikimleri uygulanir. Mevzuat nedeniyle
isbu Sozlesmede yer alan hikimler ise, S6zlesme imza tarihi daha sonraki bir tarih olsa bile,
yasal yikimlilik tarihi itibariyle yurirlige girmis sayilir. Musterinin isbu sézlesmeyi imzaladigi
tarihteki beyani, sézlesmenin imza/onay tarihinde yirirlikte olan bilgileri kapsadigini ifade
eder.

25. Yatinmcl Tazmin Merkezi Hakkinda Bilgilendirme

YTM, yatirm kuruluslarinin, yatirnm hizmet ve faaliyetinden kaynaklanan nakit 6deme veya
sermaye piyasasi araglari teslim yikimlGliklerini yerine getirememeleri hdalinde, Sermaye
Piyasasi Kurulu'nca 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu cergevesinde alinan tazmin kararini
yerine getirmek amaciyla kurulmus olan kamu tizel kisiligi kurulusudur. Yatirnmeilari tazmin karari
verilen kuruluslarin yatirmcilar, bu madde kapsaminda tazmin talep etme hakkina sahiptir.
Yatinmailarin yatirim danismanligi veya piyasadaki fiyat hareketlerinden kaynaklanan zararlari
tazmin kapsaminda degildir. 6362 sayih Sermaye Piyasasi Kanunu'nun 106’nci ve 107’nci
maddelerde yer alan suglardan veya sugtan kaynaklanan mal varligi degerlerini aklama
sucundan mahkdm olan yatirmcilara ait talepler, s6z konusu eylemlerle ilgili alacaklarla sinirli
olmak izere, tazmin kapsami disindadir. S6z konusu suglardan dolayi hakkinda sug duyurusunda
bulunulan kisilere yapilacak ddemeler, anilan suglara iliskin sorusturmanin baslamasindan
mahkeme kararinin kesinlesmesine kadar durur. Hak sahibiher bir yatinmcya 6denecek azami
tazmin tutari, mevzuat ile dizenlenen tutar kadardir. Bu tutar, her yil ilan edilen yeniden
degerleme katsayisi oraninda artirilir. Kurulun teklifi izerine Bakanlar Kurulu tarafindan toplam
tazmin tutari 5 (bes) katina kadar artinlabilir. Bu sinir, hesap sayisi, tiri ve para birimine
bakilmaksizin, bir yatirimcinin ayni kurulustan olan taleplerinin tGmini kapsar. YTM tarafindan
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odenecek azami tutarin Uzerinde kalan tutarin baska bir yatirmciya édenmesi amaciyla
devredilmis olmasi hélinde devralana kadar YTM tarafindan 6deme yapilmaz.

26. Cikar Catismasi Hakkinda Bilgilendirme

Piyasanin isleyisinden kaynaklanan makul nedenlerden dolayi gikar ¢atismasinin nlenememesi
durumunda, Yatinm Kurulusu’nun kendisi ile misterileri arasinda ortaya gikabilecek ¢ikar
gatismalarinin igerigi ve nedenleri hakkinda ilgili faaliyet veya hizmeti sunmadan 6nce Misteri’yi
bilgilendirmesi gerekir. Yatirim Kurulusu’nun Misteri’ye karsi taraf olarak pozisyon aldigi ve
sunulan hizmet ya da Urinin niteligi geregi Misteri’nin zarar etmesi ve Yatirm
Kurulusu’nun kér elde etmesiyle sonuglanabilir. Cikar ¢gatismasi riski bulunan durumlarda
Misteriye emir/talimat formlari, Elektronik islem Platformu araciligi ile bilgilendirme yapilir.

27. Miisteriye Yapilacak Bilgilendirme Hakkinda Bilgilendirme

Yatirm Kurulusu ve Misteri arasinda isbu Sézlesme kapsaminda gergeklestiren islemler SPK'nin
l1-45.1 sayili Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere ili§kin Belge ve Kayit Dizeni
Hakkinda Tebligi'nde belirtilen sekilde islem giini en geg gin sonuna kadar Misteri'ye bildirilir.
Yatinm Kurulusu, Misteri'ye, gergeklestirilen islemlere, Misteri'nin Yatirim Kurulusu nezdinde
saklanmakta olan Sermaye Piyasasi Araglarina, nakdine ve Misteri'nin hesabina tahakkuk
ettirilen komisyon, iicret ve vergilere iliskin SPK'nin 1l1-45.1 sayili Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri
ile Yan Hizmetlere ili§kin Belge ve Kayit Dizeni Hakkinda Tebligi'nde yer alan esaslar uyarinca,
ilgili donemi izleyen 5 is gini icerisinde aylk bildirimler yapacaktir. Misteri, Elektronik i§|em
Platformu aracilifiyla verecegi talimatla aylk bildirimlerin elektronik posta adresine
gonderilmesini isteyebilir ya da bilgilerine Elektronik i§|em Platformu Uzerinden erismeyi kabul
edebilir. Misteri'nin, iki segenekten birini segmemesi sebebiyle posta ile génderim yapilmak
zorunda kalinir ise, Misteri posta ile génderimden kaynaklanan tim maliyetlerin kendisine ait

olacagini, bu tutarlarin Yatirim Kurulusu tarafindan hesabindan tahsil edilecegini kabul eder.

Misteri, Elektronik i§|em Platformu aracilifiyla belirledigi tercihine uygun olarak hareket edilmesi
nedeniyle dogacak her tirlu sonuctan sorumlu oldugunu; bildirimlerine Elektronik i§lem
Platformu'ndan bizzat erisim saglayacagini beyan ettigi halde, anilan belgelere erisim
saglamamasi halinde tim sorumlulugun kendisine ait oldugunu ve bu nedenlerle Yatirim
Kurulusu’ndan higbir talep hakki bulunmadigini kabul, beyan ve taahhit eder. Musteri’nin
kendisine elektronik posta goénderilmesini tercih etmesi halinde goénderilecek bildirimler,
Misteri’nin Elektronik i§|em Platformu aracili§iyla Yatirnm Kurulusu’na bildirmis oldugu elektronik
posta adresine gonderilecek olup, bu adreslerde degisiklik oldugunda Musteri, Yatirim
Kurulusu'na en seri iletisim araci vasitasiyla yazili olarak bildirecektir. Adres degisikligi Misteri
tarafindan Yatirnm Kurulusu'na bildirilmedigi takdirde, eski adrese yapilan tebligatlar gegerli
olacaktir.

Soyle ki, Musteri,ilgili mevzuat uyarinca “Profesyonel Misteri” olarak siniflandirilmasi halinde,
elektronik ortamda Misteri'ye sunulan hesap bilgileri disinda Yatirm Kurulusu'nun ayrica
kendisine rapor ve/veya ekstre ile bildirim yapmayacagini kabul eder. Misteri, saklama

hesabinda herhangi bir hareket olmamasi halinde Yatirim Kurulusu'nun kendisine, islem hareketi
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olmayan dénem agisindan bildirim yapma yUkimliligi olmayacagini kabul eder. Yatirim
Kurulusu, sinirli saklama  hizmeti sunulan Misteri ile, Misteri'nin Yatirnm Kurulusu nezdinde
saklanmakta olan Sermaye Piyasasi Araglari’na ve nakdine iliskin ilgili mevzuat kapsamindaki
esaslar uvyarinca yilda bir kez Elektronik i§|em Platformu aracihigiyla mutabakat saglayacaktir.
Misteri, kendisinden talep edilen mutabakati belirlenen en kisa sire igerisinde elektronik
ortamda yapmayi kabul beyan ve taahhit eder. Profesyonel misteri olarak siniflandirilan
Misteri'nin onayi olmasi halinde Yatirm Kurulusu tarafindan bu Misteri ile yillik mutabakat
yapilmayacaktir.

Aylik bildirim, ihtar ve benzeri bildirimler dahil ve fakat bunlarla sinirli olmaksizin Misteri ile
yapilacak her tirli iletisimde Musteri, elektronik posta adresi bulunmasi halinde Yatirim Kurulusu
tarafindan s6z konusu elektronik posta adresine yapilacak bildirimlerin gegerli bir tebligatin tim
hikimlerini doguracagini kabul ve beyan eder.

Yatinnm Kurulusy, acil ve beklenmedik durumlara karsi is sirekliliginin nasil saglanacagina iliskin
gerekli tedbirleri almis ve bu konuda Yatirim Kurulusu'nun ig isleyisine iliskin is akis prosedirlerini

belirlemistir. Yapilan tim degisikler Yatirnm Kurulusu’na ait internet sitesinde duyurulur.

28. Acil ve Beklenmedik Durum Plani Hakkinda Bilgilendirme

Olaganusti hal ve acil durumlarda Akmerkez Binasinda 5. katta can ve mal kaybini en aza
indirmek, alinacak acil dnlemleri ortaya koymak, beklenmedik olaylara dnceden hazirlikh olmak
icin gerekli olan durum ve davranislari organize etmek, acil durumda ilk yapilacaklar organize
bir sekilde yonetmek, personelin tahliyesi, acil durum ekipmanlarinin hazir durumda tutulmasi igin
gerekli bakimlarin yapilmasini fiziksel ortamin ve alt yapinin givenligine ydnelik alinacak acil

tedbirlerin tanimlanmasi amaciyla acil durum eylem prosediri olusturulmustur.

Yatirm Kurulusu personeli, olusturulan prosedir kapsaminda islemlerin  aksatilmadan
yiritilmesinden sorumlu tutulmustur. Bu kapsamda, islemlerin aksamamasini teminen “kritik
personel listeleri” belirlenmis, ek olarak, acil durumlarin meydana gelmesi durumunda, birimlerin
calisabilecegi alternatif lokasyonlar belirlenmistir.  Ayrica Yatinm Kurulusu  ¢alisanlarinin
alternatif iletisim kanallar da dahil olmak Uzere tim uzak baglantilar igin gerekli iletisim hatlar

kurulmus, calisirhigr test edilmis ve sirekliligi saglanmistir.
K K K ’

Yatirm Kurulusu sisteminde kullanilan sunucular Dudullu Equinix lokasyonunda bulunmaktadir.
Equinix lokasyonunda olusabilecek acil durumda, islemlerin aksamamasini teminen sunucu
yedekleri, Ankara Tirk Telekom Umitkdy Veri Merkezi'nde saklanmaktadir. Olaganisti durum
merkezinde yer alan yedek dosyalar Uzerinden islemlerin aksamadan yapilabilecegine iliskin

testler yilda bir defa gergeklestirilmektedir.

i§bu bilgilendirme, Yatirm Kurulusu'nda hesap agan her misteriye, acil ve beklenmedik
durumlarda, is sirekliliginin nasil saglanacagini, bu siregteki is adimlar ve prosedirleri ile ilgili
ozet bilgilendirme vermek amaciyla olusturulmus ve ayrica Yatirim Kurulusu'nun internet sitesi
https:/ /hisse.btcturk.com adresinde ilan edilmistir.
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29. Miisteri’ye Ait Nakdin Degerlendirilmesi

Misteri, is bu soézlesmeye konu islemler neticesinde hesabinin alacak bakiyesi vermesi
durumunda, Yatirim Kurulusu'nun, Misteri’ye ait nakdi Yatirm Kurulusu’nun diger misterilerinin
veya Yatirm Kurulusu'nun kendisine ait nakit ile birlikte toplu veya yalniz olarak Misteri’nin
Elektronik i;lem Platformu aracilifiyla belirttigi tercihine uygun olmak izere degerlendirmeye,
bu amagla Misteri hesabina borg kaydi yapmaya, bu sekilde elde edilen nemalari, Yatirim
Kurulusu tarafindan belirlenen oranda komisyon ve her tirli yasal yikimlilikler mahsup
edildikten sonra, Misteri hesabina alacak kaydederek Misteri’ye aktarmaya ve bu islemler

nedeniyle kendisini temsile yetkili oldugunu kabul eder.

Alacak bakiyesinin Misteri Bakiyelerinin Nemalandiriimasina iIi;kin Bilgilendirme’de belirtilen alt
limitten fazla olmasi durumunda, Misteri'nin Misteri’nin Elektronik i;lem Platformu aracili§iyla
belirttigi tercihi uyarinca islem yapilacaktir. Yatirim Kurulusu Misteri hesabindaki nakdi, uygun

gorecegi yatirm araci ile degerlendirilebilir.

Alacak bakiyesinin Misteri Bakiyelerinin Nemalandiriimasina i|i§kin Bilgilendirme’de belirtilen alt
limitten az olmasi durumunda Yatirm Kurulusu bu bakiyeyi kendi lehine nemalandirmak iizere
hesapta tutmaya yetkilidir. Yatirm Kurulusu, Misteri’ye en seri iletisim araciyla bildirmek

suretiyle s6z konusu Alt Limit'i degistirebilir.

Misteri’'nin isbu sézlesme ve ekleri dogrultusunda nakdin degerlendirilmesine iliskin tercihte
bulunmasi zorunludur. Musteri diledigi zaman nakdin degerlendirilmesi konusunda tercihini
degistirebilir. Yatirim Kurulusu, Misterinin tercih degisikligine iliskin olarak vermis oldugu talimat
kapsaminda nakdi degerlendirecektir. YTM ve /veya TMSF tarafindan tazmin yapilmasi gereken
hallerde, toplu olarak saklama yapildigi icin tek hesap Uzerinden payi oraninda asgari tutarda

odeme alinabilir.

30. Diger Hiikiimler

30.1. Alm Satima Aracilik Cerceve Sézlesmesi'nde ve/veya Misteri'nin Yatirm Kurulusu ile
imzaladigi diger Sézlesmeler'de hiikim bulunmayan hallerde Kurul ve Borsa diizenlemeleri, Kurul
ve Borsa dizenlemelerinde hikim bulunmayan hallerde genel hikimler uygulanir. Bu
sdzlesmenin Kurul, Borsa ve/veya diger kurumlarin dizenlemelerine aykiri hikimleri
uvygulanmaz.

30.2. Taraflar, isbu Sézlesme'nin, taraflar arasinda isbu sézlesme konusu islemlere iliskin olarak
(ayni konuda) daha dnce varilmis olan tim mutabakatlarin veya imzalanmis olan sézlesmelerin,
bir dnceki sézlesme déneminde baslanmis islemler harig kalmak izere, yerine gegecegi ve anilan
mutabakat ve /veya sézlesmeleri hikimsiz birakacagi hususunda mutabik kalmislardir.

30.3. i§bu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi'nin herhangi bir hikminin herhangi bir
zamanda ve herhangi bir sebeple kismen veya tamamen gegersiz, yasa disi ve ifa edilemez
olmasi halinde bu durum diger hikimlerin gecerliligini, ifa kabiliyetini kesinlikle etkilemeyecek,

bozmayacak ve diger hikimler tam olarak yirirlikte kalacaktir.
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30.4. i§bu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi'nde yer alan madde basliklari referans
kolaylig amaciyla eklenmis olup, icerige iliskin herhangi bir baglayici htkmi bulunmamaktadir.
30.5. Yatinm Kurulusu’nun dogrudan dogruya agikga agir kusur nedeniyle sorumlu tutulabildigi
hallerde dahi bu sorumluluk, dogrudan dogruya maruz kalinan fiili maddi zararlarla sinirli
olacaktir. Yatinm Kurulusu, kendisine dogrudan dogruya agikga agir kusur atfi mimkin olan
hallerde dahi, Musteri’nin ugrayabilecegi herhangi bir kayiptan, kar mahrumiyetinden, dolayli
zararlardan, manevi zararlardan ve gecikme faizlerinden sorumlu olmayacaktir.

30.6. Misteri, yatirm karari alirken tamamen bagimsiz fiyat tespitinden ve/veya alim satim
kararlarindan kaynaklanan her tirli dogrudan ve/veya dolayli kar ve zarardan sorumludur. Bu

hususta Yatirim Kurulusu'na herhangi bir sorumluluk atfedilemez.

30.7. Mdisteri, Yatirnm Kurulusu’nun internet sitesinden veya Elektronik i§lem Platformu’ndan
yatirim hizmet ve faaliyetleri ile ilgili bilgilere, Yatinm Kurulusu'nu tanitici bilgilere, islemlerin
asgari unsur ve risklerine, kisisel verilerin saklama ve kullanim kosullarina, emir gergeklestirme
politikalarina, sermaye piyasasi araglari, borsa ve piyasa bilgilerine, Profesyonel Misterilerin
yararlanamayacaklar mevzuat hikimlerine, beklenmedik durum planlarina, ¢ikar ¢atismasi
politikasina, icret, komisyon, masraf ve her tirli gidere her zaman ulasabilir. Bu kapsamda

Mijsteri Yatinnm Kurulusu’nun internet sitesini, Elektronik i§|em Platformu’nu ve icerigini ve/veya

igerikte giincellenen ve /veya degisen bilgileri giincel olarak takip etmekle yikimlidir.

30.8. Mdisteri, Sermaye Piyasasi Mevzuat’nin sair her tirli hikimlerinin ve s6z konusu
mevzuatta ileride yapilacak her tirli degisikligin bu sézlesmeye uygulanmasini kabul ettigini
beyan eder.

30.9. isbu Sozlesme'de ve/veya Misteri'nin  Yatrm Kurulusu ile imzaladigi diger
Sézlesme /Sézlesmeler'de hitkim bulunmayan hallerde Kurul ve Borsa diizenlemeleri, Kurul ve
Borsa dizenlemelerinde hikim bulunmayan hallerde genel hikimler uygulanir. Bu sézlesmenin
Kurul ve Borsa dizenlemelerine aykiri hGkimleri uygulanmaz.

31. Miisteri Beyanlari

Misteri'nin asagidaki beyanlari bu Sézlesmenin ayrilmaz bir pargasini olusturur.

» Tim islemlerimi Elektronik i§lem Platformu araciligi ile yapacagimi kabul ve beyan ederim.

» Her tirli hesap ozetinin, talebim dogrultusunda nezdinizde kayith e-posta adresime
gonderilmesini veya Elektronik i§|em Platformu aracihigiyla gdrintileyebilecegimi kabul
ederim.

» Yatinm Kurulusu ile yapacagim gérismelerde, tim biyometrik verilerimin gérinty, ses,
konusmalarimin ve ilgili gérisme sirasinda sundugum tim bilgi ve belgelerin her tirli ortamda
(yazili, s6zlu, dijital, elektronik) kaydedilmesini, saklanmasini ve bu kayitlarin delil olarak
kullanilabilecegini beyan ve kabul ederim.

> Yatinm Kurulusu tarafindan bir érnegi tarafimca gérintilenmis olan Alim Satima Aracilik
Sézlesme Oncesi Bilgilendirme ve Risk Bildirimi Formu’nu ve isbu Alim Satima Aracilik Cerceve

Sézlesmesi'ni imzalamadan 6nce okuyarak, gergeklestirecegim islemlere iliskin riskler
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konusunda bilgilendigimi kabul ederim.

> Risk ve getiri tercihlerim konusunda bilgi vermekten kaginmis olmam halinde sorumlulugun
tarafima ait oldugunu kabul ederim.

» Tarafima ait kimlik bilgileri, adres, finansal, mesleki bilgiler ve bunlarla sinirh olmamak iGzere
her tirli bilginin, talep ettigim rin/hizmetin Uginci kisilerle isbirli§i sonucu saglanmasi
halinde isbirliginin diger taraflariyla, Sermaye Piyasasi Mevzuati kapsaminda disaridan
hizmet alinan kuruluslarla, Yatirm Kurulusu’nun dogrudan ve /veya dolayl ana ortaklariyla
veya istirakleriyle, kamu kurum ve kuruluslari ile yasalarca agikga yetkili kilinan merciiler ile
paylasabilecek oldugunu; bildigimi kabul ve beyan ederim.

» Sermaye Piyasasi Mevzuat’'nin sair her tirli hikimlerinin ve séz konusu mevzuatta ileride
yapilacak her tirli degisikligin bu s6zlesmeye vygulanmasini kabul ve beyan ederim.

» Bu Sézlesme kapsaminda yapacagim islemler ile ilgili olarak yurirlikteki 5549 sayili Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili yonetmelikler uyarinca Yatirim
Kurulusu tarafindan istenebilecek her tirli kimlik bilgilerini ve teyidi icin gerekli belgeleri,
Elektronik i§|em Platformu veya elektronik ortam da dahil olmak Uzere, Yatinm Kurulusu
tarafindan talep edilecek sekilde ibraz etmeyi ve/veya sayilan ortamlarda sundugum bilgi
ve belgeler ile risk degerlendirmelerimin, Yatinm Kurulusu tarafindan ilgili mevzuat htkimleri
kapsaminda kullanilabilecegini ve /veya isbu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi'nin 3.5
numaral  Misteri  Sirrt bashkli  maddesi kapsaminda belirtilen sart ve kosullarda
paylasilabilecegini, aktarilabilecegini kabul ederim.

» Bu Sézlesme cercevesinde hesabima yatirmis oldugum para, Sermaye Piyasasi Araglari ve
tevdi ve teslim etmis oldugum kiymetli evrak ve sair varligin kaynaginin géstermem istenirse,
gerekli bilgileri saglayacagimi, bunlarin Tirk Ceza Kanunu 282'nci maddesi uyarinca “sug
geliri” mahiyetinde olmadigini ve yine su¢tan kaynaklanan mal varligi degerlerinin aklanmasi

sugu teskil eden fiillerin islenmesi suretiyle elde edilmis olmadigini beyan ederim.
Yatirimcei Beyani:

Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat geregi, Yatirnm
Kurulusu'na yatinlan varliklarin mutlaka gergek sahipleri adina ve hesabina yatiriimasi
gerektigini bildigimi, Yatirim Kurulusu nezdinde adima agilmis bulunan her tirlé hesaplar
Uzerinde kendi adima ve hesabina hareket ettigimi, baskasi hesabina hareket etmedigim, kendi
adima ve fakat baskasi hesabina hareket etmem durumunda kimin hesabina islem yapildigini
Yatinm Kurulusu’na yazih olarak bildirecegimi, s6z konusu bilgilendirme tarafimdan yapilmamis
olsa dahi, Yatirim Kurulusu'nun ilk talebinde, tarafima ait kimlik tespitine iliskin belgelerin yani
sira adina hareket ettigim kisilerin kimlik tespitine iliskin belgelerini, ayrica talep edilecek diger
ek bilgi ve belgeleri, belirtilen nitelik ve sekilde, derhal sunacagimi kabul, beyan ve taahhit
ederim. Aksi halde, Yatirim Kurulusu'nun tarafima onceden bir ihtar géndermeksizin emirlerimi
kabul etmekten imtina etme ve Yatirim Kurulusu ile imzaladigim isbu Alim Satima Aracilik Cerceve
Sézlesmesi ve diger Sézlesmeleri tek tarafli olarak feshetme hakki bulundugunu kabul ve beyan

ederim.
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Elektronik Ortamda Yapilan Degisikliklere iliskin Talep ve Onay Formu

Yatirim Kurulusu ile imzaladigim isbu Alim Satima Aracilik Cergeve Sézlesmesi ve Yatirim Kurulusu
ile imzalanan diger Sézlesmeler’in elektronik ortamda génderilmesini ve isbu Alim Satima
Aracilik Cergceve Sézlesmesi ve diger sézlesmelerin ve bunlarda yapilacak tom degisikliklerin
elektronik ortamda Yatirim Kurulusu tarafindan tek tarafl olarak degistirebilmesini, degisiklikleri
olusturdugum Kullanici Adi ve Sifre yoluyla kullandigim elektronik ortamdan onaylamay: talep

ediyorum.

ALIM SATIMA ARACILIK CERGEVE SOZLESMESI’NIN (“SOZLESME”) TAMAMINI, EKLERINI
OKUDUGUMU, ANLADIGIMI, SOZLESME VE EKLERIN HUKUM VE SARTLARIYLA BAGLI
OLACAGIMI, MENFAATIME AYKIRI OLABILECEK MADDELER VE RiSKLER HAKKINDA
SOZLESME'DEN AYRI OLARAK SOZLESMEYi ONAYLAMADAN ONCE “ALIM SATIMA
ARACILIK SOZLESME ONCESIi BILGILENDIRME VE RiSK BiLDiRiM FORMU” iLE DETAYLI
BiLGILENDIRILDIGiMi, ALIM SATIMA ARACILIK SOZLESME ONCESi BiLGILENDIRME VE RiSK
BiLDIRiM FORMU’NU ELEKTRONIK ORTAMDA TEMIN ETTiGiMi, TUM HUKUMLERI BIiLEREK
VE ANLAYARAK SOZLESME’YE TARAF OLDUGUMU, SOZLESME'NIN TUMUNU OKUYUP,
iICERIGINIi AYNEN KABUL EDEREK SOZLESME'Yi ONAYLADIGIMI VE SOZLESME VE
EKLERIN BiR NUSHASINI ELEKTRONIK ORTAMDA TEMIN ETTiGiMi KABUL VE BEYAN
EDERIM.

EKLER:
EK-1. VERI YAYINI ABONELIK SOZLESMESI BiLGi FORMU VE ABONELIK SOZLESMESI
EK-2. YURT i€Ci iSLEMLER KOMiSYON VE UCRET TARIFESI

EK-3. MUSTERI BAKIYELERININ NEMALANDIRILMASINA iLiSKiN BiLGILENDIRME

isbu So6zlesme, Yatrm Kurulusu vyetkilileri tarafindan usuline uygun sekilde

onaylanmistir.
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EK-1
VERi YAYINI ABONELIK SOZLESMESI BiLGi FORMU

i;bu Veri Yayini Abonelik Sozlesmesi Bilgi Formu (“Bilgi Formu”) Veri Yayini Abonelik Sézlesmesi
(“Sézlesme”) imzalanmadan énce Misteri (“Abone”) menfaatine aykin olabilecek hikimler,
BtcTurk Yatinm Menkul Degerler A.S. (“Yatirm Kurulusu”) lehine hikimler igeren dizenlemeler
hakkinda Abone’nin bilgilendirilmesi amaciyla diizenlenmistir.

isbu Bilgi Formu, Veri Yayini Abonelik S6zlesmesi ve Yatinm Kurulusu ile Borsa istanbul
arasindan imzalanan Borsa istanbul Veri Dagitim Sozlesmesi’nin (“VDS”) eki ve ayriimaz
bir pargasidir.

Sézlesme kapsaminda sunulan veri yayini hizmeti, Yatirim Kurulusu ile Borsa istanbul arasindan
imzalanan VDS ve Veri Dagiticl ile imzalanan sézlesme kapsaminda, Borsa istanbul ve Veri
Dagitic’dan alinan verilerin Abone’ye sunulmasi yoluyla gergeklesmektedir. Bu nedenle bu
sézlesme Borsa istanbul’un tarafindan yapilabilecek tek tarafl degisikliklere ve VDS ile ilgili
anlasmalar kapsaminda gergeklesecek sinirlamalara tabidir. Bunun disinda asagidakj
hususlarda da dikkatinizi cekmek isteriz.

1. Sézlesme’nin Haklar ve Yikimliltkler baslikli 3. maddesinde,

e Sunulan verinin seklinin ve igeriginin degistirilemeyecegi, yasa disi amaglarla kullanim
yapmayacagi aksi halde dogacak zararlardan Abone’nin sorumlu olacagina,

e Borsa istanbul tarafindan verilerin kapsaminin daraltabilecegi ya da genisletilebilecegi ya
da mevcut verilerin dagitimini durdurabilecegi, baglayicl yasal hususlar ya da tabi bulunulan
mevzuat cercevesinde verilerin gdsteriminde asgari standartlar belirlenebilecegine,

e Yatinm Kurulusu tarafindan zorunlu durumlarda ve/veya hakli sebeplerin dogmasi halinde
haber vermeksizin veri yayinina gegici sire ara verebilecegine,

e Borsa Istanbul tarafindan denetim yapilabilecegine, Borsa istanbul’'un talep edecegi veri ve
belgeyi saglamayi, dizenleyecegi tutanaklari imzalamayi kabul ettigine,

e Borsa Istanbul tarafindan veri aktarimini kisitlamasinin veya durdurmasinin istenmesi halinde,
Yatinm Kurulusu tarafindan Veri'nin - dagitimi durdurulacagina, bu sebeple Yatirm
Kurulusu'ndan, Borsa istanbul ve Veri Dagitic’dan herhangi bir hak ve alacak talep
etmeyecegine,

e Borsa istanbul ve Yatirm Kurulusu’'nun sagladiklar bilginin sirekliligi, zamanlamasi, dogrulugu
ve tamhg konusunda herhangi bir garanti vermeyecegine, bu sebeple ortaya ¢ikacak
zararlardan Yatirim Kurulusu’nun sorumlu olmadiging,

e Yatinm Kurulusu’nun, igerigine erisim ve midahale hakkinin olmadi§i verilerin teknik ve
sakincali olmasindan, igerik itibariyle yanls ve/veya eksik ve/veya yanilhc olarak
ulasmasindan sorumlu tutulamayacagina,

e Yatinm Kurulusu’nun, kontrolinde olmayan herhangi bir nedenle, veri yayini hizmetinin
gecikmesinden veya kesintiye ugramasindan kaynaklanan zararlardan higbir sekilde sorumlu
olmayacaging,
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e Yatinim Kurulusu’nun en seri iletisim araglariyla bilgi vererek donanim ve iletisim sistemlerinde
tek tarafli degisiklikler yapabilecegine,

e Yatinm Kurulusu’nun VDS yikimlilikleri ¢ercevesinde ve isbu Sézlesmedeki hizmetin ifasi
amaciyla Abone’nin kisisel verilerinin Borsa istanbul ve /veya Veri Dagitic ile

paylasabilecegine iliskin hikimler yer almaktadir.

2. Sézlesme’nin Ucret baslikli 4. maddesinde,

Yatirim Kurulusu’nun veri yayin hizmetinin sartlarinda ve abonelik iicretinde degisiklik yapma
hakki sakli oldugu, degisikligin Abone’ye en seri iletisim araglar vasitasiyla bildirilecegi,
Abone’nin  tarafindan 3 (Ug) is ginu icerisinde yapilacak degisikligin kabul edilmemesi
ve/veya iptal talebinin iletiimemesi ancak veri yayini hizmetini almaya devam etmesi halinde,
Abone’nin  bahse konu degisikligi kabul etmis sayilacagi, Abone’nin bu degisikligi
onaylamamasi halinde Yatirm Kurulusu'nun Sézlesme konusu hizmeti herhangi bir bildirim
yapmaksizin durdurma ve /veya sona erdirme hakki sakl oldugu,

e Vergi mevzuat kaynakl dogabilecek parasal yikler dahil dogabilecek vergi, resim ve
harglarin cret kapsami disinda oldugu, bu gibi giderler ve Borsa istanbul’un uygulayacag
fiyat artislarinin hesabina ayrica yansitilacaginin Abone’nin  kabul ettigine hiukim yer
almaktadir.

3. Sézlesme’nin Temlik Yasagi baslikli 7. maddesinde, Abone’nin isbu Sézlesme’den dogan hak
ve yikimliluklerini herhangi bir iginci sahsa tamamen veya kismen temlik edemeyecegi
dizenlenmektedir.

4. Sozlesme'nin Bildirimler bashkh 9. maddesinde,

o Ucret, komisyon, masraf ve Abone’den tahsil edilecek her tirli alacaklara iliskin hikimlerin
degistirilmesi icin yapilacak bildirimler dahil tim bildirimlerin Abone’ye en seri iletisim araci
vasitasiyla iletilecegi, Abone’nin kendisine en seri iletisim araci vasitasiyla yapilan bildirimleri
gecerli ve baglayicr oldugunu kabul ettigi,

e Abone, tebligat veya e-posta adresini degismesi halinde yeni adres ve numaralarini Yatirim
Kurulusu’'na yazili olarak ulastirmadik¢a Yatinm Kurulusu tarafindan bilinen adres ve
numaralarina yapilan tebligatlar ve bildirimler resmi bir tebligatin tim hikim ve sonuglarini
doguracagi yéninde dizenlemeler yer almaktadir.

Abone, isbu Bilgi Formu’nu elektronik otamda onaylamakla Bilgi Formu’nun tim hikim
ve sartlarini okudugunu, anladigini, bir 6rneginin elektronik ortamda kendisine iletildigini
ve isbu Bilgi Formu’nun hikim ve sartlanyla bagh olacagini kabul, beyan ve taahhit
eder.

isbu Bilgi Formu, Yatinm Kurulusu yetkilileri tarafindan usuline uygun sekilde
onaylanmistir.
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isbu Sozlesme, Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Hizmetler Yonetmeligi, Arac
Kurumlar ve Portfoy Yonetim Sirketleri Tarafindan Kullanilacak Uzaktan Kimlik Tespiti
Yontemlerine ve Elektronik Ortamda Sézlesme iliskisinin Kurulmasina iliskin Teblig (llI-
42.1) ve Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Belge ve Kayit Dizeni
Hakkinda Teblig hUkimleri uyarinca Kalici Veri Saklayicisi araciligr ile mesafeli olarak
kurulur. S6zlesme’nin bir nishasi Musteri'nin belirttigi iletisim adresine gonderilir ya da
Maisteri’'nin Elektronik islem Platformu aracilifiyla Sozlesme’ye erisimi saglanir. Bu
durumda Sozlesmede imzaya atif yapilan kisimlar Kalici Veri Saklayicisi ile saglanan
teyit, onay vs. kabulleri ifade eder. S6zlesme ekleri Kalici Veri Saklayicisi ile tamamlanir
ve bilgilendirmeler de bu yolla saglanir.

VERi YAYINI ABONELIK SOZLESMESI
1. Konu ve Kapsam

Bu Veri Yayini Abonelik Sézlesmesi (“Sozlesme”) BtcTurk Yatirim Menkul Degerler A.S.
(“Yatinm Kurulusu) ile Misteri (“Abone”) arasinda diizenlenmekte olup, Yatirim Kurulusu'nun
Borsa istanbul A.S’den (“Borsa Istanbul”) ve Veri Dagitic’dan aldigi verilerin Yatirim Kurulusu
Mobil Uygulamasi (“BtcTurk Hisse”) Uzerinden ger¢cek zamanh olarak Abone‘ye sunulmasina
(“veri yayini hizmeti”) iliskin taraflarin karsilikli hak ve yikimliliklerini dizenlemektedir.

Bu s6zlesme Yatinm Kurulusu ile Borsa istanbul arasindan imzalanan Borsa istanbul Veri
Dagitim Sozlesmesi’nin (“VDS”) hikim ve sonuglarina tabi olup, VDS’nin ayrnimaz bir
pargasidir.

Bu S6zlesmedeki hikUmler taraflar arasinda baskaca bir s6zlesme akdedilmedigi sirece
Abone’ye devamli ya da aralikli olarak sunulan veri yayini hizmeti igcin gegerli olacaktir.
Mdusteri’nin ilk veri yayini hizmetinden faydalanmasi ile S6zlesme yurirlige girer ve
Abone’nin veri yayini hizmetinden faydalandigi takip eden aylarda da yiurirlikte kalir.

Bu Sézlesme’de yer almayan hususlar hakkinda Misteri ile imzalanan Sermaye Piyasasi
i§lem|eri Alim Satima Aracilik Sézlesmesi’'nin (“Alim Satima Aracilik Cergeve Sozlesmesi”) ilgili
sézlesme hikimleri ve SPK mevzuati uygulanacaktir.  SPK mevzuatinda hijkim bulunmayan
hallerde genel hikimler uygulanir.

2. Tanimlar

Abone: Yatirm Kurulusu tarafindan saglanan veri yayini hizmetini kullanici kodu ve sifre ile
giris yaparak sadece kendi erisip kullanabilen Misteri’dir.

Elektronik islem Platformu: Abone’nin kullanici adi ve sifre ile gerekli Givenlik Unsurlari’ni
saglayarak girdigi Internet ve benzeri iletisim ortamlari ve mobil iletisim araglari kanaliyla
elektronik ortamdan emir génderdigi, internet i§|em|eri yaphg, ilgili platformda sunulan her
tirli sermaye piyasasi islemini yaptig), ekstre, form ve raporlara ulastigi, Aim Satima Aracilik
Cergeve Sézlesmesi ve diger sézlesmeleri kullanici adi ve sifresi ile onayladigi elektronik
platformu,
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En Seri ileti§im Araci/Araglan: Kayitl telefon, e-posta, elektronik islem kanallari, Elektronik

Islem Platformu’nu, vb.

Fikri Milkiyet Haklari: Tescilli olup olmadigina bakilmaksizin patent, ticari marka, hizmet
markasi, telif hakki, veri tabani, topografik haklar, tasarim hakki ve bunlara iliskin bitin
basvuru ve tesciller, teknik bilgi (kow-how) gizlilik hakki, ticari sir, ve konu ile ilgili kanunlar,
cergevesinde ya da dinyanin herhangi bir yerinde benzer nitelikteki koruma hak ve sekil de
dahil olmak Uzere her tirli diger fikri milkiyet haklarini ifade eder.

Kurul veya SPK: Sermaye Piyasasi Kurulu

Sinirl Alinti: Kapsami belirleme takdir yetkisi minhasiran Borsa istanbul’a ait olmak tzere
kullanimina Borsa istanbul’un izin verebilecegi Veri’den yapilan kismi alintidir.

Ugiinct Taraf igerigi: Herhangi bir Uciinci Taraf icerik Saglayial tarafindan Borsa Istanbul’a
yetki verilerek, VDS cercevesinde kullanimina ve dagitimina izin verilen U¢iinct taraflara ait
verilerdir. Ugiinci Taraf igerigi, VDS cercevesinde tanimlanan Veri kapsaminda yer alir.

Uginct Taraf igerik Saglayici: Sahibi oldugu verilerin VDS gergevesinde dagitiimasina izin
veren tizel ya da gergek kisidir.

VDS: Yatirim Kurulusu ile Borsa Istanbul AS. (“Borsa istanbul”) arasindan imzalanan ve Abone
icin baglayici olan Borsa istanbul Veri Dagitim Sozlesmesi’ni, eklerini ve ek protokollerini ifade
eder.

Veri/Veriler: VDS'nin eki olan Borsa istanbul Veri Listesi’nde tanimlanan verileri ifade eder.

Veri Dagitici: isbu Sézlesme’de saglanan hizmete iliskin Verileri dogrudan ya da dolayl

olarak Borsa istanbul ‘dan alarak Yatirm Kurulusu’'na saglayan sirketi ifade eder.
3. Haklar ve Yiikiimlultkler

3.1. Abone, Veri'nin sadece kendi kisisel kullanimina yénelik oldugunu, kullanici kodu ve sifre
ile giris yaparak sadece kendisinin kullanacagini kabul ve beyan eder. Abone VDS'de
tanimlanan Sinirli Alinti disindaki  higbir bilgiyi Uginci taraflara dagitamaz, yayamaz,

cogaltamaz.

3.2. Abone, Borsa istanbul’un Verileri'ne iliskin tim haklarin Borsa istanbul’a ve Ugiinct Taraf
igerigi'ne iliskin tim haklarin Ugiinci Taraf icerik Saglayicya ait oldugunu, Borsa istanbul’'un
ve Uciinci Taraf icerik Saglayici’nin izni olmaksizin kullanilamayacagini ve dagitilamayacagini
kabul ve beyan eder. Abone, bu haklari ihlal ettigi takdirde Borsa istanbul'un ve Uciinci Taraf
igerik Saglayicrnin talep edecegi hak ve zarar taleplerinden tek basina sorumlu olacaktir.
isbu Sézlesme ve Sézlesme’nin yiriitilmesiyle ortaya ¢ikan sonuglarin higbiri Borsa istanbul’'un
ve Ugiinci Taraf icerik Saglayic’nin sahip oldugu Fikri Milkiyet Haklari’nin transfer edildigi
anlamina gelmez.

3.3. Abone, Borsa Istanbul’'un sagladigi bilgiyi kullanirken Veri’nin igerigini ve seklini
degistiremez, bilginin orijinal halinin disinda yanhs ve yénlendirici izlenim olusturacak anlam
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katamaz. Abone Veri'yi sadece isbu Sozlesmede belirtilen sekilde ve amagla kullanabilir.
Aksi halde, Abone buna bagl olarak tigiinci kisiler nezdinde dogabilecek dogrudan ve dolayl
her tirli hak ve zarar talepleri konusunda sorumlugun kendisine ait olacagini, bu sebeple
Yatinm Kurulusu’nun ugrayacagi her tirli zaran ilk talep halinde derhal tazmin edecegini
kabul ve beyan eder.

3.4. Abone, Veriler'i Mevzuata uygun sekilde kullanmayi, yasa disi amaglarla kullanim
yapmayacagini, bu konuda gerekli her tirli dnlemi alacagini kabul ve beyan eder. Aksi halde
dogabilecek her tirli zararin karsilanmasindan Abone sorumlu olacaktir.

3.5. Borsa istanbul, Veriler'in kapsamini daraltabilir ya da genisletebilir, yeni Veriler
ekleyebilir ya da mevcut Veriler'in dagitimini durdurabilir. Abone, bu hususta Yatirm

Kurulusu'ndan herhangi bir hak talebinde bulunmayacagini kabul ve beyan eder.

3.6. Borsa Istanbul, is ve piyasa gereksinimleri, diizenleyici otoritelerin dizenlemeleri veya
talimatlari veya diger baglayic yasal hususlar ya da tabi bulunulan mevzuat cercevesinde
Veriler'in gosteriminde asgari standartlar belirleme, gruplama, ayriklasirma ve benzeri
dizenlemeler talep edebilir. Bu takdirde Veri Dagitici, Yatirim Kurulusu ve Abone kendilerine
verilen sire icinde bu diizenlemelere uymak, bunun icin gereken her tiirli teknik ve idari islem
ve uygulamayi yapmakla yikimlidirler. Abone, bu kapsamda kendisine diisen yikimliltkleri
yerine getirecegini kabul ve beyan eder.

3.7. Yatinm Kurulusu, zorunlu durumlarda ve/veya hakli sebeplerin dogmasi halinde haber
vermeksizin veri yayinina gegici siire ara verebilir. Teknik nedenlerle veri yayinindaki kesilme,
duraklama ya da gecikme yasanmasi ya da hizmete giris yapilamamasi gibi durumlarda
Yatirim Kurulusu bu aksakliktan dolayi sorumlu tutulamaz.

3.8. Abone, Borsa istanbul yetkililerince ya da Borsa istanbul'un yetkili kildi§i iginci
taraflarca yapilacak denetimlere izin vermeyi, Borsa istanbul'un talep edecegi veri ve
belgeyi saglamayi denetimlere izin vermeyi tirli teknik alt yap, basili ve/veya elektronik
formda bilgi, belge ve muhasebe kayitlarini denetime agmayi ve Borsa istanbul’un
dizenleyecegi tutanaklari imzalamayi kabul eder.

3.9. Borsa istanbul herhangi bir aboneye veri aktarimini kisitlamasini veya durdurmasini
isteme hakkina sahiptir. Béyle bir istek durumunda Yatirnm Kurulusu ve Veri Dagitici bunu
yerine getirmekle yukimlu olup, Veri'nin dagitimi durdurulacaktir. Abone bu sebeple Yatirm
Kurulusu'ndan, Borsa istanbul ve Veri Dagitic’dan herhangi bir hak ve alacak talep
etmeyecegini kabul ve beyan eder.

3.10. Borsa istanbul ve Yatirm Kurulusu sagladiklari bilginin sirekliligi, zamanlamasi,
dogrulugu ve tamhg konusunda her tirli hassasiyeti ve gayreti gdsterirler ancak bu
hususlarda herhangi bir garanti vermezler. Bu sebeple Teknik nedenlerden kaynaklansa dahi
veri kesintisi, verinin gegilmesi, eksik ulasmasi, veri yayini sistemindeki performans diismesi
veya kesintili olmasi herhangi bir yanlis tanimlama, verinin yanlis aktarimi ve benzeri veri
yayininda olusabilecek aksakliklar, durumlar nedeniyle ortaya ¢ikacak Abone’nin
ugrayabilecegi zararlardan Yatirnm Kurulusu sorumlu degildir.
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3.11. Yatinm Kurulusu, Sézlesme geregi aktarilan ve igerigine erisim ve midahale hakkinin
olmadigi verilerin teknik ve sakincali olmasindan, igerik itibariyle Abone’ye yanlis ve/veya
eksik ve/veya yaniltici olarak ulasmasindan sorumlu tutulamayacagi gibi Abone ve buna
bagl olarak tgincy kisiler nezdinde dogabilecek zarar ve ziyandan higbir sekilde sorumlu
tutulamaz.

3.12. Abone, kendini ilgilendiren nedenlerden kaynaklanan (modem arizasi, internet hat
kesintisi, internet servis saglayicisi kaynakli kesintiler, elektrik kesintisi, bilgisayar arizasi ve
yavashg vb.) durumlar nedeniyle ortaya cikabilecek bilgi kaybi ve diger kayiplarin
sorumlulugunun tamamen kendisine ait oldugunu, hizmetin kullanimindan dolayi ugrayabilecegi
zararlardan dolayr Yatinm Kurulusu’nun herhangi bir sorumlulugunun olmadigi ve Yatirm
Kurulusu’ndan higbir ad ve nam altinda hak ve alacak talebinde bulunmayacagini kabul,
beyan ve taahhit eder.

3.13. Yatinm Kurulusu, kendi kontrolinde olmayan herhangi bir dogal afet, genel salgin
hastalik, seferberlik ilani, terérist eylemler, isyan, i¢c huzursuzluklar, ayaklanma, sabotaj, grev
ve is yavaslatma eylemleri, siddetli ve olumsuz hava sartlar, gig ve iletisim hatlari kesintisi
ya da sair teknolojik arizalar gibi ya da kendisinden kaynaklanmayan herhangi bir nedenle,
Yatinm Kurulusu'ndan kaynaklanmayan bir kusurdan ileri gelmis sebepler nedeniyle veri
yayini hizmetinin gecikmesinden veya kesintiye ugramasindan kaynaklanan zararlardan
higbir sekilde sorumlu degildir ve bunlari tazminle yiUkimli tutulmaz. Yatirim Kurulusunun
ongormesi ve onlemesi miimkin olmayan ve Yatirm Kurulusu'nun veri yayini hizmetini yerine
getirmesini kismen veya tamamen engelleyen kosullarda dogan ariza, gecikme, duraksama
ve kusurlarin sorumlulugu Yatinm Kurulusu'na ait degildir. Bu sebeple Yatirm Kurulusu'nun

sorumluluguna gidilemez.

3.14. Yatirm Kurulusu, en seri iletisim araglariyla bilgi vererek donanim ve iletisim
sistemlerinde tek tarafli degisiklikler yapabilir. Abone bunun fesih sonucunu dogurmayacagini
ve bu nedenle tazminat talep etmeyecegini kabul ve beyan eder.

3.15. Abone, Yatirnm Kurulusu'nun VDS yikimlilikleri cergevesinde ve isbu Sozlesmedeki
hizmetin ifasi amaciyla kendisine ait kisisel verilerin Borsa istanbul ve /veya Veri Dagitici ile
paylasilacagini, séz konusu verilerin Borsa istanbul ve /veya Veri Dagiici tarafindan
toplanacagini ve saklanacagini bildigini kabul ve beyan eder.

3.16. Borsa istanbul, isim ve logosu “Koruma Marka Belgesi” altinda korunmakta olup izinsiz
kullanllamaz iktibas edilemez degistirilemez Borsa istanbul ismi altinda agiklanan tim
bilgilerin telif haklari tamamen Borsa istanbul’a ait olup tekrar yayinlanamaz.

3.17. Abone Borsa istanbul veri yayini hizmetinin Borsa Istanbul’un iznine tabi oldugunu, Borsa
istanbul’'un  belirledigi sartlar ve VDS c¢ergevesinde verinin  kullanimi  konusunda
bilgilendirildigini ve bu sartlar kabul ederek Sézlesme’yi onayladigini kabul ve beyan eder.

49 /53
BtcTurk Yatinm Menkul Degerler A.S.
Ticaret Sicil Numarasi: 291692-5 / Mersis Numarasi: 0332118988900001 / Besiktas V.D: 3321189889
Kiltir Mah. Nisbetiye Cad. Akmerkez No:56 i¢ Kapi No:23 Be§iktq§/istqnbul
0(212) 706-75-00 / https:/ /hisse.btcturk.com



=3 BtcTurk | Hisse

4. Ucret

4.1. Yatirim Kurulusu, veri yayin hizmetini icretli ya da Ucretsiz olarak sunabilir, icretlendirme
politikasini degistirebilir, dnceden icret almadig veri yayni igin daha sonra tcret alarak bu
hizmeti sunabilir. Abone, Yatirim Kurulusu’nun tcretlendirme politikasini degistirebilecegini ve
bu sebeple Abone’nin talebi dogrultusunda sunulacak hizmet kapsaminda kesilmeye baslanan
Ucret ve masraflar igin kazanlmis hak dahil herhangi bir hak ve alacak talebinde
bulunmayacagini kabul ve beyan eder. VDS'de olusan fiyat ve masraflar dahil, Abone’ye
sunulan veri yayini hizmetinden kaynaklanan tim icret ve masraflar baska bir talimat almaya
ya da bildirime gerek olmaksizin Abone hesabindan tazmin edilir.

4.2. Ucretlendirme Abone’nin Yatinm Kurulusu Mobil Uygulamasi ekranlarindan segmis
oldugu veri paketi igerigine gore yapilmaktadir. Ucret aylik olup, her ayin basindan (ayin
birinden) ayin sonuna (ayin otuzu ya da otuz birine) kadar gegerlidir. Abone’nin ay
icinde herhangi bir giinde abonelik talebinde bulunmasi halinde, kesilen Ucret s6z
konusu ay sonuna kadar gegerlidir. Abone’nin veri paketini segtigi anda aylik Ucret
hesabindan tahsil edilir. Yatinm Kurulusu’'nun Abone’ye bildirimde bulunarak icretin
misteri hesabindan kesilme seklini degistirme hakki saklidir.

4.3. Yatinm Kurulusu’nun veri yayin hizmetinin sartlarinda degisiklik yapma hakki sakhdir.
Boyle bir degisiklik oldugunda Abone’ye en seri iletisim araglari vasitasiyla bilgi verilecektir.
Abone, degisikligi kabul ederse degisiklik derhal yirirlige girer. Abone tarafindan 3 (ig) is
gini igerisinde yapilacak degisikligin kabul edilmemesi durumunda Abone, bu sire igerisinde
veri yayini hizmetinin iptaline iliskin talebini iletebilir. Ancak Abone’nin siire icinde iptal
talebini iletmemesi, ancak veri yayini hizmetini almaya devam etmesi halinde, Abone bahse
konu degisikligi kabul etmis sayilacaktir. Abone, 3 (Ug) is ginu igerisinde iptal talebinde
bulunmaz ise, degisen kullanim sartlari hesabini kapatmamis Abonelerce kabul edilmis sayilir
ve o tarihten itibaren uygulanir. Abone’nin bu degisiklikleri kabulii/onayi ile degisen kullanim
kosullariyla Sézlesme devam edecektir. Abone’nin bu degisikli§i onaylamamasi halinde
Yatinm Kurulusu’nun Sézlesme konusu hizmeti herhangi bir bildirim yapmaksizin durdurma
ve/veya sona erdirme hakki sakhdir.

4.4. Mevzuat degisiklikleri sebebiyle vergi mevzuati kaynakli dogabilecek parasal yikler
dahil dogabilecek vergi, resim ve harglar icret kapsami disindadir. Bu gibi giderler ve Borsa
istanbul’'un uygulayacag fiyat artislarinin hesabina ayrica yansitilacagini Abone kabul ve
beyan eder.

5. S6zlesme’nin Siiresi ve Feshi

5.1. isbu Sézlesme, siiresiz olarak diizenlenmistir. Bu Sézlesmedeki hikimler taraflar
arasinda baskaca bir sozlesme akdedilmedigi sirece Abone’ye devamli ya da aralikh
olarak sunulan veri yayini hizmeti icin gegerli olacaktir. Abone tarafindan Yatirnm
Kurulusu’nun Mobil Uygulamasindan Musteri’nin ilk veri yayini hizmetinden
faydalanmasi ile Sézlesme yirirlige girer ve Abone’nin veri yayini hizmetinden
faydalandigi takip eden aylarda da yirirlkte kalir.
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5.2. Yatirim Kurulusu’nun Veri Dagitici ve /veya Borsa istanbul ile olan sozlesmeleri herhangi
bir sekilde sona erdiginde bu Sézlesme’de sona erebilecek veya durabilecektir. Bu durumda,
Abone Yatirim Kurulusu’ndan herhangi bir hak ve tazminat talebinde bulunmayacagini kabul
ve beyan eder.

5.3. Abone’nin isbu Sézlesme’nin herhangi bir maddesine aykiri davranmasi halinde Yatirim
Kurulusu'nun Sézlesme’yi tek tarafli feshetme hakki vardir. Bu durumda Abone herhangi bir
hak ve tazminat talebinde bulunamaz. Yatirim Kurulusu’nun ihlal ve fesih nedeni ile ilgili olarak
ugrayabilecegi her tirli zararin tazminini talep etme hakki sakhdir.

5.4. Abone tarafindan eksik bilgi verilmesi ve /veya yaniltici beyanlarda bulunulmasi halinde
Yatinm Kurulusu bu Sozlesme’yi higbir ihtara ve ihbara gerek duymadan derhal ve tek tarafl
olarak feshedebilir.

5.5. Profesyonel Misteri ve Talebe Dayali Misteri’ler, tacir olarak kabul edilmekte olup TTK
18 dizenlemesi uyarinca noter araciifiyla, taahhiitli postayla, telgrafla ve/veya givenli
elektronik imza kullanilarak ya da kayith elektronik posta sistemi ile yazili bildirimde
bulunmak suretiyle bu Sozlesme’yi feshedebilir. Fesih bildiriminin  Yatinm Kurulusu'na
tebliginden itibaren 3 (ig) is gini sonunda isbu Sézlesme feshedilmis sayilir.

5.6. Gergek kisi misteriler, Finansal Hizmetlere ili§kin Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi
uyarinca en seri iletisim araci vasitasiyla bildirimde bulunmak suretiyle bu Sozlesme’yi
feshedebilir. Fesih bildirim tarihinden itibaren 3 (i¢) isgini sonra isbu Sézlesme feshedilmis
sayilir.

5.7. Yatinm Kurulusu’nun, TTK 18 hilkimleri sakl kalmak kaydiyla bu Sozlesme’yi en seri
iletisim araci vasitasiyla bildirimde bulunmak suretiyle fesih hakki saklidr.

5.8. Herhangi bir nedenle Sézlesme’nin sona ermesi halinde Abone’nin Sozlesme’nin sona
erme tarihine kadar gergeklestirdigi islemlerden kaynaklanan édeme ve diger yikimlilikleri,
Sézlesme’deki esaslar dahilinde aynen devam edecektir. Abone’nin alacak ve borglar
hesaplanarak, hesabi tasfiye edilirken Yatirim Kurulusu hapis ve rehin hakkini kullanabilir.

6. Uygulanacak Hukuk ile Uyusmazliklarin C6ziim Yeri

6.1. Bu Sézlesme sekil ve esas yoninden Tirk hukukuna tabidir. Bu S6zlesmeden kaynaklanan
vyusmazliklar yetkili yarg: yeri, istanbul Caglayan icra daireleri ve mahkemeleridir.

6.2. Abone’nin Bu Sézlesme konusu veri yayini hizmetine iliskin sikayet ve itirazlarini ncelikle
¢6zimlemek adina Yatirnm Kurulusu’nun Destek Ekibi'ne iletmesi mUmkiindir.

7. Temlik Yasagi

7.1. Abone, isbu Sozlesme’den dogan hak ve yikimliluklerini, herhangi bir Uginci sahsa
tamamen veya kismen temlik edemez veya devredemez. Bu hikme aykirilik, isbu Sézlesme’nin
ve Abone’nin Yatirm Kurulusu ile imzaladigi diger tim sézlesmelerin ihlali sayilacaktir.
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8. Deliller

8.1. Kurul dizenlemelerinde yer alan ispat hikimleri sakh kalmak kaydiyla, Taraflar
arasinda teati edilen ve/veya Taraflar'dan herhangi birisinin mutabakatini igeren her tirli
defter, kayit, belge, fatura, dekont, yazisma, bildirim, rapor, faks mesaji, internet islemleri
kayitlar, Elektronik i§|em Platformu kayitlari, ses kayitlari ve benzeri kayitlar ile Abone
tarafindan Elektronik i§|em Platformu, internet, interaktif sistem, her tirli elektronik ortam ve
benzeri kanallarla iletilen her tirlG emir ve talimata iliskin kayitlar, Yatirim Kurulusu ile Abone
arasindaki iliskilerde, 6100 sayilh Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesi vyarinca
minhasiran delil niteligindedir. Kurul dizenlemeleri saklidir.

9. Bildirimler ve Tebligat Adresi

9.1. i§bu Sozlesme uyarinca yapilacak tim bildirimler Abone’ye esasen en seri iletisim araci
vasitasiyla iletilecektir. Abone lehine olan degisiklikler veya ilgili resmi kuruluslarin (MKK, SPK,
BIST, Takasbank vb.) belirledigi her tirli maliyet, islem masrafina iliskin degisiklikler igin
bildirim zorunlu degildir. Abone kendisine en seri iletisim araci vasitasiyla yapilan bildirimleri
gecerli ve baglayic oldugunu kabul ve beyan eder.

9.2. Abone’nin yerlesim yeri ve tebligat adresi Yatirim Kurulusu kayitlarinda yer alan
adresidir. Yatinm Kurulusu'nun yasal yerlesim yeri ve tebligat adresi ise yetkili Ticaret Sicili
Memurlugu nezdindeki tescilli bulunan adresidir. Birden fazla adres yer aliyorsa her biri
tebligat adresi olarak kabul edilir. Yatirim Kurulusu, kendi takdirine gére bunlardan herhangi
birine tebligat yapabilir. Abone, tebligat veya e-posta adresini degismesi halinde yeni adres
ve numaralarini Yatinm Kurulusu'na yazih olarak ulastirmadikga Yatirm Kurulusu tarafindan
bilinen adres ve numaralarina yapilan tebligatlar ve bildirimler resmi bir tebligatin tim hikim
ve sonuglarini doguracaktir.

10.Diger Hiikiimler

10.1. i§bu Sézlesme, VDS hikimlerine aykin olmamak kosuluyla en seri iletisim araciyla
bildirimde bulunmak kosuluyla tadil edilebilir.

10.2. igbu Sézlesme’den kaynaklanan haklarini kismen veya tamamen kullanmamasi, isbu
Sézlesme kapsamindaki bir hakkin kullaniimasindan bir kere feragat etmesi, ayni konuda ve
bundan sonra ortaya cikabilecek haklarindan feragat ettigi ve buna icazet verdigi anlamini
tasimaz. Sézlesme’nin maddelerinden herhangi biri kismen ya da tamamen gegersiz sayilr,
iptal edilir, uygulanamaz hale gelir, hukuka aykiri ya da yerine getirilmesi imkénsiz bir hale
gelirse, bu durumda Sézlesme'nin geri kalan hikimlerinin hukuki degeri, gegerliligi ve
uygulanabilirligi bundan etkilenmeyecek ve etkilerini sirdirmeye devam edecektir. Taraflar,
béyle bir durumda S6zlesme’nin amacina uygun olarak gegersiz hale gelen hususlari yenileri
ile degistirebilirler.

10.3. Taraflar, isbu Sézlesme geregi 6grendikleri her tirly bilginin gizli oldugunu kabul
ederler. Bu nedenle yasal yukumlilikler hari¢ olmak Uzere, Gizli Bilgi'nin gizliligini

koruyacagim, Gizli Bilgi'yi herhangi bir igiinci sahsa ifsa etmeyecegini, agiklamayacagini,
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iletmeyecegini veya baska bir sekilde saglamayacagini; hicbir sekilde Gizli Bilgi'yi dogrudan

veya dolayl bir sekilde kullanmayacagini veya bundan yararlanmayacagini taahhit ederler.

10.4. Abone, Sozlesme hikimleri uyarinca kendisine verilen hizmetler nedeniyle Yatirim
Kurulusu'nun sahip oldugu Abone’ye ait kisisel verileri, Abone’nin veri dagitimi hizmetinin
Ugincy kisilerle gergeklesen isbirligi sonucu saglanacak olmasi halinde Borsa istanbul, Veri
Dagitici dahil isbirliginin diger taraflanyla ile paylasiimasina muvafakat eder. Abone anilan
bilgilerin gerekli olmasi halinde diger resmi kurum ve kuruluslar, dizenleyici otoriteler ile
paylasiimasina da muvafakat eder.

10.5. Taraflar, Sézlesme'nin ifasi sirasinda Sermaye Piyasasi Kanunu, SPK Tebligleri,
dizenlemeleri ve ilke Kararlar, Borsa istanbul dizenlemeleri ile ilgili tim mevzuat
hikimlerine ve dizenlemelerine uyarlar. Sozlesme’nin sermaye piyasasi mevzuatina aykin
hikimleri uygulanmaz.

10.6. Bu Sézlesme uyarinca sunulan veri yayini hizmetine iliskin verinin kaynagini, Borsa
istanbul ile Yatirim Kurulusu arasinda imzalanan VDS ve diger ilgili anlasmalar kapsaminda
ve Borsa Istanbul tarafindan saglanan veriler olusturmaktadir. Bu nedenle bu sézlesme Borsa
istanbul’'un tarafindan yapilabilecek tek tarafls degisikliklere ve VDS ile ilgili anlasmalar
kapsaminda gergeklesecek sinirlamalara tabidir. Abone s6z konusu degisiklikler sebebiyle
Yatirim Kurulusu’ndan herhangi bir hak talebinde bulunmayacagini kabul ve beyan eder.

10.7. Yatinm Kurulusu’nun Sézlesme'de ilgili mevzuat ve Kurul'un yaymladigi ve/veya
yaymlayacag teblig, ilke karari ve gérislere uygun olarak tek tarafli olarak degisiklik
yapma hakki saklidir. Abone s6z konusu degisiklikler sebebiyle herhangi bir hak talebinde
bulunmayacagini kabul ve beyan eder.

11. Yirurluk

11.1. Abone, isbu Sozlesme’yi elektronik ortamda onaylamakla, Sozlesme’nin tim
hGkim ve sartlarini okudugunu anladigini, bir 6rneginin elektronik ortamda kendisine
iletildigini ve isbu S6zlesme’nin hikim ve sartlaniyla bagh olacagini kabul, beyan ve
taahhit eder.

isbu Sozlesme, Yatinm Kurulusu yetkilileri tarafindan usuline uygun sekilde
onaylanmistir.
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