ELEKTRONIK ORTAMDA MUSTERILER TARAFINDAN YAPILABILECEK iSLEMLER iLE
MUSTERIYE ELEKTRONiIK ORTAMDA YAPILACAK BiLDIRIMLERE iLiSKiN ESASLAR

A- ELEKTRONIK ORTAMDA MUSTERILER TARAFINDAN YAPILABILECEK iSLEMLER

Eliptik Yatirim musterileri sermaye piyasasi araglarina iliskin yatirim islemlerini Eliptik Yatirim
Mobil Uygulamasi Uzerinden gercgeklestirebilirler. Mobil uygulama Uzerinden yapilacak
islemler asagidaki sekildedir.

Yatirimcilar Eliptik Yatirim mobil uygulamasi tGzerinden;

> Pay senedi alim satim emirlerini iletebilir,

> Emirlere iliskin olarak fiyat, miktar, tarih zaman bilgileri goriintileyebilir,

> Emirlerin durumunu detayli olarak takip edebilir,

> Gerektiginde emirler Gzerinde piyasa kurallari ¢ergevesinde degisiklik ve iptal

islemleri yapabilir,

> Portfoy bilgisi, hesap ve nakit hareketleri, istenilen tarih araliginda takip
edilebilir ve bunlarla ilgili rapor alinabilir,

> islem yapilan piyasalarla ilgili bilgilere ulasabilir,

> islemleri sonucu olusan kar/zarari goriintiileyebilir,

> Nakit yatirma/cekme islemleri yapabilir.

B- MUSTERIYE ELEKTRONIK ORTAMDA YAPILACAK BiLDIRIMLERE iLiSKiN ESASLAR

Eliptik Yatirim, musterilerin gerceklestirdikleri yatirim hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetlerle
ilgili hesap ekstresini aylik dénemler itibariyla ilgili donemi izleyen bes is glini icinde
Musteri’nin Eliptik Yatinrm Mobil Uygulamasindan ilettigi tercihi ¢ercevesinde, bildirdigi e-
posta adresine gonderir veya musterinin tercihi dogrultusunda elektronik olarak erisimine
acilir. ilgili dénem icinde herhangi bir islem yapmayan miisterilere hesap ekstresi ve/veya
rapor gonderilmeyebilir. Misteri'nin ilgili mevzuat uyarinca “profesyonel miusteri” olarak
siniflandirilmasi halinde, Sermaye Piyasasi islemleri Alim Satima Aracilik Cerceve Sézlesmesi
hikmi uyarinca elektronik ortamda Musteri'ye sunulan hesap bilgileri disinda Miusteri’'ye
Eliptik Yatirim tarafindan rapor ve/veya ekstre ile bildirim yapmayacaktir.

Gerceklesen islemlere iliskin diizenlenecek islem Sonug Formu, Tiirev Arag islem Sonu¢ Formu
miuteselsil numara tasiyacak sekilde elektronik olarak diizenlenerek Misteri’nin Eliptik Yatirim
Mobil Uygulamasi lzerinden ilettigi tercihi uyarinca ayni giin elektronik ortamda misteriye
gonderilir veya formlara elektronik ortamda erisim saglanir.

Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’nun Musteri’ye iletiimesinde, isleme
konu sermaye piyasasi araglarinin risklerine iliskin genel risk bildirim formuna ilave
aciklamalarin misteriye yapilmasinda, agiklanan durumlarda degisiklik olmasi durumunda
miusteriye gereken bildirimlerin yapilmasinda, bu form, aciklama ve bildirimlerin ulastigina
dair misteriden beyan alinmasinda, musteriye profesyonel veya genel misteri olarak
siniflandiriimasi, bununla ilgili mevzuat hiikiimleri ve yer aldiklari sinifi degistirme haklari
hakkinda bilgi verilmesinde elektronik ortamin kullaniimaktadir.

Avyrica Eliptik Yatirirm mobil uygulamasi tGzerinden yatirimcilara yaptiklari islemlerin detaylari,
statlleri vb. konularda mobil ya da sms bildirimleri de génderilir.



