Gizlilik Politikasi

BtcTurk Yatirnrm Menkul Degerler Anonim Sirketi ("Sirketimiz" veya "BtcTurk Yatirrm") olarak, web
servis ve dijital kanallarimizin herhangi birini kullanan musterilerimizin veya ug¢uncu kisilerin
("Kullanicilar") kisisel verilerinin gizliliginin korunmasi, bu hususlarda seffaflik ve karsilikli guiven
olusturmak onceliklerimizdendir. BtcTurk Yatirnm Menkul Degerler A.S. yeni nesil dijital aracilik
anlayisl, misteri memnuniyeti ve musteri bilgilerinin gizliligi odakli hizmet felsefesi ile sermaye
piyasalarinda aracilik hizmetleri sunmaktadir.

Bu kapsamda Web servis ve dijital kaynaklarimizda (hisse.btcturk.com, BtcTurk Hisse mobil)
vermis oldugunuz bilgilerin gizliliginin korumasi, kigisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini
ve verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak
amaciyla veri sorumlusu olarak uygun guvenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve
idari tedbirleri almaktadir.

BtcTurk Yatirnm’in is slrecleri ve faaliyetlerinin kisisel verilerin korunmasi amaciyla hazirlanan
sirket ici politika ve kurallara uygun yuratulmesi saglanmaktadir.

Kisisel verilerin korunmasi igin olusturulan i¢ politika ve kurallara uygunlugun belirli periyotlarda
denetimi gerceklestirilmekte ve ihtiyag ve imkanlara gore mevcut veri guvenligi sisteminin surekli
olarak gelistirilmesi amaclanmaktadir.

Kisisel verilerin korunmasi icin olusturulan i¢ politika ve kurallara uygunlugun belirli periyotlarda
denetimi gergeklestirilmekte ve ihtiyag ve imkanlara gére mevcut veri giivenligi sisteminin strekli
olarak gelistirilmesi amaclanmaktadir.

Kisisel verilerin korunmasi mevzuati ve bu dogrultuda hazirlanan sirket ici politika ve kurallar
konusunda calisanlarda farkindalik yaratilmasina yonelik calismalar yuratulmektedir.

Kisisel verilerin sirket icinde ve disinda glivenligini saglamak ve verilere yetkisiz erisimi dnlemek
Uzere gerekli bilgi guivenligi tedbirleri uygulanmaktadir.

Calisanlardan 3. Kisi olarak veri isleyen kisi ve kurumlardan verilerin gizliligi ve korunmasi icin
gerekli beyan ve taahhutler alinmakta, bu beyan ve taahhutlere aykiriik belirli yaptirimlara
baglanmaktadir.

iletilen bilgilerin glivenligi agisindan BtcTurk Yatirim sistem ve internet altyapisi en glivenilir
seviyede tutularak gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Musterilerin onayi disinda ya da yasal bir yakimlulik altinda bulunmadigi strece herhangi bir
dglncu sahis, kurum ve kurulus ile paylasim yapilmamaktadir. Sirketimizin tabi oldugu
duzenleyici kurumlar ve/veya yasama, yurutme organ ve mercileri mdusteri bilgilerinin
aciklanmasini istediginde, Sirketimiz bu bilgileri yalnizca gerekli yetkiler cercevesinde
agiklayacaktir.

Gizlilik Politikasinda yer alan taahhultlerimiz sadece web servis ve dijital kanallarimiz igin
gecerlidir ve diger web sitelerini kapsamamaktadir. Link ile ulasilabilecek diger web sitelerindeki
kullanim ile ilgili o sitelere ait gizlilik glivencesi ve kullanim gartlar gecerlidir. Web servis ve dijital
kanallarimiz araciligiyla herhangi bir amagla gegilen diger web sitelerinin gizlilik prensipleri, nitelik
ve servis kalitesi ile bu sitelerde olusabilecek herhangi bir maddi / manevi zarar ve kayiplardan
BtcTurk Yatirim sorumlu degildir.



Bu internet sitesinde verilen bilgiler, "oldugu gibi", "mevcut oldugu sekilde" saglanmaktadirlar.
BtcTurk Yatirim, bu bilgilerin dogruluklarini, yeterliliklerini ve eksiksizliklerini garanti etmemekte ve
bu bilgilerdeki hatalar ya da eksiklikler nedeniyle sorumlulugu, acik bir sekilde reddetmektedir. Bu
bilgilerle Gg¢uncu sahislarin haklarinin ihlal edilmemesi; mulkiyet, belirli bir amag i¢in uygunluk
ve/veya bilgisayar virusu bulunmamasina iliskin garantiler dahil ancak bunlarla sinirli kalmamak
kaydiyla, zimnen, acik¢a ya da yasal olarak hicbir garanti vermemektedir.

Web servis ve dijital kanallarimizin kullanimi sirasinda herhangi bir performans arizasi, hata,
eksiklik, kesinti kusur, igletme ve/veya nakilde gecikme, bilgisayar virisu ve/veya hat ve/veya
sistem arizasi sonucu ortaya ¢ikan dogrudan ya da dolayli zarar, ziyan ve masraflar da dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak Uzere hi¢bir zarar ve ziyandan, BtcTurk Yatirnm ve/veya ¢aliganlari, bu tar
bir zarar ve ziyan olasiligindan haberdar edilmis olsalar dahi, sorumlu olmazlar.

Web adresimiz hisse.btcturk.com veya uzantilari ve bunlarla birlikte ama bunlarla sinirli olmamak
uzere mobil uygulama, sosyal medya sayfalarimizi ve/veya dijital kanallarimizi ziyaret etmeniz,
hizmet ve Grunlerimizi kullandiginiz veya destek hizmetlerimizden yararlandiginiz durumlar gibi
her tlrli online ve dijital kanallarimiz Uzerinden ziyaret ettiginiz anlarda otomatik olan veya
olmayan yontemlerle kaydettigimiz ve elektronik olarak bizimle paylastiginiz kisisel verileriniz,
oncelikle taleplerinizin yerine getirilmesini temin edebilmek, daha sonra ise size daha iyi hizmet
sunmak amaciyla kullanilacaktir.

Kisiler verilerinizin BtcTurk Yatinm tarafindan islenmesi ile ilgili daha detayli bilgiye Kisisel
Verilerinin Korunmasi'ndan ve Cerez Politikasi'ndan ulasabilirsiniz.

Onayli veri tabanimizda yer almaniz halinde ise, Sirketimiz tarafindan sunulan trln ve hizmetlerle
ilgili olarak tanitim, pazarlama ve promosyon faaliyetleri yapilmasi igin ileti gonderilebilecektir.
Sirketimiz tarafindan gonderilen iletileri almak istemiyorsaniz, size sunulan reddetme hakkini
kullanarak 6rnegin; "BtcTurk Yatinm’dan hizmet tanitimina iliskin herhangi bir e-posta almak
istemiyorsaniz lutfen tiklayiniz" baglantisina giris yaparak, ilgili kanala ait listemizden
ayrilabilirsiniz.



